Universidad de Puerto Rico
Recinto Universitario de Mayagliez .
SENADO ACADEMICO
Maysgliez, Puerto Rico

CERTIFICACION NUMERO 82-1k

Yo, Salvador E. Alemafiy, Rector y Presidente del Senado
Acedémico del Recinto Universitario de Mayagliez de la Universidad
de Puerto Rico, CERTIFICO, que en reunidn ordinaria celebrada
el dfa 18 de mayo de 1982, este organismo aprobd las NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DE PERSONAL DOCENTE
BIBLIOTECARIO que se acompallan y se hacen formar parte de esta
certificacibn.

Y para que asi conste, expido Yy remitq la presente a las
autoridades univergitarias, bajo el Sello de la Universidad de
Puerto Riéo, a los diecinueve dias del mes de ma&o"del afio de

mil novecientos ochenta y dos, en Mayagiiez, éuerto,Rico.
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NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DE PERSONAL DOCENTE
" BIBLIOTECARIO
CAPITULO 1
INTROBUCCION
ARTICULO I - BASE FILOSOFICA

La Universidad de Puerto Rico aspira a contar con un personal altamente com-
petente. De particular importancia resultan ser sus bibliotecarios, ya que de su
nivel de conocimientos en sus especialidades y de su habilidad para trasmitirlos,
utilizarlos y aplicarlos, depende en aran medida 1a labor académica de los estu-
diantes, los profesores e investigadores. De ellos también depende el grado de
satisfaccion que los miembros de la comunidad en general derivan al hacer uso de
la biblioteca para 1lenar las necesidades de sus inquietudes intelectuales y
culturales.

Es preciso evaluar sistematica y periddicamente la labor de los biblioteca-
rios para que su valor, en relacion a los objetivos educativos y metas de la Uni-
versidad; pueda ser calibrado adecuadamente. Una vez evaluada la gestidn docente,
los bibliotecarios podran recibir los reconocimientos adecuados incluyendo la con-
cesidén de permanencia, ascensos en rango, bonificaciones por concepto de mérito y
distinciones académicas.

La evaluacion constituye parte importante del proceso de formacidn, desa-

rrollo y mejoramiento profesional del evaluado.
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Se concibe como un aspecto dindmico de la docencia qu, aunque es deseable
que se inicie introspectivamente con una autdeva]uaciﬁn, debe hacerse en forma
compartida con el objétivo de contribuir al deséfro]io peréonaT y a la'ébntinua
superacidn profesional.

ARTICULO é - PREMISAS Y OBJETIVOS DE UN SISTEMA DE EVALUACION

La evaluaci6n debe basarse en las siguientes premisas y tener los siguien-
tes objetivos inmediatos:

(1) Ser un proceso continuo en el que se emiten juicios en t&rminos de 1os

objetivos, las normas y los criterios establecidos y reconocidos.
Estos juicios basados en evidencias obtenidas y anotadas de experien-
cias pasadas_y actuales, afectardn la direccifn y Jas experféncias
futuras.

(2) Ser 1a fuente que da base para la toma de decisiones relacionadas con

el personal tales como: '
a) ascensos
b} retencidn y despidos
‘c) aumentos de sueldo por méritos
d) distinciones académicas
e) identificar destre}as'para la asignacién de tareas

Esto es posible cuando en la evaluacién se utilizan criterios totalmente
relacionados con el trabajo y cuando el sistema inciuye dimensiones que eviden-
cian 1a habilidad para asumir responsabilidades complejas; permite establecer
rangos comparativos entre los individuos evaluados; ‘mide 1a contribucién a los
objetivos de 1a institucién; y, contribuye a la evaluacién del desarrollo pro-

fesional y de las metas a largo plazo de evaluado.



(3)

(4)

(5)

(6)
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Medir el quehacer del evaluado con objetividad; esto es, el s $tema
tiene que reducir la posibilidad de error del evaluador, debe lograr que
se obtengan resultados similares al.eVQTuar el mismo tipo de labor, bajo
Tas mismas condiciones pero por diferentes evaluadores; y,.debe ser fle-
;ib]e para que se pueda adaptar o modificar a Tos fines de reflejar los
cambios que ocurren en el medio ambiente de trabajd;

Conducir a la orientacidn, al crecimiento profesiohél y el mejoramiento
en la administracion de la educacidn. Sirviendo como medio de retro-
alimentacidén, los resultados de la evaluacién deben estimular al mejora-
miento del personal.

Tener la capacidad de proveer resultados del desempefio en forma cuanti-
ficable; facilitar que la distribucién de los resultados de ja evalua-
cidon distinga.entre los diferentes posibTes grados de comportamiento;
medir contribuciones especificas a las metas institucionales y'ser un
sistema en el cual confien los evaluados.

Indicar quién o quiénes tendrdn la responsabilidad de realizar la eva-

luacién. Hacia esos fines, se recomienda que se realicen evaluacio-

" nes miltiples:por ‘individuos en diferentes posiciones con respecto al

(7)

(8)

evaluado, esto es, un superior (decano y/o director de .departamento),
los pares (;olegas en igual o similar posicifn) y aquellos en
posicibn subordinada.

Proveer una variedad de categorias y crite}ios que se puedan ajustar
a las caracteristicas que contribuyen a la excelencia profesional de
las hersﬁnaé a ser evaluadas y a la naturaleza de la unidad y de la
institucidn.

Considerar todas las funciones que desempefia el bibliotecario al

determinar el peso que han de terner los criterios de evaluacidn.
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La Tabor realizada por el bib]iotecério que se desempefia en la gerencia aca-
démica deberd también ser evaluada utilizando para ello criterios e instrumentos
de evaluaci6n propios para estas labores. |

(9) Proveer para qué las evaluaciones se realicen frecuentemente. Se

entiende que las evaluaciones se deperén efectuar con maydr frecuencia

en el caso de aquel personal que no haya alcanzado su permanencia.

CAPITULO: 11
PROCEDIMIENTOS

ARTICULO I - PERSONAL OBJETO DE EVALUACION
El ReglamentovGeneraT de la Universidad de Puerto Rico reconoce'que Ta eva-
Tuacibn a bib]iotecéribs es valiosa para distintos fines. Todo bibliotecario,

independientemente de su rango, tiempo en servicio y funciones, estard sujeto a

evaluaciones peribddicas.

Seccibn 1.1,,Frecuencia.de los Informes de Evaluacibn

En el deéempeﬁo de sus funciones los bibliotecarios serdn evaluados conti-
nuamente por sus superiores y colegas. |
E1 resultado de 1a evaluacidn continua, se resumird en informes correspon-
dientes con la frecuencia que se désg]osa a cont{nuacidn:
(1) Anualmente, para los bibliotecarios con status probatorio.
(2) Cada dos (2) afios y en los afios en que cualifiquen para
ascenso, para los bibliotecarios con permanencia que ostenten
-rangos Bibliotecario I, Bibliotecario II o Bibliotecario III.
(3) Cada cuatro (4) afios para los bibliotecarios que ostenten el

rango de Bibliotecario IV. .

(4) A peticion del bibliotecario.



Seccidn 1.2 Responsabilidad y atributos del bibliotebario en el.proceso de

evaluacion ‘ .

(1)

(2)

Someter al comité de persona]ide1 departamento su curriculum
!iggg. Serd optativo del bibliotecario proveer su autoeva-
Tuacidn utilizando los criterios especificados en estas nor-
mas. En esta autoevaluacion el bibliotecario téndré 1a opor-
tunidad ide proveer cualquier otra informacidn o idea que él
crea pertinente a su evaluacion. .
Reunirse, si asi lo desea,'ton'el Comité de Personal del

Departamento en algiin momento antes de terminar el proceso de

~ evaluacion.

(3)

(4)

Discutir con el Director de Departamento la evaluacidn de que
ha sido objeto por el Comité-de Personal del Departamento y
por el Director del Departamento si éste Gltimo realizara una
independiente. Se dispone que el bibliotecario recibfré copia
de su expediente de evaluacidn y que habré constancia escrita
de que se ha cumplido con este inciso.

De no estar conforme, el bibliotecario podrd expresar por es-
cfito, dentro de un plazo de 10 dfas laborables de habérsele
entregado 1a evaluacidn, sus objecipnes u observaciones, las

cuales formardn parte del expediente de evaluacion.
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ARTICULO 2 - DIRECTOR DE DEPARTAMENTO

Seccidén 2.1 Responsabilidades y atributos de1'Directbr del Departamento*

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

7

(8)

Serd miembro ex-officio y Presidente del Comité de Personal
del Departamento.

Tendrd la responsabilidad de citar a las reuniones del

Comité y facilitar sus trabajos. |

Proveera a los evaluadores toda 1a informacidon pertinente en
el Departamento respecto a l1os bibliotecarios a ser evaluados.
Coordinard las reuniones del Comité con los bibliotecarios a
ser evaluados.

De no estar de acuerdo con el informe.del Comité de Personal
del'Departaménto, podra hacerlllegar su recomendacifn inde;
pendientemente al Decano.

Discutird con el bibliotecario la evaluacidn del Comité de
Personal del Departamento y la suyé de ser ésta diferente a

la del Comité, y entregard copia de dichos documentos.
Tramitard las evaluaciones del Comité de Personal del Departa-
mento a la Oficina del Decano para que a su vez sean sometidas
al foro correspondiente.

Referird al Decano los informes finales de aquellos bibliote-

carios cuyas evaluaciones no hayan sido favorables.

*En aquellas facultades en que no existen Departamentos, el Decano asumird la
responsabilidad y atributos del Director de Departamento en adicién a las suyas
y el Comité de Personal de Facultad asumird las responsabilidades y atributos
del Comité de Personal del Departamento.



ARTICULO 3 ~
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COMITE DE PERSONAL DEPARTAMENTAL

La composicion del Comité de Personal de) Departamento serd segin se dispone

en el Articulo 29, Seccidn 29.9 del Reglamento General de la Universidad de Puerto

Rico vigente.

Seccibn 3.1 Deberes del Comité

(1)

(2)

(3)

(4)
(5)

(6)

Se reunird con los bibliotecarios a ser evaluados en -algin momento
antes de terminar el proceso.

Asignard peso a los criterios de evaluacion de acuerdo a las metas e
intereses departamentales y a las responsabilidades ésignadas a cada
bibliotecario.

Realizard la evaluacidn de cada.uno de los bibliotecarios que deban
ser evaluados.

Rendird un informe de cada uno de los bibliotecarios evaluados.

En el caso de que algunos de los bibljotecarios evaluados sean can-

didatos para ascenso, rendird un informe especial en el que reco-
mienden o no dichos ascensos clasificando los recomendados positiva-
mente en orden de prioridad. En la preparacitn de este informe se
utilizaran las evaiuaciones hechas a los bibliotecarios en afios pos-
teriores al Gltimo ascenso concedido a diche bibliotecario, si alguno.
En caso de que haya candidatos a perménencia entre los bibliotecarios
evaluados, se hard un informe adicional con recomendaciones especifi-
cas en cuanto a la concesidn de permanencia a los fines de que pueda
ser utilizado al tomar 1a decision final del caso. En la preparacidn
de este informe se utilizaran, y se incluiran con el mismo, evalua-

ciones anter1ores de los candidatos a permanenc1a

(7) El com1te entreqara cop1a de 1a evaluacidn a] b1b11otecar1o evaluado.



ARTICULO 4 - DECANATO

Seccion 4.1 Deberes del Decano

(1)

Se asegurard de que las evaluaciones realizadas se usen con el

propdsito de estimular cambios en actitudes y conducta que pro-

(2)

(3)

(4)

pendan al mejoramiento de la labor del bibliotecario.
Hard recomendaciones a la Junta Administrativa con relacién a
los casos de ascenso y/o permanencia. |
Someterd a la Junta Administrativa los informes especiales sobre
ascgnso Yy permanencia del_Comité de Personal del Départamento y
del Director de Departamento si &ste hiciera alguno. Ademis,
someterd a la Junta los informes individuales de todos los can-
didatos a ascénso y/o permanencia.
Organizard seminarios periddicos bara orientar a los bibliote-
carios nuevos sobre el proceso de evaluacidon asi como semina-
rios de orientacidn para evaluadores.
CAPITULO III
CRITERIOS DE EVALUACION

En Ta evaluacidn del personal docente bibliotecario deben considerarse las

ejecutorias y las cualidades personales y profesionales que por su naturaleza

‘pueden influir en el descargo de sus deberes y responsabilidades.

Por 1o tanto, seé prepararan instrumentos de evaluacién 1o mds objetivos

posible, que ofrezcan un perfil de las cualidades y labores de los claustrales.

Los criterios que siguen no son de aplicacidn a todos los casos. E1 Comité

de Personal del Departamento identificard los criterios que apliouen en cada caso

dependiendo de las circunstancias especiales del bibliotecario evaluado.



ARTICULO I - CALIDAD DE LA DOCENCIA

Seccidn 1.1 Dominio de la materia

(1)
(2)

(3)

Muestra competencia en su disciplina.
Revela estar al dia en su materia.

a) Trae a colacidn investigaciones y obras. recientes.

b) Revisa bosquejos y bibliografias con regularidad.
Afronta eficazmente las preguntas del estudiante, el profesor

y el investigador.

Seccidn 1.2 Métodos y Técnicas de la Docencia

(1)

(2)
(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

Usa técnicas y métodos adecuados a la materia en la cual se
desempefa y a} tamafio y 1a naturaleza del grupo.

Presenta conferencias o trabajos en forma y secuencia 16qicas.
Estimula la participacién activa de la comunidad académica y/o
del grupo.

Estimula a estudiantes, profesores e ihVestigadores a hacer
preguntas dentro y fuera de la biblioteca.

Acepta y aclara discrepancias como aspecto importante del pro-
ceso educativo.A' |

Explora, mediante preguntas, el nivel de entendimiento de 1os
estudiantes, profesores e investigadores.

Aprovecha las experiencias de los estudiantes, profesores e
investigadores.

Facilita y recomienda material de referencia adicional.
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Seccidn 1.3 Habilidad para comunicarse

(1) Explica con claridad, precisién y efectividad.

(2) Considera los puntos de vista de los estudiantes, profesores e
investigadores.

(3) Estd pendiente de signos de duda o confusién de los estudiantes,
profesores e investigaddres.

- (4) Crea un clima de confiaﬁza:y respeto mutuo.

(5) Comparte con otros compafieros sus condcfmientbs en el campo de
su especialidad, ya sea formal o informaimente.

ARTICULO 2 - GUMPLIMIENTO DE LOS DEBERES Y LA DEDICACION A LAS LABORES Y EL

SERVICIO UNIVERSITARIO

Seccitn 2.1 Puntualidad en la realizacidn de los trabajos relacionados con la

docencia~_
(1) Cumple cabalmente con su horario docente.
(2) Asiste a las reuniones de Area y Departamento

Seccion 2.2 Trabajos en Comités

(1) Estd disponible para trabajar en comités.

(2) Comités en que ha participado y labor réa]izada:
(a) Informes de Comités
(b) Participacién activa en los trabajos.
(c) Asistencia a las reuniones.

Seccidén 2.3 Trabajos de Orientacidén y Relaciones con los Estudiantes, Profesores

e Investigadores.

(1) Esta disponible a los estudiantes para orientacién bibliotecaria

a su solicitud.

(2) Participa en labores de orientacién de estudiantes graduados y

direccidn de tesis o proyectos.
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Seccidon 2.4 Otras labores relacionadas con la docencia

(1) Describe y prepara médulos’instrucgiona]es para cursos nuevos
y revisa los médulos para 1os.cursqs.existentes.

(2) Estd disponible para trabajar en el proceso de orientacidn,
por ejemplo: Ajuste del Estudiante a la Vidé UniVersitaria.

(3) Estd disponible para organizar, dirigir y participar en semi-
narios, simposios, curgos cortos, congresos y otras actividé—
des académicas.

ARTICULO 3 - TRABAJOS DE INVESTIGACION, DIVULGACION Y CREACION REALIZADOS

Seccion 3.1 Publicaciones

(1) Es autor, co-autor, editor, compilador y/o traductor de obras
' rélacionadaé con ]a-biinotec61ogTa y otros campos.
(2) Es autor y co-autor de articulos relacionados con la bibliote-
cologia y otros campos.
4(3)‘Hace presentacionesven congresos brofesiona1es sobre temas de
bibliotecologia y en otros campos. |

Seccidn-3.2-0Obtencidon de fondos externos para financiar proyectos

Seccidn 3.2.1 Gestiona la donacidn de materiales impresos y no impresos para

enriquecer el acervo de 1a biblioteca

Seccifn 3.3. Tiene trabajos sin publicar tales como tesis, disertaciones y cuai-

quier otre

Seccidn 3.4 Ha hecho aportaciones creativas a los diferentes campos del saber.

Seccifn 3.5 Labor deé investigacidn en proceso

Seccibn 3.6 Direccidn y Supervisién de Labores de Investigacién (terminadas »

en proceso)
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Seccidn 3.7 Puntualidad en la entrega de los informes relacionados con 1a investi-

‘ gacién
ARTICULO 4 - PREPARACION Y MEJORAMIENTO PROFESIONAL

Seccidn 4.1 Estﬁdios o _grados que ha completado

Seccidn 4.2 Estudios formales:

(1) conducentes a un grado académico -superior.
(2) no conducentes a un grado, pero que evidencian su interés por

mejorar su preparacion académica.

Seccidn 4.3 Asistencia y participacion en seminarios, simposios, cursos cortos,

congresos y otras actividades académicas y profesionales

Seccion 4.4 Realizacion de actividades y viajes culturales

ARTICULO 5 - OTROS CRITERIOS

Seccidn 5.1 Servicios a 1a Universidad en cargos administrativos o docentes, o

mediante encomiendas especiales -

Seccibn 5.2 Conferencias piblicas e invitaciones a congresos

Seccibn 5.3 Reconocimientos y honores recibidos

Seccibn 5.4 Participatién en labores de servicio piblico, incluyendo cargos

ocupados

Seccibfn 5.5 Asesoria y/o ensefianza en otras instituciones universitarias en

calidad de bibliotecario visitante

Seccibfn 5.6 Labor realizada en asociaciones profesionales y civicas

Secci6n 5.7 Labor realizada durante el disfrute de licencias

ARTICULO 6 - INSTRUCCION BIBLIOTECARIA*

Seccibn 6.1 Procedimiento y medios que utiliza para evaluar el aprovechamiento

de los estudiantes

* Este aplicard dnicamente en el momento que el bibliotecario esté ensefando.
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(1) Da a conocer anticipadamente a sus estudiantes los criterios a
base de 165 cuales seran .evaluados. _

(2) Utiliza 1a evaluacién como parie integrante del proceso de en-
seﬁanzé—aprendizaje.

(3) Prepara exémenes u otros medios evaluativos tomando en conside-
racién los objetivos especificos del curso.

(4) Al evaluar los examenes prepara una clave de éstos desglosando
en detalle el valor de cada parte'de los probiemas o preguntas.

(5) Da a conocer prontamente los resultados de las distintas eva-
Tuaciones y las discute con los estudiahtes.

Seccidn 6.2 Puntualidad en la realizacidn de los trabajos relacionadoé con la

ensefianza
(1) Cumple cabalmente con el horario de ciases.
(2) Cump]e‘cébalmente con el perfodo de duracién de clases.
(3) Entrega a tiempo a los estudiantes y al Departamento éopia de
los prontuarios y/o bosquejos de los curéos.
(4) Entrega las calificaciones finales de los estudiantes en el
tiempo estipulado.
CAPITULO 1V
RECOMENDACIONES GENERALES
ARTICULO T - INSTRUMENTOIDE EVALUACION
E1 Senado Académico pfepararé el instrumento que serd utilizado por las
diferentes unidades de cada Recinto o Unidad Auténoma en la evaluacién de sus
bibliotecarios. Dicho instrumento debe ser disefiado utilizando Tos criterios
de evaluacibn que se especifican en este Reglamento. EI instrumento serd utili-

zado por el Comité de Personal del Departamento.
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E1 instrumento de evaluacidn a utilizarse debe permitir al Departamento el
. ’ . A}
asignar un peso relativo a cada criterio de acuerdo a.los intereses y las prio-
ridades existentes en dicha unidad académica y las responsabilidades asignadas

a sus bibliotecarios.

Al disefiar estos instrumentos es recomendable consultar al personal adies-

trado en materia de evaluacidn.

Aprobadas por el Senado Académico del
Recinto Universitario de Mayagtliez de
la Universidad de Puerto Rico el

18 de mayo de 1982



