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Universidad Je Puerto Rico
Racinto Universitario Jo Mayagliez
SENA DO ACA DEMICO
Mayagllez, Puerto Rico

CERTIFICACION NUMERO 79-30

Yo, Gloria A. Viscasillas, Secrataria del Senado Académico del Racinto
Universitario de Mayaglez da la Universidad de Puerto Rico, CERTIFICO que en
la reunién celebrada el dia 13 de diciembre de 1979 asts organismo aprobé la
PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE OPCIONES EN MERCADEO Y
ESTUDIOS ORGANIZA CIONALES COMO PARTE DEL BACHILLERATO EN
CIENCIAS EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS, El Senado aprueba la
propuesto condicionada a que la misma incluya como requisito para ambas
opcionas sais (6) créditos en Ciencias Naturales.

Se incluyen y forman por*e de este dJocumanto copia de la propuasta y
del Informa del Comits de Asuntos A cadémicos.

Y para que asi conste, expido la presente certificacién bajo el Sallo de la
UniQersidad de Puerto Rico y la envio a las autoridades universitarios correspondientes. V"

En Mayagllaz, Puerto Rico, a los veinte dlos del mes de diciembre dal afio
de mil novacientos setanta y nueve.

fri & VbivaniCl

"Gloria A . Viscasillas
Secratoria

A nejos



Universidad de Puerto Rico
Recinto Universitario de Mayaglez
SENADO ACADEMICO
Mayagliez, Puerto Rico

INFORME

A : Sefiores Miembros del Senado Académico
DE : COMITE DE ASUNTOS ACADEMICOS
ASUNTO: Propuesta para el establecimiento de opciones en Mercadeo y Estudios

Organizacionales como parte del Bachillerato en Ciencias en Adminis-
tracién de Empresas

El Comité de Asuntos Académicos tiene ante su consideracién la propuesta
pare crear verias opciones en la Facultad de Administracién de Empresas.

Después de enalizar la propuesta y reunimos en dos ocasiones con el Decano
de la Fecultad, Prof. Omar Ruiz, el Comité recomienda se aprueben las opciones tal
y como han side sometidas y circuladas anteriormente, entendiéndose que ambas op~
ciones tendrén como requisito scis (&) créditos en Ciencias Naturales.

Respetuosamente sometido,

COMITE DE ASUNTOS ACADEMICOS |
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Mnguef Santiogo Meléndez 7

Presidente

MSMeivm

21 de noviembre de 1979



Universidad de Puerto Rico

Recinto Universitario de Mayagliez
JUNTA ADMINISTRATIVA
Moyagllez, Puerto Rico

CERTIFICACION NUMERO 79-80-396

Yo, Gloria A. Viscasillas, Secretaria de la Junta Administrativa del Recinto
Universitario de Mayaglez de la Universidad de Puerto Rico, CERTIFICO:

Que en la reunién ordinaria celebrada el dia 20 de marzo de 1980 este orga-
nismo acordé endosar favorablemente las PROPUESTAS PARA EL ESTABLECIMIENTO
DE OPCIONES EN MERCADEO Y ESTUDIOS ORGANIZACIONALES como parte del
BACHILLERATO EN CIENCIAS EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

Este programa fue considerado y aprobade por el Senado Académico segin
consta en la Certificacién Ndmero 79-30 .

Y para que osi’conste, expido la presente bajo el Sello de la Universidad de
Puerto Rico, o los veintitn dias del mes de marzo del afio de mil novecientos ochenta,

en Mayagliez, Puerto Rico.

s

Gloria A. Viscasillas
Secretaria




CONSEJO LE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSICAL DE PUERTO RICO
Rlo Piedras, Puerto Rico

1980-81
Certificacién ndmero 93

Yo, Luis E. Gonzalez Vales, Secretario Ejecutivo del Consejo de Eau-

2ue el Consejo de Ecucacion Superior, en su reunién ordina-
ria del 21 de noviembre de 1980, aprobé el establecimiento
de Opciones en Mercadeo y Estudios Organizacionales como
parte del Bachillerato en Ciencias en Admirnistracién de
Empresas a ser ofrecido por la Facultad de Administracién
de Empresas del Recinto Universitario de ivayaguez, segin
recomendado por el Senado icadémico de Mayaguez y la
Junta Universitaria.

Y para que as! conste, expido la presente certificacién bajo el sello de la
TIniversidad de Puerto Rico, en Rio Piedras, Puerto kico, hoy dia dos
de diciembre de mil novecientos ochenta.

—— PR o R
e ) L~

Luis E. Gonzalez Valés
Zecretario Ejecutivo



< f\ .-
S . [
S

JUNTA LhiE R3ITARIA

ESTACION EXPERIMERTAL AGRICOLA

RIO PIEDRAS. PUERTO RICO ‘
’ TELEFONOS

764-0575
SECRET: RIA X : b — 765-6590

CE;TiFICACION NUMERO 80-54

-

. . . reitaria.
Yo, Manasés Lopez Gomez, Secretario Ejecutivo de la Junta Un1vers1ta. s

por el presente medio

CERTIFICO: Que la Junta Universitaria, en su reunion ce1ebrada el 24 de

septienbre de ]986, tuvo ante su consiceracion la Propuesta para el Estableci-
miento de las Opciones en Mercadeo y Estudios Organizacionales como parte del

Bachillerato en Administracidn de Empresas, presentada por el Recinto Un1y¢r—

sitario de Mavacuez.

F1 Decano de la Facultad de Administracion de'Emprésas del Recinto
Universitario de Mayaguez, qhien tuvo a su cargo la presentacidn del
Programa, indicé que estas opciones responden a dos objetivos fupdamenta]es <
de su Facultad conjuntamenté con el Departamento de Comercio, el Departamento
del Trabajo y la Administracion de Foménto Econdmico deliEstado Libre Asociado.
Dichos objetivds persiguen ayudar a los pequefos comerciantes de la zona oeste..
mediante adiestramientos y orientacidn al pefsohé].vincu]ado é]_tomerciq y; “
desarrollar émpresarios cépaces de manejar sus péqueﬁos negééioé.. Aﬁadiéiqué
la Opcidn de Estudiqs Organizacionales pretendéAformaf un profeéioha] qde}ténga"
conocimiento de 1la adminis{racién de personal, asi como eﬁ el éréa del disefio
de organizaciones. Sehald, ademds, que ninguha de ]as‘bpcioneg coni]éva impacto,
presdpuestario porque las mfsmas se imp]ementaréﬁ dentro del Cﬁrriculo'existente

sin incrementar el nimero de estudiantes y con el mismo personal que ensefia en

esa Facultad.

Apartado de Correos Nimero 4984-G. San Juan, Puerto Rico 00936



LE)

VT et e aageee S g

CERTIFIZ, LI

Luego
Académicos,

diciones de

. i T "7,'\ (J f‘ ’ /'
RS RV SN RN GRV N §

de esta exposicidn, el Director de la Oficina Ceniral de Asuntos
expresd que recomienda la aprobacidn ?e este Programa con las con-

que se disefie un plan para la evaluacion perioddica del mismo y que

se ofrezcan al estudiante cursos electivos que enriquezcan su cultura general.

Luego

unanimidad,

de la discusion de rigor, la Junta Universitaria adoptd, por
el siguiente acuerdo:’

Recomendar favorablemente al Consejo de Educacibn
Superior la aprobacién de la Propuesta para el
Establecimiento de las Opciones en Mercadeo y Estu-
dios Crganizacionales como parte del Eachillerato
en Administracidn de Empresas, presentada por el
Recinto Universitario de Mayaguez, con la condicidn
de que se someta a la Junta Universitaria un plan
para la evalvacidén periédica de estos programas.

- Toda vez que este documento no tendra vigencia hasta tanto lo apruebe el

Consejo de Educaciodn Superior, solamente se enviara copia del mismo a la Secre-

taria de dicho Cuerpo.

Y, PARA QUE ASI CONSTE, expido la presente Certificacién en Rio Piedras,

San Juan, Puerto Rico hoy 20 de octubre d

" Vo. Bo.

f

Ighael Almodovar

Presidente
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Un1VERSIDAD DE PuerTo Rico
RecInTo UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ
Mavacuez., Puerto Rico

COLEGIO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION
EN ESTUDIOS ORGANIZACIONALES COMO PARTE DEL PROGRAMA EN

ADMINISTRACION DE EMPRESAS DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ

S PROF. OMAR RUIZ
DECANO



PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION EN ESTUDIOS
ORGANIZACIONALES COMO PARTE DEL PROGRAMA EN ADMINISTRACION
DE EMPRESAS DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ

I.- INTRODUCCION

La opci6n propuesta presupone la creacién de cinco cursos en el
drea de Estudios Organizacionales, los cuales serian requeridos en
adicién a los cursos de cultura general y a las materias medulares del
programa, con el fin de desarrollar a un profesional capacitado'para
servir como gerentes de personal en empresas de todo tipo.

Se espera poder iniciar esta nueva opcidn en agosto del 1980.

II1.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA

A. Titulo del Programa: Programa de Administraci6én de Empresas
con opcidn en Estudios Organizacionales.
Se otorgard el Grado de Bachiller en Ciencias en Admihistracién
de Empresas con Especialidad en Estudios Organizacionales.
B. Duracién del Programa: E1 programa consta de 145 créditos
y estd disefiado para ser completado en un periodo de cuatro
afios.
C. Filosofia y Objetivos
1. Filosofia
El programa se basa en la filosofia de que la libre
empresa debe ser fortalecida mediante la preparacién de per-

sonas capacitadas y deseosas de promover el sistema capitalista,



que es base de nuestro sistema democritico de gobierno.

2. Objetivos Generales

Los objetivos generales del programa son los siguientes:

1. Familiarizar a los estudiantes con el estudio del
hombre a través de las artes y las ciencias.

2. Cultivar en los estudiantes el deseo por la blisqueda
de la verdad.

3. Fortalecer la forma democritica de gobierno al en-
fatizar la necesidad de la participacidn en los
asuntos gubernamentales.

4, Desarrollar en el estudiante la habilidad para
resolver problemas en el campo de los negocios,
poniendo a su alcance los conocimientos concer-
nientes al funcionamiento de las empresas pliblicas

y privadas.
3. Concepto del Egresado a Formarse

El Programa de Administracién de Empresas del Recinto
Universitario de Mayaguez, irrespectivo de la opcifn que
seleccione el estudiante tiene- como meta la formacidn de un
profesional que posea los siguientes requisitos:

a) Una cultura general adecuada para su desempefio en

el mundo profesional.
b) Un minimo de conocimientos en las siguientes &reas
del saber: Economia, Finanzas, Contabilidad, Gerencia

de Operaciones, Derecho y Responsabilidad Social de

las Empresas.
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c)

Dominio de las técnicas cuantitativas que le
permitan hacer uso de los métodos de investi-
gacidn empresarial asi como la realizacidn de
decisiones empresariales bajo condiciones de

riesgo.

En adicidén a cumplir con los requisitos antes expuestos,

el egresado de la opcién en Estudios Organizacionales debera

poseer los siguientes atributos:

a)

b)

d)

Conocimientos sobre el comportamiento del mercado
de mano de obra en un sistema capitalista.

Conocimientos sobre el comportamiento del trabajador

“cano parte integrante de la sociedad mercantil-

industrial.

Dominio de las técnicas necesarias para bregar con
los problemas de personal en empresas fabriles y
mercantiles; incluyendo la contratacién, desarrollo,
manejo de personal y sindicalizacién.

Conocimientos sobre las técnicas a usarse en la
planificacidn y disefio de organizaciones, asi como
los medios para llevar a cabo el desarrollo de las
mismas.

Estar familiarizado con las leyes federales y

estatales que regulan la contratacién y administracién

de personal.
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4. Competencia Profesional
Entendemos que el egresado de este programa estard
cualificado para trabajar en las siguientes posiciones:
a) Gerentes de personal
b) Ejecutivos de uniones
c) Disefiadores de sistemas organizacionales

d) Gerentes oficinas de empleo

5. Objetivos Especificos
En adici6n a los objetivos generales ya establecidos,
se persiguen los siguientes objetivos:
a) Desarrollar destrezas de andlisis especificamente
aplicables al disefio de estructuras organizacionales.
b) Desarrollar en el estudiante la capacidad para
aplicar métodos estadisticos a la investigacitn
en el area de estudios organizacionales.
c) Proveer un adiestramiento que sea funcional y a
tono con la realidad industrial del mundo en que

vivimos.

6. Bosquejos de los Cursos de la Opcidn
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ESOR 312 - TEORIA ORGANIZACIONAL

Objetivos del Curso:

Desarrollar en el estudiante la habilidad para modelar
situaciones organizacionales complejas, mediante la uti-
lizacién de herramientas conceptuales selectas que faciliten
el andlisis.

Integrar los conocimientos alcanzados mediante las inves-
tigaciones mis recientes.

Desarrollar flexibilidad en la definicién y solucién de

problemas.

Lista de Tépicos:

10.
11.

Acercamientos conceptuales a la gerencia.

Modelaje de sistemas.

Interaccion de sistemas.

Dindmica del ambiente y los sistemas.

Funcionamiento de sistemas.

Estructura de sistemas.

Relacidn funcional entre estructura, tecnologia y sistemas.
Sistemas Tecnoldgicos.

Desarrollo del Complejo Socio Técnico.

Sistemas de Control Organizacional.

Comunicaciones: Determinantes estructurales, funcionamiento,

analisis.



b gl

12.

13.

14.
15.

Aplicacidn de técnicas del computador a la gerencia

y organizacién.

Sistemas Comportamentales: motivacidn, liderato, base
social y toma de decisiones.

Desarrollo de Organizaciones y Recursos Humanos.

Manejo de los cambios organizacionales.
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ESOR 341 - ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

Objetivos del Curso:

Ensefiar al estudiante cémo desarrollar y trabajar con un
grupo de personas eficientes y satisfechas.

Proveer al estudiantc una idea clara de la forma en que
se administra el personal de una cmpresa.

Desarrollar la habilidad para trabajar en las actividades

de seleccibn, desarrollo, mantenimiento y utilizacidn de

una fuerza obrera.

Lista de Topicos:

1.

10.
11.
12.

13.
14.

El concepto de la administracidén de personal.
Dimensiones del factor humano.
Programacién de personal.

Organizacion de la gerencia de personal.
Requisitos dc la posicidén y el personal.
Fuentes de personal.

Procedimientos de seleccidn.

Evaluacidn de mérito.

Adiestramiento de cmpleados.

Desarrollo de ejecutivos.

Politicas de remuneracidn.

Problemas relativos a la compensacién.

Cooperacién y Conflicto.

Manejo de quercllas.
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ESOR 342 - RELACIONES INDUSTRIALES

Familiarizar al estudiante con el proceso mediante el cual

se establecen relaciones funcionales entre la unidn y la

Estudiar la naturaleza de la contratacibén colectiva, sus

principios y leyes que la gobiernan.

Objetivos del Curso:
1.
gerencia.
2"\
3.

Analizar la legislacibn vigente en relacidn con seguridad
industrial, control de precios, grupos minoritarios y

otros aspectos sociales que limitan la contratacién colectiva.

Lista de Topicos:

1.

[3,] B (%]
: K s

10.

11.

La fuerza obrera organizada y la comunidad gerencial.
Estructura ambiental: Desarrollo histdrico.

Estructura legal de las uniones.

Comportamiento Laboral: Estructura, Gobierno, Operacién.
Negociacidn Colectiva: Proceso negociacidn, situaciones
criticas, reciprocidad.

Administracidn del acuerdo.

Procedimientos de arbitraje de querellas,

Manejo de la problemdtica de sueldos en la negociacifn.
Suplementos econdmicos y su tratamiento en la negociacién.

La problemdtica institucional bajo la contratacidn colectiva:

taller cerrado, prerrogativas gerenciales.

Asuntos administrativos bajo la contratacién colectiva: sefioreo,

despido y disciplina, normas de trabajo, automatizacién.



3

ESOR 411 - CONDUCTA ORGANIZACTIONAL

Objetivos del Curso:

1. Tamiliarizar al estudiante con los principios de las ciencias
del comportamicnto y su aplicabilidad en la administracién
de empresas.

2. Adiestrar al estudiante en las técnicas de desarvollo
organizacional.

3. Enfatizar la importancia dc los valores humanos en la cultura
de la organizacidn.

4. Aprender a mejorar 1a organizacidn mediante esfuerzos plani-
ficados y sistemidticos enfocados cn la cultura de la organi-

zacidn y sus procesos sociales y humanos.

Topicos a Cubrir:

1. Recuento de csfuerzos en el desarrollo organizacional.
2. [Iixplicacién de 1o que incluye Desarrollo Organizacional.
3. llistoria del desarrollo organizacional.

4. Componentes operacionales de O.D.

5. (Caracteristicas del proceso de 0.1,

6. Valores y preomisas en las cuales se basa el 0.D.

7. Conceptos de sistemas rclevantes a O.D.

8. Aplicacidn del proceso investigativo a O.D.

9. Intervenciones en 0.D.

10. Intervenciones de grupo.
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11.
12.
13.
14.
15.

Intervenciones inter-grupales.
Intervencidn de la organizacién total.

Intervenciones personales, interpersonales y de grupo.

. Condiciones Optimas para el éxito.

Sistemas mecanisticos y orgénicos.

-10
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7. Metodologia Educativa

La ensefianza de la nueva opcidn seguird los mismos
procedimientos educativos que en la actualidad se utilizan
en las demds opciones del Programa de Administracidn de
Empresas, a saber:

a) Conferencia y discusidn en clase

b) Instruccién por medios audiovisuales

c) Estudio de casos en la computadora

d) Simulacidén de casos en la computadora

8. Cursos del Colegio (Véase Anejo 1)
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9. Modelo de Programas

ESTUDIOS ORGANIZACIONALES*

Primer Afio

Primer Semestre

Nam. Curso

CiSo 001 Introduccidn al Estudio de las
Ciencias Sociales

Mate 105 Matemitica Introductoria

Ingl 001 Curso Bdsico de Inglés

Espa 001 Curso Bésico de Espafiol |

Huma 003 Introduccién al Estudio de la Cultura
Occidental

Electiva Ciencias Naturales

Segundo Scmestre

CiSo 002 Introduccidn al Estudio de las
Ciencias Sociales

*Mate 1091/ Matemitica Finita

Ingl 002 Curso Bisico de Inglés

Espa 002 Curso Basico de Espafiol

Huma 004 Introduccidn al Estudio de la Cultura
Occidental

Electiva Ciencias Naturales

1/ Curso nuevo
* (Cursos requisitos para la opcién aparecen subrayados

-12
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Naum.

Cont 201
Adem 201
Ingl 201
Esor 3112/
Lcon 111
Mate 201

Cont 202
Adem 202
Ingl 202
Esor 3321/

Lcon 112
Lsor 3121/

1
2

/ Curso nucvo
/ C

Segundo Ao

Primer Scancstre

Gurso
Contabilidad Llemental |
Estadistica Comercial 1
Composicidon y Lectura
Introduccién a las Organizaciones
Principios de Lconomia
Analisis para las Ciencias Gerenciales

Contabilidad Elcmental Ii

Estadistica Comercial 11

Composicion y Lectura

Introduccion a la Administracion de
Personal vy las Relaciones Industriales
Principios de Lconomia 11

Teorfa Ovganizacional

ambio coditicacién y/o titulo

Créditos
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Espa 212
Fina 321
Adem 311
Cont 311
Esor 341
Electiva

Fina 302
IFina 322
Gere 322

Merc 2122/
Adem 3011/

Esor 3422/

17 ¢
2

/ Curso nuevo
/ Cambio codificacién y/o titulo

Tercer Afo

Primer Scmestre

Curso

Fxpresidon y Comunicacion

Mercados Financieros |

El Ambicnte de las Organizaciones
Contabilidad Gerencial
Administracidén de¢ Recursos Humanos
Iducacidn Fisica

Segundo Semestre

Finanza Mercantil

Mercados Financieros T1

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Mercadeo
Introduccidén al Procesamiento de
Datos por Computadoras
Relaciones Industriales

-14
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Nim.

Adem 401
Esor 411
Electiva
Electiva

Adem 4522/
Lsor 4421/
Econ 405
Adem 402
Electivas

1/ Curso nuevo

Cuarto Aflo

Primer Semestre

Curso

Derecho Mercantil I
Conducta Organizacional
Oricntada

General

Scgundo Scmestre

Politica Administrativa
Fconomia de Puerto Rico
Derecho Mercantil 11
General

2/ Cambio codificacién y/o titulo
Total de créditos rcqueridos 145

-15
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CiSo

Ingl
Ingl
Espa
Espa
Huma

Mate

001-002

001-002
201-202
001-002
212

003-004

105

Electiva
Electiva

Cont
Mate
Mate
Adem
Fina
Esor
Econ
Adem
Fina
Esor

Gere
Merc
Adem

Adem
Econ
Esor
Cont

201-202
109
Al
201-202
302

311
11-112
31
321-322
352

322
212
301

401-402
405
442

N

ESTUDIOS ORGANTZACIONALES

Clasificacidn de Materias por Objetivo

Materias de Cultura (eneral

Introduccién al Estudio de las Ciencias

Sociales

Curso Bdsico de Inglés

Composicibn y lectura

Curso Basico de Espaiiol

Expresion y Comunicacién

Introduccién al Estudio de la Cultura
Occidental

Matemdtica Introductoria

Educacién Fisica

Ciencias Naturales

Matcrias Medularcs del Programa

Contabilidad Elemental

Matemdtica Finita

Andlisis para las Ciencias Gerenciales
Estadistica Comercial I

Finanza Mercantil

Introduccidén a las Organizaciones
Principios de Fconomia

El Ambiente de las Organizaciones
Mercados Financicrous

Introduccién a la Administracién dc
Personal y las Relaciones Industriales
Gerencia de Operaciones

Gerencia de Mercadeo

Introduccién al Procesamiento de Datos
por Computadoras

Derccho Mercantil

Economia de Puerto Rico

Politica Administrativa

Contabilidad Gerencial

4}
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Esor 312
Esor 341
Esor 342
Esor 411
Adem 452

Electivas
Electivas

Materias de la Opcidn

Teoria Organizacional
Administracidén de Recursos Humanos
Relaciones Industriales

Conducta Organizacional

Seminario

Orientadas
Libres
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ADEM
ADEM
ADEM

ADEM

ADEM
ADEM

ADEM

ADEM
ADEM
ADBM
ADEM
ADEM

CONT
CONT
CONT

QONT
CONT
CONT
CONT
CONT
CONT

QONT
CONT

ESOR
ESOR
ESOR
ESOR

ESCR
ESOR
ESOR
ESOR
ESOR

201

201
202
311
322
331
332
401
412

421
431
441
442

301
3N
312
332

341

342.

411
431
442

CURSOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS INCLUYENDO LOS

PROPUESTOS

Estadistica Comercial I

Estadistica Comercial II
Responsabilidad Social de la Libre
Empresa

Introduccién al Procesamiento de Datos
por Computadora

El1 Ambiente de las Organizaciones
Introduccidén a la Programacién Comercial
de Computadoras

Programacidn de Computadoras Usando
Lenguaje Cientifico ‘
Derecho Mercantil I

Derecho Mercantil 11

Problemas Especiales 1

Métodos de Investigacidn Empresarial
Seminario

Contabilidad Elemental I
Contabilidad Elemental I1
Contabilidad Gerencial

Contabilidad de Costo

Contabilidad Intermedia I
Contabilidad Intermedia II
Problemas Avanzados de Contabilidad
Contribucidén sobrelngresos de
Puerto Rico

Auditoria

Analisis y Control de Costo
Contribucidén sobre Ingreso Federal
Teoria Contempordnea en Contabilidad

Control Gubernamental de Empresas
Introduccidn a las Organizaciones
Teoria Organizacional

Introduccidén a la Administracién de
Personal y las Reiaciones Industriales
Administracién de Recursos Humanos
Relaciones Industriales

Conducta Organizacional

Administracidén de Salarios y Jornales
Politica Administrativa
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Finanza Mercantil

Finanza Internacional

Politica Financiera de Corporaciones
Mercados Financieros I

Mercados Financieros 11
Administracién de Instituciones
Financieras

Inversiones

Tendencias Financieras Contemporéncas
Finanzas del Sector Pablico

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Produccidn I

Gerencia de Produccién 11

Estrategia Gerencial Internacional
Métodos Cuantitativos de Gerencia
Planificacidén y Control de Produccidn
Problemas Econbmicos de la Manufactura
Administracibn de Materiales
Simulacidn Gerencial

Gerencia de Mercadeo

Comportamiento del Consumidor

Promocién y Anuncios

Administracién de Ventas al Detallc
Administracidn de la Distribucidn Fisica
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ITI. JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

A. Coordinacién del Programa dentro del Sistema Universitario
y de acuerdo a las necesidades del pais.
La opcidn que aqui se recomienda cumple con 10s siguientes ob-
jetivos generales del Recinto Universitario de Mayaguez.
1. Preparar ciudadanos en forma integral, capaces de y
con la actitud para desarrollar sus potencialidades
al méximo.
2. Capacitar a sus estudiantes en las artes, las ciencias
y las profesiones técnicas que Puerto Rico necesita
para su desarrollo econdmico, social, cultural y
espiritual. |
3. Propiciar y desarrollar la investigaci6én camo actividad
inherente a la funcién docente, con miras al adelanto
del conocimiento tebrico y aplicado y ayudar en la
btisqueda de soluciones a los problemas de la sociedad.
4. Proveer servicios a la sociedad puertorriquefia mediante
el estudio de sus problemas y la difusidén de conocimientos

y valores culturales.

La opcién en Estudios Organizacionales esta contemplada dentro
del Plan de Desarrollo Integral de la Universidad de Puerto Rico, tenién-
dose en cuenta que el ofrecimiento en el Recinto Universitario de Mayaguez

servird principalmente los intereses del sector industrial de la parte

de 1la isla.
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La planificacién de esta opcidn surge como complemento
indispensable a las opciones ya existentes. E1 ofrecimiento de esta
opcitn responde a necesidades expresadas por el sector industrial
del suroeste de Puerto Rico, quien a través de la “South Western
Industrial Association" nos ha indicado la deseabilidad de ofrecer
esta opcidn.

A medida que la econania de Puerto Rico va tomando la forma
de una economia industrial y comercial, las instituciones ya estable-
cidas se tornan méas complejas y dificiles de administrar. Esta comple-
jidad genera la necesidad de especialistas en Estudios Organizacionales.
Son estas las personas que se adiestran en el manejo de los recursos
humanos, asi como en el disefio y desarrollo de relaciones organizacionales
que utilicen al méximo los recursos de la firma.

Esta area de competencia no s6lo sirve a la industria privada,
sino que también es de gran utilidad en la evaluacidn y reestructuracién

de los servicios gubernamentales, tanto a nivel municipal como insular.
B. Demanda por el Nuevo Programa

A medida que las oportunidades en el campo de los Estudios
Organizacionales se expande, el nimero de estudiantes interesados aumenta.
Este interés parte de dos sectores, a saber: estudiantes regulares de
la Universidad que estén en el proceso de orientar sus estudios y de
personas que trabajan en la industria y el gobierno y se han dado cuenta
de las limitaciones a que se ven sometidos por no contar con estudios

profesionales en el campo.
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C. Relacién con otros Programas

La opcidn que se propone estd esencialmente constituida
por los cursos generales y medulares ya existentes en el Programa de
Administracién de Empresas.

Esta nueva opcién complementa las opciones de Contabilidad,

Finanzas y Gerencia Industrial que se ofrecen en Mayaguez.

IV.- REQUISITOS DE ADMISION

Los requisitos de admisin a requerirse serdn aquellos que
provean las normas generales de admisién de la Universidad de Puerto

Rico.

V.- REQUISITOS ACADEMICOS PARA OTORGAR EL GRADO

La opcifn propuesta requerird un total de 145 créditos distri-
buidos en cuatro afios de estudio e incluyendo lo siguiente:
44 créditos en materias de cultura general
68 créditos en materias medulares del programa
15 créditos en materias de la opcidn
18 créditos en electivas

El indice académico requerido para graduacidn serd de 2.00 y

en adicidn, el estudiante deberi aprobar todos los cursos de su especialidad

con nota de '"C" o més.
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VI.- TRASLADOS Y TRANSFERENCIAS

Los traslados y transferencias al programa se Tregiran por

las nommas establecidas por la Universidad de Puerto Rico.

VII.- FACULTAD

Esta opcibn se vislumbra como una ampliacidén a las oportu-
nidades educativas de los egresados al Programa de Administraci6n de
Bmpresas. Por tal raz6n, no se requieren profesores adicionales para
ensefiar los cursos de la opcidn, ya que se han de atender con las

ofertas existentes.

VIII.- BIBLIOTECA

La Biblioteca General del Recinto Universitario de Mayaguez
cuenta con una coleccifn satisfactoria de recursos en el &rea de Admi-
nistracidén de Empresas. No obstante, es necesario adquirir algunos
Yjournals” y libros para suplementar la instruccidn en el area de
Estudios Organizacionales. Estas necesidades podrén ser cubiertas con

los fondos asignados normalmente a la Biblioteca.

IX.- FACILIDADES FISICAS Y EQUIPO
El Colegio de Administracidén de Empresas cuenta con un edificiob

con las siguientes facilidades:
1 salén de seminario

2 salas de estudio

1 saldn terminales de computadoras

16 oficinas para profesores
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El ofrecimiento de la opcidn en Estudios Organizaciénales
no requeriré espacio adicional, si no mas bien una mejor utilizacidon
de los recursos existentes.

El Colegio cuenta con facilidades adicionales péra enseilanza
de los cursos de la cpcifn. Se cuenta con un sistema de circuito
cerrado de televisifn, equipo audiovisual y material audiovisual

adecuado.

X.- AYUDA ECONOMICA A LOS ESTUDIANTES
Los estudiantes podrén solicitar ayuda econGnica a través de

los servicios del Decanato de Estudiantes.

XI.- AIMINISTRACION DEL PROGRAMA

El programa seri administrado por el Colegio de Administracién
de Empresas del Recinto Universitario de Mayaguez y estard bajo la

direccitn del decano de la facultad.

XII.- ACREDITACION

No se requiere acreditacifn de asociaci6én profesional alguna,
sin embargo una de las metas del programa seri el alcanzar la acreditacifn

de la "American Assembly of Collegiate Schools of Business'.

XIIT.- EVALUACION

El programa seri evaluado en base al éxito que sus egresados

tengan al ubicarse en el comercio.
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DESCRIPCION DE CURSOS

ADEM 201. ESTADISTICA COMERCIAL I. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de confercencia. Requisito previo: MATE 106.

Introduccién a los conceptos de 1a estadistica comercial.
Distribuciones de frecuencia, medidas descriptivas, nimeros indice§,
el concepto de probubilidad y csperanza matematica. Se hace énfasis
en los problemas que envuelven decisiones canerciales bajo condiciones
de riesgo.

ADEM 201. BUSINESS STATISTICS I. Three credit hours. Three lectues per
week. Prerequisite: MATE 106.

An introduction to the concepts of business statistics. Includes
topics such as frequency distributions, descriptive measures, index
numbers, probability, and the concept of mathematical expectation.
Emphasis is placed on problems involving business decision-making under
conditions of risk.

ADEM 202. ESTADISTICA COMERCIAL II. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de conferencia. Requisito previo: ADEM 201,

Continuacidn de¢ Estadistica Comercial Y. Muestreo estadistico,
estimacidn, pruebas de hipdtesis, andlisis de regresidn v correlacién -
simple, miltiple y otros métodos de prediccidn comercial.

ADEM 202. BUSINESS STATISTICS II. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: ADIM 201.

Continuation of Business Statistics 1. Discusses statistical
sampling, testing of hypotheses, estimation, regression analysis, simple
and multiple correlation, and other mecthods of statistical business
forecasting.

ADEM 211. RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA LIBRE IMPRESA. Dos horas crédito.
Dos horas semanales de conferencia.

Confronta al estudiante con un concepto especifico del hombre,
vital para desempefiarse responsabhlemente en la socicdad. Se analizan
rigurosamente patrones dec pensamiento y férmulas sociales, politicas,
legales y econdmicas. Se reta al estudiante a ordenar estas complejidades
en un marco de rcferencia moral que guie tanto al individuo como a la
empresa a contribuir hacia una mayor justicia social.
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ADEM 211. SOCIAL RESPONSIBILITY OF FREE ENTERPRISE. Two credit hours.
Two lectures per week.

Confrontation of the student with a specific concept of man, vital
to fulfill his responsibility in the society. Analysis of social, poli-
tical, legal, and economical thoughts and formulae. The student is
challenged to organize these complexities in a frame of moral reference
that should guide the individual as well as the enterprise to contribute
toward greater social justice.

ADEM 301. INTRODUCCION AL PROCESAMIENTO DE DATOS POR COMPUTADORA. Tres
horas crédito. Tres conferencias por semana. Requisito previo: MATE 201.

Este curso tiene el objetivo de proveer al estudiante con los
conocimientos basicos sobre 1o que es computador, lo que puede hacer y
su funcidn en servir al gerente en su tarea profesional.

ADEM 3071. INTRODUCTION TO COMPUTER DATA PROCESSING. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: MATE 201.

This course aims to provide the student with a basic understanding
of what the computer is, what the computer can do, and how the computer can
serva the manager in his professional endeavors.

ADIM 311, EL AMBIENTE DE LAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: .CISO 002.

Bstndio del ambiente legal y socio-politico en el cual opera la
crgeniracidén empresarial con miras a entender y analizar los diversos
sroblemss con que se enfrenta la empresa en el mundo moderno.

ADEM 371, THE ENVIRONMENT OF ORGANIZATIONS. Three credit hours. Three
Tactures pery week.,  Prerequisite: CISO 002.

A study of the legal political and social environment whithin which
the business system operates in order to be able to understand and analyze
the bhasic problems and issues the organizations is facing in today's world.

ADEM 372. INTRODUCCION A LA PROGRAMACION COMERCIAL DE COMPUTADORAS. Tres
horas crédito. Tres clases por semana. Requisito Previo: ADEM 301 o
MATE 110 o INGE 232.

Introduccidén a los métodos y técnicas de programacidn, preparacidn,
codificacién y procesamiento de programas usando lenguaje comercial.



ADEM 312. INTRODUCTION TO COMPUTER PROGRAMMING IN BUSINESS. Three
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: ADEM 301 or
MATE 110 or INGE 232. :

Introduction to the methods and techniques of programming;
preparation, coding, and processing of programs using business-
oriented languages. -

ADEM 321. PROGRAMACION DE COMPUTADORA USANDO LENGUAJE CIENTIFICO. Tres
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: ADEM 301 o
MATE 110.

Introduccidn a los métodos y técnicas de programacidn; preparacitn,
codificacibn y procesamiento de programas usando lenguaje cientifico.

ADEM 321. COMPUTER PROGRAMMING USING A SCIENTIFIC LANGUAGE. Three
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: ADEM 301 or MATE 110.

) Introduction to the methods and techniques of programming; prepara-
tion, coding, and processing of programs using scientific oriented language.

ADEM 401. DERECHO MERCANTIL I. Tres horas crédito. Tres horas semanales
de conferencia y/o discusifn. RequisitoPrevio: CISO 002.

El curso de Derecho Mercantil comprende una introduccién a la ense-
hanza de las obligaciones legales. Comprende ademds la formacidn de
contratos, los elementos esenciales de los contratos y la rescisidn de
los mismos. Se discuten ampliamente los contratos de compraventa, civil
y mercantil; arrendamiento (incluyendo la ley de alquileres razonables);
fianza, préstamo; ventas condicionales y ventas a por menor a plazos;
refaccidon agricola, comercial e industrial. El curso cubre ademds las
mplicaciones legales que surgen de la relacibn entre principal y agente,
e incluye asimismo principios bdsicos sobre derecho de propiedad y de
hogar seguro.



ADEM 401. BUSINESS LAW I. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisite: CISO 002.

An introduction to legal obligations. Comprises the formation,
essentials, and the rescission of contracts, including contracts for
the sale of goods under the Civil and Commerce Codes of Puerto Rico,
leases (with due attention to the statutory provisions of the Reasonable
Rents Acts), suretyship, personal and cammercial loans, conditional
sales, retail sales on credit loans, and factors' liens. The course
also includes agency law, as well as basic notions of homestead law
and the law of real property.

ADEM 402. DERECHO MERCANTIL II. Tres horas crédito. Tres horas semanales
de conferencia y/o discusidén. Requisito Previo: ADRM 401.

Este curso cubre la organizacifn y operacién de asociaciones co-
merciales. Incluye sociedades civiles y sociedades mercantiles; cuentas
en participacidn, empresas comunes (joint ventures) y corporaciones.

Se estudia el concepto de la personalidad juridica de cada entidad y el
principio de la limitacién de la responsabilidad. E1l curso cubre ademis
la materia de instrumentos negociables, con énfasis en el principio de la
negociabilidad de los mismos, la definicién de un "tenedor de buena fe",
la responsabilidad de los otorgantes y la de los endosatarios; las letras
de cambio y el protesto de las letras de cambio y la responsabilidad penal
por falsificaci6én y por la emisidén de cheques sin suficientes fondos. E1
curso incluye ademds una introduccidn a la ley de quiebra, cubriendo lo
que se entiende por quiebra voluntaria; quiebra involuntaria; actos de
quiebra y exoneracibn en quiebra.

ADEM 402. BUSINESS LAW II. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: ADEM 401.

This course covers the organization and operation of business
associations. It includes partnerships under the Civil Code, and commercial
campanies; joint accounts, joint ventures, and corporations. It covers the
principle of the artificial personality (Artificial Persons) -and the concept
of limited liability. The course also covers "Bills and Notes'" and other
negotiable instruments, with emphasis placed on the concept of negotiability,
the definition of a holder in due course, the answerability of makers,
drawers, and indorsers, bills of exchange, and the protest of bills of
exchange, criminal liability for the forgery of negotiable instruments and
for the issue of checks without sufficient funds. The course also contains
a brief survey of bankruptcy law, covering voluntary and involuntary bank-
ruptcy, acts of bankruptcy, and discharge in bankruptcy.



ADEM 411. PROBLEMAS ESPECIALES. De una a tres horas crédito por
semestre. Requisito Previo: Ser estudiante de tercer o cuarto ano,
con la aprobacitn del Decano.

Comprende estudios individuales, investigaciones o problemas
especiales relacionados con la administracidon de empresas. Los pro-
blemas o temas se asignan de acuerdo con los intereses y necesidades
de cada estudiante, quien serd supervisado por un miembro de la facultad.

ADEM 411. SPECIAL PROBLIMS. One to three credit hours per semester.
Prerequisite: Junior of Senior standing with the approval of the Dean.

Individual studies, investigations, or special problems in any of
the various aspects of Business Administration. Problems or topics will
be assigned according to the interests and needs of individual students.
Work will be carried out under the supervision of a faculty member.

ADEM 4471. METODOS DE INVESTIGACION EMPRESARIAL. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: ADEM 202, MATE 202.

El objetivo de este curso es familiarizar al estudiante con la me-
todologia de investigaciones, disefio de investigaciones y la aplicacitn
de técnicas investigativas a la solucién de problemas empresariales.

ADEM 447. RESEARCH METHODS IN BUSINESS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prercquisite: ADEM 202, MATE 202.

The objective.of this course is to acquaint the student with the
fundamentals of research methods, research design and the application
of research techniques in the solution of business and related problems.

ADEM 452. SEMINARIO. Tres horas crédito. Tres horas semanales.
Requisitos Previos: ADEM 301, GERE 332, ADEM 212, GERE 421, GERE 432 y
GERE 441.

Curso integracional avanzado en gerencia para estudiantes que con-
centren sus estudlos en gerencia industrial, Filosofia, practica, inves-
tigacibén y problemas actuales de la gerencia industrial. Cada estudiante
debe someter una disertacidn sobre un tema o problema actual en la d1qc1p11na
de estudio como parte de los requisitos del curso.
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ADEM 452. SEMINAR. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisites: GERE 332, GERE. 421, ADEM Z12.

An advanced and integrated course for those students majoring in
Industrial Management. Philosophies, practices, and investigation of
current problems in the field. FEvery student is required to submit an
original dissertation on a subject or a current problem for the industrial
manager , in partial fulfillment of the course requierements.

CONTABILIDAD

CONT 201. CONTABILIDAD ELEMENTALI. Cuatre horas crédito. Cuatro horas sema-
nales de conferencia y discusidn.

Estudio de los procedimientos y principios b3sicos de contabilidad rela-
tives a las anotaciones de las transacciones comerciales, preparacidn y uso
de los estados financieros de una empresa. Se discuten leos siguientes tdpicos:
ciclos de contabilidad, clasificacidn de estados financieros, diarios especia-
les, contabilidad y valoracidén de los activos corrientes, caja v banco, cuentas
por cobrar e inventarios.

CONT 201. ELEMTINARY ACCOUNRTING I. Four credit hours. Four lectures per week.

Study of the basic procedures and principles of accounting relative to

the recording of business transactions, preparation and use of the financial

statements of an enterprise. The following topics are discussed: the account-
ing cycles, classification of financial statements, special journals, account-

ing and valuation of current assets, cash and banking, accounts receivable and
inventories.

CONT 202. CONTABILIDAD ELEMENTAL H.Cuatro horas crédito. Cuatro horas semana-
les de conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 201.

Continuacidn del estudio de los procedimientos y principios bdsicos de
contabilidad relativos a las anotaciones de las transacciones comerciales, pre-~
paracidn y usos de estados financieros de una empresa. Se discuten los siguien-
tes tOpicos: contabilidad y vaioracidn de activos, contabilidad del pasivo,
formas de organizacidn, elementos de la contabilidad de costo.
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CONT 202. ELEMENTARY ACCOUNTING II. Four credit hours. TFour lectures per
week. Prerequisite: CONT 201.

Continuation of the study of the basic procedures and principles.of ac=
counting relative to the recording of business transactions, preparatlon and
use of the financial statements of an enterprise. The following toplcs are
discussed: accounting and valuation of assets, liabilities accountlng, orga-
nization forms, and elements of cost accounting.

CONT 311. CONTABILIDAD GERENCIAL. Tres horas cr&dito. Tres horas semanales
de conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 202.

El curso de Contabilidad Gerencial es requisito para aquellos estudiantes
cuya especialidad no es contabilidad. En este cursp se analizan e interpretan
los aspectos y técnicas de la contabilidad que ayudan a un administrador a de-
sempeflar sus funciones bidsicas de planificar, organizar, ejecutar y controlar.
Comprende tres &reas basicas: andlisis e interpretacifn de estados financieros;
controles administrativos y de contabilidad y planificacidn.

CONT 311. MANAGERIAL ACCOUNTING. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: CONT 202.

This course is required for nop-~accounting majer students. The aspects
and techniques of accounting that are useful to manggers in the performance on
their basic functions of planning, organizing, diregting and controlling are
analyzed and interpreted. The course also includes three basic areas: analysis
and interpretation of financial statements, costing procedures in manufacturing
enterprises and accounting, and planning techniques uyseful to the decision-
making process,

CONT 322, CONTABILIDAD DE COSTO. Cuatro horas c¢r@dito. Cuatro horas semanales
de conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 331,

Estudio de los métodos y procedimientos de contabilidad para la determina-
cidn de los costos unitarios de un producto. Incluye los métodos de acumula-
cidn de costos por Srdenes y por procesos y los progedimientos de costo para
los tres elementos principales de costo: materia prima, labor directa y costos
indirectos. Se enfatizan los aspectos de andlisis y control gerencial de los
costos de produccidn.

CONT 322. COST ACCOUNTING. Four credit hours. Foyr lectures per week.
Prerequisite: CONT 331,

Study of the methods and procedures of accounting in the determination of
the unit cost of a product. Includes the accounting procedures for the three
main elements of the cost of a product (raw materialg, direct labor and manu-
facturing overhead) by the two methods of cost accumulation (job order and
process costs). Special emphasis is placed on the discussion of managerial
analysis and control of production costs.



CONT 331-332. CONTABILIDAD INTERMEDIA. Seis horas crédito. Tres
clases semanales, 2 semestres. Requisito Previo: CONT 202.

Este es un curso de un afio cuyo objetivo es cubrir contabilidad
financiera camprensivamente. Se estudian aquellos tdpicos como el
desarrollo de los principios y teoria de contabilidad, la preparacidn
y presentacion de cstados financieros, el andlisis de sus componentes
y temas relacionados.

CONT 331-332. INTERMEDIATE ACCOUNTING. Six credit hours. Three
lectures per week, 2 semesters. Prerequisite: CONT 20Z.

This is a year course which purports to cover financial accaunting
canprehensively. Topics as the development of accounting principles and
theory, the accounting process, the preparation and presentation of financial
statements as well as the analysis of its components and related topics
are studied.

CONT 401. PROBLEMAS AVANZADOS DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusién. Requisito Previo: C(ONT 32Z.

Estudio de problemas especiales en el campo de la contabilidad.
Incluye sociedades mercantiles, relaciones. entre matriz y subsidiaria,
estados consolidados y contabilidad por fondos para agencias gubernamen-
tales y entidades con fines no pecuniarios. Este curso sirve de introduccidn
a estudios preparatorios para 1a revdlida de Contador Pdblico Autorizado.

CONT 401. ADVANCED ACCOUNTING PROBLIMS. Threc credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: CONT 322.

Special problems in the field of accounting. Includes partnerships,
installment sales, consignments, home office and branch relationships,
business combinations and consolidated financial statements. Also includes
fund accounting for governmental agencies and non-profit institutions.
Moreover, the course serves as an introduction to prepare the student for
the professional examination required of a Certified Public Accountant.

CONT 412. (CONTRIBUCTON SOBRE INGRESOS DE PUERTO RICO. Tres horas crédito.
Tres horas semanales de conferencia y discusién. Requisito Previo: CONT 311
6 322.

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparacidn
de las planillas de Contribucién sobre Ingresos conforme a la Ley de Contribucidn
sobre Ingresos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico para individuos, so-
ciedades y corporacibn, diandole atencidn particular al cdmputo del ingreso
bruto y deducciones para determinar el ingreso tributable.
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CONT 412. INCOME TAX OF PUERTG RICO. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: ' CONT 311 or 331.

Study of principles and procedures necessary to prepare an Income Tax
return according to the Income Tax Law of the Commonwealth of Puerto Rico,.for
individuals, partnerships, and corporations. Special attention is giVen to the
computation of gross income and deductions according to the law-to determlne
taxable net income. -

CONT 421, AUDITORIA. Tres horas crédito. Tres horas semanalgs de conferen-
cias y discusidn. Requisito previo: CONT 322 y 332.

El estudio de los principios de auditoria y su aplicaci®n en el examen
de los estados financieros. Se enfatizan las hojas de trabajo, los sistemas
de control interno, la responsabllldad ética y profe51ona1 del aud1tor inde~
pendiente y el desarrollo contemporinec en la auditoria.

CONT 421. AUDITING. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: CONT 322.

Study of the principles of auditing and their application in the examina-
tion of financial statements; the standard short-form opinion, internal control
systems, auditing programs, and the rules of professional and athical responsi-
bilities of the independent auditor; also, contemporary development in the
field of auditing.

CONT 431. ANALISIS Y CONTROL DE COSTOS. Tres horas cré&dito. Tres horas sema-
nales de conferencia y discusién. Requisito previo: CONT 332.

Estudio de las t&cnicas de andlisis de control de costos variables, and-
isis de costos de distribucidn, de ganancia bruta, de la relacidn entre costo,
volumen y ganancia y otros andlisis para decisiones gerenciales, El1 curso
provee las técnicas de an@lisis que necesita el contador para proveer asesora-
miento cuantitativo a:zlg gerencia. '

CONT 431. ANALYSIS AND COST CONTROL. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisite: CONT 322.

Study of the quantitative techniques for solving accounting problems in
planning and cost control. Includes budgetary control, standard cost, variable
costo control, distribution cost analysis, gross margin analysig, and other
selected topics in advanced cost and managerial accounting. Besides, the
course provides the analytical techniques that the accountant needs to provide
quantitative counsel to management.

CONT 441. CONTRIBUCION SOBRE INGRESOS FEDERAL. Tres horas cr@dito. Tres
horas de conferencia semanales. Requisito previo: CONT 412.

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparacidn de
la planilla de contribucidn sobre ingresos para individuos, sociedades y corpo-
raciones, conforme a la Ley de Contribucidn sobre Ingresos de les Estados Unidos
de América, dando atencidn particular al c8mputo del ingreso bruto y deducciones
para determinar el ingreso neto tributable.
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CONT 441. FEDERAL INCOME TAX. Three credit hours. Three hours of lecture per
week. Prerequiste: CONT 412,

Study of the principles and procedures necessary to prepare an income
tax return for individuals, partnerships and corporations according to the
United States of America Income Tax Law. Special attention is given R the
computation of gross 1ncome and deductions to determine taxable neg 1ncomen

CONT 442. TEORIA CONTEMPORANEA DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusién. Requisito previo: CONT 332 y 401.

Estudio de los fundamentos y desarrollo de la teoria de contabilidad.
Incluye la discusidn y estudio de boletines de investigacidn, terminologia y
opiniones del Instituto Americano de Contadores P@iblicos Autorizados (A.I.C.P.A.)
v pronunciamientos y opiniones de otras autoridades profesionales del &ampo de
la contabilidad.

CONT 442. CONTEMPORARY THEORY OF ACCOUNTING. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: CONT 322.

Study of the foundation and development of accounting theory. Includes
the discussion and study of research journals, terminlogy, and opinions of the
American Institute of Certified Public Accountants (A.I.C.P.A.) and prnounce-
ments. and opinions of other profe531onal authorities in the accounting field.

ESTUDIOS ORGANIZACIONALES

ESOR. 301. CONTROL GUBERNAMENTAL DE EMPRESAS. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorizacién
del Decano de la Facultad de Administraci6én de Empresas.

Comprende una breve explicacidn de los estatutos federales y
locales .que protegen de coacciones y monopolios al comercio. Expone los
poderes del estado para hacer cumplir la ley, los remedios civiles y
penales y la proteccidn de las partes afectadas, la reglamentacidn
gubernamental de valores y de los contratos de distribucién. Ademis
se resumen las leyes que reglamentan las ventas al por menor y a plazos,
y financiamiento de ventas condicionales, alquileres, préstamos y
servicios a los consumidores.

ESOR 301. GOVERNMENTAL CONTROL OF BUSINESS. Three credit hours. Three
hours of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of
the Faculty of Business Administration.

Encampasses a brief explanation of local and federal statutes
geared to protect business against coercion an monopoly. It also
comprehends the powers of state to enforce the law, the civil and criminal
remedies, and the protection of the affected parts, the governmental
regulation of securities, as well as the regulation of distribution contracts,
and contains a brief explanation of the laws that regulates retails, ins-
tallment sales, financing of condltioneu sales, 1eases, loans, and consumer
services.
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ESOR 311. INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusidn. Requisito Previo: CISO 002.

Introduccidén a las funciones administrativas de planificacién,
organizacidn, ejecucidén y control, analizadas desde el punto de vista de
la integracién de los esfuerzos humanos hacia la realizacidn de los
objetivos de la empresa. Se brega con los problemas de desarrollo de
liderato, manejo de supervisidn, motivacién de grupos, organizacidn de
recursos humanos y establecimiento y control de procedimientos.

ESOR 311. INTRODUCTION TO ORGANIZATIONS. Three credit hours. Three .-
lectures per week.  Prerequisite:: CISO 002.

An introduction to the managerial functions of planning, organizing,
directing, and controlling, analyzed from the point of view of the integra-
tion of human resources to achieve the objectives and goals of the organi-
zation. The problems of leadership development, supervision, group motivation
and dynamics, organization of human resources, and the establishment and
control of working procedures are discussed and worked upon.

ESOR 312. TEORIA ORGANIZACIONAL.. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: Esor 311.

Compara y contrasta diferentes enfoques en el estudio
de organizaciones. Se estudian y analizan los siguientes tdpicos:
estructura organizacional, sistemas de poder e influencia, coo-
peracidn y conflictos intra e interorganizacionales y sus implica~-
ciones administrativas.

ESOR 312. ORGANIZATIONAL THEORY. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: Esor 311,

This course compares critically and contrasts major
approaches to the study of organizations. Topics discussed
include: organization structure, systems of power and influence,
inter and intraorganizational conflicts and cooperation and their
implications for management.



ESOR 332. INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE PERSONAL
Y LAS RELACIONES INDUSTRIALES. Tres horas cré&w m
clases semanales. Requisito Previo: Esor 3ll.

Un curso integrativo que inspecciona los procesos bésicos
de la administracibén de personal, tales como reclutamiento y
seleccibn, entrenamiento y administracién de salarios y jornaies,
incorporando la perspectiva de las relaciones industriales en el
contexto del enfoque de personal en una organizacidn unionada.

ESOR 332. INTRODUGCTION TO PERSONNEL ADMINISTRATION
AND INDUSTRIAL RELATIONS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: Esor 311.

A comprehensive course which surveys the basic process
of personnel administration'such as recruitment and selection,
training, wage and salary administration, incorporating the labor
relations perspective within the context of the personnel approach
fo a unionized organization.

ESOR 341. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo:
Esor 332.

‘Enfoque analftico de los procesos bésicos de la adminis—
tracién del personal en las organizaciones: disefo de trabajos,
reclutamiento, seleccibn, entrenamiento, compensacidn y mante~
nimiento. El curso se concentrari en el estudio de problemas
actuales en cada una de estas areas y sus posibles soluciones
ante las realidades del mundo industrial y comercial contemporéneo.
Se daré particular énfasis a la problemética local.

ESOR 341. HUMAN RESOURCES ADMINISTRATION. Three
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: Esor 332.

Analytical approach to the basic process in personnel
administration: job design, recruitment, selection, training,
compensation and maintenance. This course will study actual
problems in each of these areas and the solutions which could
better apply for the contemporary business and industrial world.
Particular emphasis will be given to the local perspective.



ESOR 342. RELACIONES INDUSTRIALES. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de conferencia y discusidén. Requisito Previo: GERE 311.

Analisis de las relaciones entre empleados y patronos. Desarrollo
y funcionamiento de organizaciones patronales y de los sindicatos. g
Politicas relativas a las controversias obrero-patronales. ContrataciOn
colectiva, seguridad de empleo y otros problemas de politica pGblica.

ESOR 342. INDUSTRIAL RELATIONS. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: GERE 311.

An analysis of worker-management relationships; development and
operation of trade and labor unions; public and private policies on labor
relations; collective bargaining, job and union security, labor laws,
and social legislation.

ESOR 411. CONDUCTA ORGANIZACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de
conferencia semanales. Requisito Previo: GERE 311.

Desarrollo de las fuerzas de conducta que determinan los procesos
de liderato y de toma de decisiones en la organizacidn y el estudio del
efecto de tales fuerzas sobre las relaciones entre el gerente y su res-
ponsabilidad para con el personal. Se discuten y se aplican utilizando
casos y simulaciones, los conceptos de percepcidn, motivacidén, comu-
nicacién, conflicto, cambio y otras variables a los niveles individuales,
grupales y organizacionales.

ESOR 471. ORGANIZATIONAL BEHAVIOR. Three credit hours. Three hours of
lecture per week. Prerequisite: GCERE 311.

The development of the behavioral forces which shape the decision
making an leadership process in the organization; and the learning of the
effects of such forces on the relationships between the manager and his
personnel responsibilities. Specific concepts of perception, motivation,
commuinication, conflict, change and other variables at the individual
group and organization level are to be discussed and applied through cases
and simulations.
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ESOR 431. ADMINISTRACION DE SALARIOS Y JORNALES. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: GERE 332.

Andlisis y evaluacidn de los diferentes factores y normas que se
consideran en la fijacidn de salarios y jornales. Herramientas bédsicas,
tales como anilisis de trabajo, evaluaci6n de trabajo, clasificacidn de
salarios, encuestas de salarios, incentivos, beneficios marginales,
evaluacidn de actuacidén y trabajo fuera de horas regulares, serdn apli-
cadas dentro del marco provisto por las legislaciones de horas y salarios,
salarios minimos vigentes, y normas y procedimientos establecidos por las
relaciones obrero-patronales.

ESOR 431. WAGE AND SALARY ADMINISTRATION. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: GERE 332.

Analysis and evaluation of the different factors and nomms which are
considered for the establishment of wages and salaries. Basic tools such
as job analysis, job. evaluation, 'salary classifications, wage survey, wage
incentives, fringe benefits, personnel rating, and.overtime work, are applied
within the framework provided by wage and hour legislation, minimum salary
regulations, and the norms and procedures created by labor-management relations.

ESOR 442. POLITICA AIMINISTRATIVA. Tres horas crédito. Tres clases semanales.
Requisito Previo: Estudiantes en su {ltimo afio de Administracidn de Empresas.

Curso integrativo disefado con el propdsito de desarrollar la capacidad
del cstudiante para resolver problemas y hacer decisiones en las diferentes
areas organizacionales. Los cursos de Gerencia, Mercadeo, Contabilidad,
Finanzas y Economia tamados previamente proveen el conocimiento basico que
se aplicard en andlisis de casos y situaciones especificas sobre problemas
actuales del mundo de los negocios.

ESOR 442. ADMINISTRATIVE POLICY. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: Graduating students in Business Administration.

An integrative course designed to develop the students decision
making and problem solving abilities from the perspective of the total
organization. The previously taken courses on management, marketing,
accounting, finance and economics provide the background knowledge to
be applied on case and field analysis of actual business problems.
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FINANCE

FINA 201. PRINCIPIOS DE SEGURO. Tres horas crédito. Tres horas de conferen-
cia semanales. Requisito previo: Autorizacidn del Decano de la Faculcad de
Administracifn de Empresas.

Estudio del seguro en la sociedad actual y sus problemas, asi como otros
métodos en el manejo de riesgos. Se consideran los principales elementos de
riesgo y tipos de seguros y se estimula el anilisis de los diversos problemas
que surgen en este campo, desde el punto de vistarde la gerencia, la sociedad
y el consumidor.

FINA 201. PRINCIPLES OF INSURANCE. Three credit hours. Three hours of lecture
per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business
Administration.

Basic concepts and problems found in all types of modern-day insurance and
in other methods of handling risk., Considers the most important elements of
risk and types of insurance. Analyses the problems of risk and insurance from
the manager's point of view, the economic viewpoint of society as a whole, and
the individual consumer's viewpoint.

FINA 302. FINANZA MERCANTIL. Tres horas crédito. Tres horas semanales de
conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 202.

Fuentes, usos, costo y control de fondos en las empresas. Manejo interno
del capital de trabajo, fuentes de ingreso y costo de fondos a largo plazo,

presupuestos de capital; financiamiento del crecimiento y la expansifn de empre-
sas,

FINA 302. BUSINESS FINANCE. Three credit hours, Three lectures per week.
Prerequisite: CONT 202. '

Financial analysis, including sources and uses of fund statements, cost
and control of business funds, working capital management, long—-term f1nanc1ng,
capital budgeting, f1nanc1al structure and the use of leverage. :

FINA 311. FINANZA INTERNACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de conferen-
cia semanales. Requisito previo: Autorizacidn del Decano de la Facultad de
Administracidn de Empresas. -

Familiariza a los estudiantes con el funcionamiento del mecanismo de ajuste
de la balanza de pago, el comercio internacional, los sistemas monetarios inter-
nacionales y el fiujo de fondos en el mercado mundial, tanto a corto como a
largo plazo. Se destaca el papel que juega el tipo de cambio en el procesoc de
ajuste de la balanza de pago.

FINA 311. INTERNATIONAL FINANCE. Three credit hours. Three hours of lecture
per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business
Administration.

Acquaints the students with the mechanism of balance of payment adjustment,
international trade, international monetary sustems, short/term and long term
capital flows. Emphasis is given to the effect of the exchange rate on the
‘process of adjustment.
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FINA 312. POLITICA FINANCIERA DE CORPORACIONES. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: FINA 302.

Problemas avanzados de la gerencia financiera corporativa, enfa-
tizando el financiamiento a largo plazo, las politicas de dividendos, el
financiamiento interno y con intermediarios, el crecimiento externo de
la corporaciotn, la fusidn de compafiias, reorganizacidn, liquidacidn y
quiebra; la medicién de las politicas financieras y el ciclo de vida de
la firma; y las consolidaciones.

FINA 312. CORPORATE FINANCIAL POLICY. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: FINA 302.

Advanced problems in corporate financial management, emphasizing
long-term financing, dividend policy, internal financing, and intermediate-
term financing; corporate external growth; mergers and holding companies,
failure, reorganization, and liquidation; the timing of financial policy
and the financial life cycle of the firm; consolidations.

FINA 321-322. MERCADOS FINANCIEROS. Tres horas crédito por semestre. Tres
horas de conferencia semanales., Requisitos previo: ECON 112,

Estudio comprensivo del sistema macrofinanciero, incluyendo el aspecto
internacional y doméstico. Se introduce al estudiante en la teoria moderna de
los mercados de capital y de dinero. Se examinan las operaciones de los bancos
comerciales y de otras instituciones financieras, como tenedores de ahorro y
fuentes de crédito y de moneda, asi como la oferta, demanda y flujo de fondos
invertibles; la estructura de las tasas de interés y el impacto de la politica
gubernamental sobre las tasas de interés y flujo de fondos.

FINA 321-322. FINANCIAL MARKETS. Three credit hours per semester. Three
hours of lecture per week. Prerequisite: ECON 112,

A comprehensive survey of the macro financial system, inc¢luding both
domestic and international aspects. It introduces the student to modern capital
and money markets theory. It analyzes the operations of commercial banks and
other financial institutions as holders of savings and sources of money and
credit. It also examines the supply, demand and flow of investible funds, the
structure of interest rates and the impact of monetary and other governmental
policies on interest rates and flow of funds.
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FINA 402. ADMINISTRACION DE INSTITUCIONES FINANCIERAS. Tres horas crédito.
" Tres horas semanales de conferencias y discusidn. Requisito previo: FINA 302
y ECON 312,

Provee un conocimiento global sobre el funcionamiento y admigistrqcién_de
las instituciones financieras mis importantes. Identificacidn y andlists de
los problemas con que se enfrentan los bancos comerciales, las asoci%cioggs de
ahorro y préstamos, compafiias de seguros de vida, compafiias de inversidn y
cooperativas de crédito. Funcionamiento de los planes de pensidn.

FINA 402, MANAGEMENT OF FINANCIAL INSTITUTIONS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisites: ECON 312 or FINA 321.

The course provides the student with an understanding of the role of the
major fimancial institutions and of the principal financial management problems
faced by these institutions. Emphasis is given to the management problems of
commercial banks, savings and loans associations, life insurance companies,
investment companies, credit cooperatives, and functioning of pension plans.

FINA 411, INVERSIONES. Tres horas crédito. Tres horas semanales de conferen-
cia y discusidn. Requisito previo: FINA 302.

Este curso estd disefiado para proveer al estudiante conocimientos sobre
las diferentes t&cnicas de andlisis y sobre los principios bé@sicos que deben
gobernar la seleccidn de los valores a componer la cartera de inversidn indi-
vidual. Se estudian los métodos de andlisis que permiten examinar y comprender
el comportamiento del mercado de valores. Se analizan los efectos de las varia-
ciones econdmicas sobre los valores y las oportunidades de inversiédn.

TINA 411. INVESTMENTS. Three credit hours. Three lectureé per week.
Prerequisite: FINA 302,

Investment, speculation and gambling; various types of investment media;
the test of safety, income, and marketability in the selection of securities;
diversification and vigilance in individual portfolio management; techniques
for critical analysis and interpretation of corporate reports from the invest-
ment point of view; the influence of business cycles on the stock market and
upon investment opportunities.

FINA 412. TENDENCIAS CONTEMPORANEAS EN EL CAMPO FINANCIERO. Tres horas crédito.

Tres horas semanales de conferencia y discusidn. Requisitos previes: FINA 312,
401 y 411,

Desarrollos contemporaneos en el campo de la moneda, la banca, el cambio
extranjero, la finanza corporativa, la inversidn y Areas aliadas. Se pone
especial atencidn al desarrollo de estas Areas en Puerto Rico y a los aconteci-
mientos nacionales e internacionales que afectan la finanza puertorriquefia.

FINA 412, CURRENT FINANCIAL TRENDS. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisite: FINA 411.

Current developments in the fields of money, banking, foreign exchange,
corporation finance, investment, and allied fields. Special attention is
given to the developments in Puerto Rico, and to those developments abroad
which affect Puerto Rico. '
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FINA 421. FINANZAS DEL SECTOR PUBLICO. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisitos Previos: Econ 112 y

Fina 302.

Estudio de las funciones de asignacibn, distribucibny estabilizacidn
del Estado moderno y sus efectos en la empresa privada, anflisis de las
polfticas presupuestarias del sector plblico desde el punto’de vist-a d? los .
ingresos y los desembolsos; teorias de tributacibn; gasto plblico, incidencia
y efectos presupuestarios, deuda plblica y su efecto sobre el proceso de
tomar decisiones en la empresa privada.

FINA 421. PUBLIC SECTOR FINANCES. Three credit hours. Three
hours of lecture per week. Prereqguisites: Econ 112 and Fina 302.

Study of the allocation, distribution, and stabilization functions of
the modern state and their effects on the business firm; analysis of public
sector budget policies from the point of view of income and expenditure,
theories of taxation; public expenditure, budget incidence and effects,
public debt, and their effect on the business decision making process.

GERENCIA

GERE 322. GERENCIA DE OPERACIONES. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de conferencia y discusidn. Requisito Previo: MATE 205.

Introduccidn a los conceptos, técnicas analiticas y procedimientos
gerenciales de decisidn en el manejo de operaciones. Se consideran
problemas comunes en el manejo de las operaciones de diversos tipos de
negocios tales como: localizacidn, manejo de materiales, manejo y
mantenimiento de facilidades, control estadistico de operaciones, control
de costos y presupuestos.

GERE 322. OPERATIONS MANAGEMENT. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisites: MATE 205.

An introduction to the concepts, analytical techniques and decision-
making procedures in the management of operations. Operation management
problems common to different types of businesses are discussed, with
consideration given to the following: location, management of materials,
management and maintenance of facilities, statistical control of operations,
cost and budget control. ’
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GERE 351. GERENCIA DE PRODUCCION 1. Tres horas crédito. Tres
clases semanales. Requisito Previo: Mate 202, Esor 3]1.

Introduccidn a conceptos, técnicas y procesos decisionales que se
confrontan en la administracidn de lcs procesos de produccidn. Se
discuten los procesos bésicos dentro dela organizacidn indusirial, con
énfasis en adquisicidn y control de inventario y problemas tipicos de las
operaciones manufactureras, tales como distiribucidn, transportacibn
y asignacibn de recursos.

GERE 351. PRODUCTION MANAGEMENT I. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: Mate 202, Esor 3ll.

An introduction to the concepts, techniques and decision—-making
procedures encountered in the management of production operations.
The basic processes within an industrial organization are discussed,
with consideration given to inventory procurement and control, trans-—
portation and distribution problems, and resources allocation problems
typical of manufacturing operations.

GERE 352. GERENCIA DE PRODUCCION II. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 35l1.

Desarrollo y operacidn de sistemas de control de produccidn con
énfasis en los problemas de planificacibén de produccibn, "Schedulling"
y control de inventario bajo condiciones de incertidumbre. Introduccidn
a técnicas de simulacibn.

GCERE 352. PRODUCTION MANAGEM=ENT II. Three credit hours.
Three lectures per week. Prereguisite: Gere 351.

Development and operation of production control systems with
special attention to protlems of production planning, schedulling,
inventory. control under conditions of uncertainly and introduction to
simulation techniques.



-20

GERE 401. ESTRATEGIA GERENCIAL INTERNACIONAL. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorizacifén
del Decano de la Facultad de Administracidén de Empresas.

Estudio de la administracidn y los problemas de la empresa inter-
nacional. Se exploran estrategias administrativas en el enfoque de
esos problemas, como relaciones con el pais anfitrién, transmisién de
recursos y tecnologia, y estrategia laboral. Andlisis de los conceptos
de planificacidn, organizacidn y control en su aplicacidn a operaciones
internacionales. Estudio del concepto de la empresa multinacional en
todas sus aplicaciones. Andlisis de varios enfoques utilizados en
comparaciones interculturales de la gerencia.

GERE 401. INTERNATIONAL MANAGEMENT STRATEGY. Three credit hours. Three
hours of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of
the Faculty of Business Administration.

_ Studies the nature of managing international firms, their problems
and strategies to deal with them, such as the relations with host societies,
transmission of resources and technology, and labor strategies. Analyzes
the concepts of planning, organization and control as related to international
operations. Studies the concept of the multinational corporation and its
implications. Analyzes various approaches to cross cultural managerial
Comparisons.

GERE 421. METODOS CUANTITATIVOS EN LA GERENCIA. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusifn. Requisitos Previos: ADEM 202,
MATE 205 y GERE 322. ‘ “

Desarrollo de ciertos modelos matemdticos y técnicas de investigacién
de operaciones aplicables al andlisis de problemas industriales tales como
asignacion de recursos, control de inventarios, preparaci®n de itinerarios
y flujo de tréfico en la produccién. Se consideran modelos estocasticos
y determinativos, con énfasis en la programacidn lineal y dinfmica y en la
teoria de lineas de espera. Se darid énfasis al reconocimiento y formula-
cidn de problemas y a la evaluacidn de la metodologia.
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GERE 421. QUANTITATIVE METHODS IN MANAGEMENT. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: GERE 322, ADEM 202 and MATE 205.

Development of certain mathematical models and techniques in
operations research applicable to the analysis of such industrial problems
as allocation of resources, inventory control, scheduling and traffic flow.
Stochastic as well as determinative models are considered, giving gmpha51s
to linear and dynamic programming and queueing theory. Attention 1s
centered on the formulation of problems and the evaluation of methodology.

GERE 432. PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION. Tres horas crédito.
Tres horas semanales de conferencia y discusibén. Requisito Previo: GERE 32Z.

Desarrollo y operacién de sistemas de control de produccidn, con
especial atencidn a problemas relativos al manejo de inventarios bajo
condiciones inciertas de demanda; problemas peculiares a la itineracidn
de operaciones en talleres de manufactura intermitente, planificacidn de
actividades bajo condiciones de demanda estacional; uso de CPM, Pert
y simulaciones; anilisis de distribucién.

GERE 432. PRODUCTION PLANNING AND CONTROL. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: GERE 427.

Development and operation of production control systems, with special
attention on such problems as inventory control under conditions of uncer-
tainty, scheduling in the intermittent shop, production planning under
conditions of seasonal variation, use of CPM, Pert and simulation, distribution
analysis.

GERE 441. PROBLEMAS ECONOMICOS DE LA MANUFACTURA. Tres horas crédito.
Tres horas semanales de conferencia y/o discusién. Requisitos Previos:
GERE 322 y ECON 212.

Andlisis econdmico de las industrias m3s importantes de los Estados
Unidos, con especial énfasis en aquellas industrias représentadas en Puerto
Rico. Se enfatizan los problemas mas importantes de cada industria estudiada
tales como: problemas econdmicos de los cambios tecnoldgicos, problemas de
competencia y problemas de concentracidn econdmica.
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GERE 441. ECONOMIC PROBLEMS OF MANUFACTURING. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: GERE 322.

Economic analysis of some of the most important industires of the
Western world, with special emphasis on those industries represepted
on the Puerto Rican industrial scene. The most important economic
problems of each industry are considered, including problems of .
technological changes, competition, and problems of economic concentration.

GERE 462. ADMINISTRACION DE MATERIALES. Tres horas crédito. Tres clases
semanales. Requisitos Previos: GERE 212, GERE 322 & GERE 352.

Se consideran los problemas econdmicos, legales y ambientales
relacionados con la adquisicién y manejo de inventarios asi como la
aplicacidén de té€cnicas modernas a la solucidn de dichos problemas.

GERE 462.  MATERIALS MANAGEMENT.  Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisites: GERE 212, GERE 322 or GERE 352.

_ The course consiaers the economic, legal and environmental
problems encountered in the acquisition and management of inventories,
as well as the application of modern business methods to their solution.

GERE 502. SIMULACION GFRENCIAL. Dos horas crédito. Dos sesiones de
trabajo por semana. Requisito Previo: Abierto a estudiantes de tercero
y cuarto afio de Administracidén de Empresas.

Simulacidén, mediante el usode la computadora, de las situaciones
empresariales encontradas en los negocios modernos bajo condiciones de
conpetencia.

GERE 502. MANAGEMENT GAME. Two credit hours. Two hours of work per
week. Prerequisite: Open to junior and senior students in Business
Administration.

Simylation of business situations encountered in modern enterprises
under computer conditions through the use of the computer.
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MERC 212. MERCADEO. Tres horas crédito. Tres horas semanales de
conferencia y discusitn. Requisito Previo: ECN 111.

Introduccién a las instituciones, técnicas, politicas y proced:'gmientos
asociados con la distribucién de productos y servicios y con el manejo de
instituciones mercantiles.

MERC 212. MARKETING. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: ECON 111.

An introduction to the institutions, techniques, policies, and
procedures related to the distribution of products and services in the
management of manufacturing and commercial institutions.

MERC 321. COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR. Tres horas
crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 212,
Esor 3l1l.

Estudio de la naturaleza del comportamiento del consumidor
a través de un anédlisis de sus necesidades, actitudes, ambiente y el
impacto de la empresa comercial,

MERC 321. CONSUMER BEHAVIOR. Three credit hours, Three
lectures per week. Prereguisite: Gere 212, Esor 3l1.

Study of the considerations of the nature of the consumer
behavior through an analysis of his needs, attitudes, environment,
and business influence.
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MERC 3872. PROMOCION Y ANUNCIOS. Tres horas crédito. Tres
clases semanales. Requisito Previo: Merc 321.

Introduccidn a los conceptos basicos en la administracidn de
promocidn. Considera el estimulo a la demanda a través de la venta
personal y el anuncio. Desarrollo de consideraciones fundamentales
como base a la discusibén de problemas y otras consideraciones que
afectan al gerente de promocidn.

MERC 372. PRCMOTION AND ADVERTISING. Three credit hours,
Three lectures per week., Prerequisite: Merc 321.

Introduction to the basic ~oncepts of promotion management.
Consider the stimulation of demar.. through personal selling and
advertising. Develops fundamental consideration as the background
to the discussion of managerial issues and problems of the promo-
tional manager.

MERC 422 . ADMINISTRACION DE VENTAS AL. DETALLE,
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos:
Merc 321, Gere 322 6 Gere 352.

Examen de 1a filosoffa, conceptos y técnicas que fundamentan
la planificacidén y el control de inventarios y ventas de los negocios
al cetalle. |

MERC 422. RETAIL MANAGEMENT. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisites: Merc 321, Gere 322 or Gere 352.

Examines the philosophy, concepts and techniques underlying
the planning and control of sales and inventories in retail businesses.
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MERC 451. ADMINISTRACION DE LA DISTRIBUCION FISICA,
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos:
Gere 212, Gere 322 6 Gere 352.

Andlisis de las actividades pertinentes a la distribucidn
fisica, tales como almacenamiento, procesamiento de drdenes,
empaque y servicics al consumidor:, gerencia de transportacibn,
clasificaciébn de mercancias, reglamentacibn y tarifas, documen—
tacién y habilidad del porteador y la integracidn de estas funciones
a la actividad administrativa global de la empresa.

MERC 451. MANAGEMENT OF PHYSICAL DISTRIBUTION. Three
credit hours. Three lechures pet eek. Prerequisites: Adem 212,
Gere 322 or Gere 352,

Analysis of activities pertinent to rnanagement of physical
distribution such as warehouse management, order processing,
packaging and customer service; managemeht of transportation,
commodity classification, regulation and rates, routing, documenta-
tion and carrier ability as well as the integration of these functions
to the overall management activities of the business.
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Departamento de Comercio  —

APARTADO § 4275, SAN JUAN, FURRIC RICO

24 de marzo de 1880

Sr. Omar Ruiz Irizarry

Decano de Administracién de Fmpresas
Universidad de Puerto Rico

Recinto de Mayaguez

Carretera Nim. 2

Mayaguez, Puerto Rico 00708

Estimado sefior Ruiz:

Lef la propuesta para el establecimiento de las opciones en Mercadeo
y Estudios Organizacionales como parte del grado de Bachiller en
Ciencias en Administracién de Fmpresas.

Le felicito por la propuesta al ver que se incluyen dos opciones tan
importantes como lo son Mercadeo y Estudios Organizacionales. Me
alegra y satisface ver que el Colegio de Mayaguez estd tomando las
medidas en la preparacién de profesionales en 4reas tan necesarias
para nuestro desarrollo econémico.

Fspero en un futuro cercano puedan establecer un mayor nimero
de cursos en Comerclo Internacional por la importancia que reviste
para la nueva estrategia de desarrollo econémico de Puerto Rico.

Le felicito nuevamente y puede usted contar con nuestra continua cola-
boracién como lo hemos hecho hasta el presente.

Subsecretario de Comercio
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Gobernador ‘ Secretario
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Sr. Omar Ruiz, Decano

Colegio de Administracibn de
Empresas

Recinto Universitario de Mayaguez
Mayaguez, Puerto Rico 00708

Estimado sefior Ruiz:

Hemos estudiado detalladamente la propuesta para el establecimiento
de las opciones en mercadeo y estudios organizacionales como parte del
grado de Bachiller en Ciencias en Administracitn de Empresas que nos hizo
llegar el profesor Amabel Garcia Pérez, Decano Auxiliar del Recinto
Universitario de Mayaguez.

Opinamos que las nuevas concentraciones sobre mercadeo y estudios
organizacionales son excelentes y de una gran necesgsidad para el sistema
econdmico de Puerto Rico.

Nuestra agencia, que necesita y utiliza los servicios administrativos
de las empresas comerciales, gubernamentales y de otras industrias, ha
observado la necesidad de personal administrativo bien calificado y de sblida
preparacibn académica para bregar con nuestras leyes y reglamentos obrero
patronales. Esto es muy importante ya que estas leyes y reglamentos son
constantemente violadas o alteradas por el desconocimiento que existe entre
muchas de las firmas establecidas en Puerto Rico que no tienen el personal
debidamente preparado.

Endosamos completamente esta propuesta del Recinto Universitario de
Mayaguez y a la vez felicitamos al autor de la Mj

cc: Profesor Amabel Garcia Pérez
Decano Auxiliar
Administracibn de Empresas

Edificio Prudencio Rivera Martinez Ave.Mufioz Rivera 505 Hato Rey .Puerto Rico 00918
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UN1versipaD DE Puerto Rico
RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ

Mavacuez, PuerTto Rico

COLEGIO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION EN
MERCADEO COMO PARTE DEL PROGRAMA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ

PROF. OMAR RUIZ
DECANO
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PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION EN MERCADEO
COMO PARTE DEL PROGRAMA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ

I.- INTRODUCCION

La opcidén propuesta presupone la creacidén de cinco cursos en el
drea de Mercadeo, los cuales serian requeridos en adicién a los cursos
de cultura general y a las materias medulares del programa, con el fin
de desarrollar a un profesional capacitado para servir como gerentes de
empresas mercantiles.

Se espera poder iniciar esta nueva opci®n en agosto del 1980.

II.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA

A. Titulo del Programa: Programa de Administracién de Empresas
con opcién en Mercadeo.
Se otorgara el Grado de Bachiller en Ciencias en Administracidn

de Empresas con Especialidad en Mercadeo.

B. Duracidn del Programa: El programa consta de 145 créditos
y esta disefiado para ser completado en un periodo de cuatro

afos.

C. Filosofia y Objetivos
1. Filosofia
El programa se base en la filosofia de que la libre
empresa debe ser fortalecida mediante la preparacidn de per-

sonas capacitadas y deseosas de promover el sistema capitalista,
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que es base de nuestro sistema democritico de gobierno.

2. Objetivos Generales

Los objetivos generales del programa son los siguientes:

1. Familiarizar a los estudiantes con el estudio del
hombre a través de las artes y las ciencias.

2. Cultivar en los estudiantes el deseo por la bisqueda
de la verdad.

3. Fortalecer la forma democritica de gobierno al en-
fatizar la necesidad de la participacidn en los
asuntos gubernamentales.

4. Desarrollar en el estudiante la habilidad para
resolver problemas en el campo de los negocios,
poniendo a su alcance los conocimientos concer-
nientes al funcionamiento de las empresas piiblicas
y brivadas.

3. Concepto del Egresado a Formarse

El Programa de Administracipn de Empresas del Recinto
Universitario de Mayaguez, irrespectivo de la opcidn que
seleccione el estudiante tiene como meta la formacidn de un
profesional que posea los siguientes requisitos:

a) Una cultura general adecuada para su desempefio en
el mundo profesional.

b) Un minimo de conocimientos en las siguientes &reas
del saber: Economia, Finanzas, Contabilidad,
Gerencia de Operaciones, Derecho y Responsabilidad

Social de las Empresas.
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c)

a)

b)

d)

e)

Dominio de las técnicas cuantitativas que le

permitan hacer uso de los métodos de investi-

gacibén empresarial asi como la realizacién de
decisiones empresariales bajo condiciones de

riesgo.

En adicidén a cumplir con los requisitos antes expuestos,
el egresado de la opcidn en Mercadeo deberd poseer los

siguientes atributos:

Conocimientos sobre el comportamiento del mercado
en un sistema capitalista.

Conocimientos sobre el comportamiento del consumidor
como parte integrante de la sociedad mercantil-
industrial.

Dominio de las técnicas necesarias para desarrollar
y operar una operacidén mercantil, -incluyendo com-
praventa de productos y financiamiento a lo largo
del sistema de distribucidn.

Conocimientos sobre el manejo y transporte de pro-
ductos, reglamentaciones del trifico comercial y
comercio internacional.

Conocimientos de las técnicas de promocidn y anuncios
asi como una camprensidén cabal de las bondades y

limitaciones de estas técnicas.
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4. Competencia Profesional

Entendemos que el egresado de este programa estard

cualificado para trabajar en las siguientes posiciones:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

Empresario de firmas mercantiles.

Gerente de centros comerciales.

Gerente de empresas publicitarias.

Gerente de firmas exportadoras.

Gerente. de firmmas dedicadas al financiamiento
de la exportacién y el camercio.

Gerente de campafiias de transporte.

Gerente de materiales en firmas comerciales.

Brokers y agentes mercantiles.

5. Objetivos Especificos

En adicidn a los objetivos generales ya establecidos,

se persiguen los siguilentes objetivos:

a)

b)

)

Desarrollar destrezas de andlisis especificamente
aplicables a la distribucién de productos.
Desarrollar en el estudiante la capacidad para
aplicar métodos estadisticos en la investigacién
comercial.

Proveer un adiestramiento que sea funcional y a
tono con la realidad mercantil del mundo en que

Vivimos.

6. Bosquejos de los Cursos de la Opcidn
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MERC 321 - COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Q@jétiVOS del Curso:

Desarrollér en el estudiante un mejor entendimiento de la
naturaleza de los mercados de consumidores.

Ofrecer adiestramiento en la preparacién de politicas mer-
cantiles capaces de resolver los problemas del distribuidor.
Analizar las mas recientes investigaciohes en el campo del
comportamiento del consumidor.

Estudiar las técnicas de segmentacidn de mercados.

Desarrollar en el estudiante la capacidad para hacer decisiones

mediante la utilizacidn de casos.

Lista de Topicos:

1.

Naturalezu del comportamiento humano en su rol como consumidor.

~ ¢Como investigar el comportamiento del consumidor?

Acercamientos basicos a la segmentacidn de mercados.

Técnicas utilizadas en la segmentacidn de mercados.
Influencia del ambiente sobre el comportamiento del consumidor:
cultura, sub-cultura étnica, sub-cultura de edad, clases
sociales, grupos sociales.

Determinantes individuales del comportamiento del consumidor:
motivacidn, percepcidn, aprendizaje, actitud del consumidor.
Procesos decisionales del consumidor.

Politicas gubernamentales que afectan el comportamiento del
consumidor.

Modelaje del comportamiento del consumidor.
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MERC 372 - PROMOCION Y ANUNCIOS

Objetivos del Curso:

1. Realizar un estudio comprensivo de la industria de promocién
y anuncios.

2. BEstudiar el perfil del comprador industrial con fines a
proveer al estudiante con una imagen clara del mercado in-
dustrial y la promocidn en este segmento del mercado.

3. Familiarizar al estudiante con los medios publicitarios mis

destacados en la economia.

T6picos a Cubrirse:

1. Evaluacidn de la publicidad a nivel nacional.

2. Estudio de la publicidad en su aplicacifn a la distribucidn
al detall.

3. Perfil de un mercado masivo.

4. Medios publicitarios aplicados al mercado de consumo.

5. Publicidad industrial.

Medios publicitarios aplicados al mercado industrial.

Evaluacion de los efectos de la publicidad.

Disefio de una estrategia publicitaria.

Control del presupuesto publicitario.

O(DOO.\IO\

Disefio de planes publicitarios.



MERC 422 - ADMINISTRACION DE VENTAS AL DETALL

Objetivos del Curso:

1.

Desarrollar en el estudiante la habilidad analitica

y decisional para bregar con los problemas particulares
de la distribuci6n al detall. |

Aplicar técnicas cuantitativas de decisién a la situacidn

de negocios del detallista.

Tépicos a Cubrir:

Aspectos econdmicos de una operécién al detall.

Aspectos legales relacionados con la distribucién al detall.
Desarrollo de facilidades.

Localizacitn de tiendas al detall.

Planificacifén del inventario.

Compra-venta.

Definicidn de politicas para la venta al detall.

Politicas de precio.

Control de 1a promocidén en la venta al detall.

Planificacién financiera de una operacidén al detall.



MERC 451 - ADMINISTRACION DE LA DISTRIBUCION FISICA

Objetivos del Curso:

Desarrollar en el estudiante la habilidad para bregar con
el manejo de productos y materiales.

Familiarizar al estudiante con los problemas econdmicos
peculiares a la administracidn de almacenes y sistemas de

distribucidn fisica.

Tépicos a Cubrirse:

10.

LA

El concepto de sistema aplicado a la distribucidn fisica.

El mercadeo en el proceso de distribucién fisica.

Impacto de la distribucidén fisica en el mercadeo.

Elementos en el financiamiento de un sistema de distribucidn
fisica.

La funcidn de inventarios, transportacién y almacenaje.
Disefio de un sistema de distribucidn fisica.

Sistemas para fuentes de abastecimiento Gnico.

Sistemas miltiples.

Consideraciones dindmicas en el disefio de sistemas.

Organizacidn y manejo de sistemas.
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CiSo 001

Mate 105
Ingl 001
Espa 001
Huma 003

Electiva

CiSo 002

Mate 109 1/
Ingl 002
Espa 002
Huma 004

Electiva

1/ Curso nuevo

7.

Metodologia Educativa

La ensefianza de la nueva opcibn seguird los mismos

procedimientos educativos que en la actualidad se utilizan

en las demds opciones del Programa de Administracidn de

Empresas, a saber:

8.
9.

a) Conferencia y discusién en clase

b) Instruccién por medios audiovisuales

¢) Estudio de casos en grupo

d) Simulacidn de casos en la computadora

Modelo de Programas

MERCADEO*

Primer Afio

Primer Semestre

Curso

Introduccién al Estudio de
Sociales

Matemdtica Introductoria
Curso Basico de Inglés
Curso Bisico de Espainol
Introduccitn al Estudio de
Occidental

Ciencias Naturales

Segundo‘Semestre

Introduccién al Estudio de
Sociales

Matemitica Finita

Curso Basico de Inglés
Curso Basico de Espaiiol
Introduccidn al Estudio de
Occidental

Ciencias Naturales

Cursos requisitos para la opcidn aparecen

Cursos del Colegio (Véase Anejo 1)

las Ciencias

la Cultura

las Ciencias

la Cultura

subrayados

- Créditos
3

-
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Cont
Adem
Ingl
Esor
Econ
‘Mate

Cont
Adem
Ingl
Espa
Merc
Econ

LA

1
2

201
201
201
311
111
201

202
202
202
212

212 «

112

/ Curso nuevo
2/ Cambio codificacidn y/o titulo

‘Segundo Afio

Primer Semestre

Curso

Contabilidad Elemental I

Estadistica Comercial I

Composicién y lLectura

Introduccidén a las Organizaciones
Principios de Economia

Analisis para las Ciencias Gerenciales

Segundo Semestre

Contabilidad Elemental II
Estadistica Comercial IT
Composicidn y Lectura
Expresidn y Comunicacién
Gerencia de Mercadeo
Principios de Economia

410

Créditos

—
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Nim.

Cont 311
Fina 321 y
Adem 311
Merc 321 1/
Gere 322
Electiva

Fina 302
Fina 322
Esor 332 1/

Merc 372 1/
Adem 301 1/

Electiva

1/ Curso nuevo

=11

Tercer Aflo

Primer Semestre

Curso Créditos
Contabilidad Gerencial 3
Mercados Financieros I 3
El Ambiente de las Organizaciones 3
Comportamiento del Consumidor 3
Gerencia de Operaciones 3
Orientada 3
18
Segundo Semestre
Finanza Mercantil 3
Mercados Financieros 11 3
Introduccién a la Administracidn de 3
Personal y las Relaciones Industriales
Promocidn y Anuncios 3
Introduccidn al Procesamiento de Datos 3
por Computadora
Educacién Fisica 2
17
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Cuarto Ano

Primer Semestre

Nam. Curso Créditos
Econ 405 Fconomia de Puerto Rico 3
Adem 401 Derecho Mercantil 3
Merc 422 17 Administracidn de Ventas al Detalle 3
Electiva General 6
°Electiva Orientada T%

Segundo Semestre

Adem 452 2/ Seminario 3
Esor 442 1/ Politica Administrativa 3
Adem 402 Derecho Mercantil [I 3
Merc 451 1/ Administracién de la Distribucién Fisica 3
Electiva General 6

78

1/ Curso nuevo
2/ Cambio codificacién y/o titulo
Total de créditos requeridos 145



CiSo

Ingl
Ingl
Espa
Espa
Huma

Mate

001-002

001-002
201-202
001-002
212

003-004

105

Electivas
Electivas

Cont
°Mate
Mate
Adem
Fina
Esor
Econ
Fina
Adem
Esor

Gere
Merc
Adem

Adem
Econ
Esor

201-202
109

201
201-202
302

311
1t-112
321-322
311
332

322

212
301

401-402
405
442

Cont 311

MERCADEQ

Clasificacidn de Materias por Objetivo

Materias de Cultura General

Introduccién al Bstudio de las Ciencias
Sociales

Curso Basico de Inglés

Composicidn y Lectura

Curso Basico de Espaiiol

Expresidn y Comunicacién

Introduccidn al Estudio de la Cultura
Occidental

Matematica Iintroductoria

Educacidén Fisica

Ciencias Naturales

Materias Medulares del Programa

Contabilidad Elemental

Matematica Vinita

Andlisis para las Ciencias Gerenciales
Estadistica Comercial 1

Finanza Mercantil

Intreduccién a2 1las Organizaciones
Principios de liconomia

Mercados Financieros

1l Ambiente (e las Organizaciones
Introduccitn a2 la Administracidn de Personal
y las Relesciones Industriales

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Mercadeo

Introduccién al Procesamiento de Datos
por Computadoras

Derecho Mercantil

Economia de Puerto Rico

Politica Administrativa

Contabilidad Gerencial

[=)}
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Merc 321
Merc 372
Merc 422
Merc 451
Adem 452

°Electiva
Electivas

Materias de 1a Opcidn

Curso

Comportamiento del Consumidor

Pramocién y Anuncios '
Administracién de Ventas al Detalle
Administracidtn de la Distribucién Fisica
Seminario

Orientada

Libres

14

Créditos
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ADEM 201
ADEM 202
ADEM 211
ADEM 301

ADRM 311
ADEM 312

ADEM 321
ADEM 401

ADBM 402 -

ADBM 411
ADEM 441
ADEM 452

CONT 201
CONT 202
CQONT 311
CONT 322
CONT 331
CONT 332
CONT 401
OONT 412

CONT 421
CONT 431
QONT 441
CONT 442

ESOR 301
ESCR 311
ESCR 312
ESOR 332

ESOR 341
ESOR 342
ESOR 411
ESOR 431
ESOR 442

CURSOS DE AIMINISTRACION DE EMPRESAS INCLUYENDOC LOS

PROPUESTOS

Estadistica Comercial 1
Estadistica Comercial I1I ]
Responsabilidad Social de la Libre
Empresa

Introduccidn al Procesamiento de Datos
por Computadora

El Ambiente de las Organizaciones .
Introduccién a la Programacidn Comercial
de Camputadoras ‘

Programacién de Camputadoras Usando
Lenguaje Cientifico '
Derecho Mercantil I

Derecho Mercantil II

Problemas Especiales 1

Métodos de Investigacidn Empresarial
Seminario '

Contabilidad Elemental I
Contabilidad Elemental II
Contabilidad Gerencial

Contabilidad de Costo

Contabilidad Intermedia 1
Contabilidad Intermedia 1I
Problemas Avanzados de Contabilidad
Contribucién sobrelngresos de
Puerto Rico

Auditoria

Analisis y Control de Costo
Contribucidn scobre Ingreso Federal
Teoria Contemporinea en Contabilidad

Control Gubernamental de Empresas
Introduccidn a las Organizaciones
Teoria Organizacional

Introduccidn a la Administracién de
Personal y las Relaciones Industriales
Administracién de R cursos Humanos
Relaciones Industriales

Conducta Organizacional

Administracidén de Salarios y Jornales
Politica Administrativa

-15
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FINA 207
FINA 302
FINA 311
FINA 312
FINA 321
FINA 322
FINA 402

FINA 411
FINA 412
FINA 421

GERE 322
GERE 351
GERE 352
GERE 401
GERE 421
GERE-432
GERE 441
GERE 462
GERE 502

MERC 212
MERC 321
MERC 372
MERC 422
MERC 451

Principios de Seguros

Finanza Mercantil

Finanza Internacional

Politica Financiera de Corporaciones
Mercados Financieros I

Mercados Financieros I1
Administracign de Instituciones
Financieras

Inversiones

Tendencias Financieras Contemporéneas
Finanzas del Sector PGblico-

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Produccidn I

Gerencia de Produccién II

Estrategia Gerencial Internacional
Métodos Cuantitativos de Gerencia
Planificacidn y Control de Produccién
Problemas EconSmicos de la Manufactura
Adninistracién de Materiales
Simulacidn Gerencial

Gerencia de Mercadeo

Comportamiento del Consumidor

Pramocitn y Anuncics

Administracién de Ventas al Detalle
Administracitn de 1a Distribucién Fisica

(R RV (TR ARV R R RV
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III.- JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

A. Coordinacidén del Programa dentro del Sistema Universitario
y de acuerdo a las necesidades del pais.
La opcidn que aqui se recomienda cumple con los siguientes ob-
jetivos generales del Recinto Universitario de Mayaguez.
1. Preparar ciudadanos en forma integral, capaces de y con
la actitud para desarrollar sus potencialidades al
méximo.
2. Capacitar a sus estudiantes en las artes, las ciencias
y las profesiones técnicas qﬁe Puerto Rico necesita
para su desarrollo econtmico, social, cultural y
espiritual.
3. Propiciar y desarrollar la investigacidn como actividad
inherente a la funcidn docente, con miras al adelanto
del conocimiento tebrico y aplicado y ayudar en la blsqueda de
soluciones a los problemas de la sociedad.
4. Proveer servicios a la sociedad puertorriquefia mediante
el estudio de sus problemas y la difusién de conocimientos

y valores culturales.

La opcibén en Mercadeo estd contemplada dentro del Plan de Desarrollo
Integral de la Universidad de Puerto Rico, teniéndose en cuenta que el
ofrecimiento en el Recinto Universitario de Mayaguez servird principalmente

los intereses del sector comercial de la parte oeste de la isla.'
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La planificacién de esta opciln surge como complemento indis-
pensable a las opciones ya existentes. Hemos tratado de camplacer
el sector comercial del oeste de Puerto Rico, que en numerosas oca-
siones y através de sus organizaciones profesionales, nos ha sugerido
el ofrecimiento de esta opcidn.

La actividad comercial representa uno de los sectores econ(micos
de mayor importancia. A partir del afio 1966, este sector ha estado
aumentando su importancia relativa como generador de empleos en Puerto
Rico. Este aumento en importancia habri de demandar profesionales
preparados que puedan entender con la labor distributiva de la economia.

Es a este sector al que habremos de servir,
B. Demanda por el Nuevo Programa

A medida que las oportunidades en el campo del mercadeo se
expanden, el nimero de estudiantes interesados aumenta. Este interés
parte de dos sectores, a saber: estudiantes regulares de la Universidad
que estdn en el proceso de orientar sus estudios y de personas que tra-
bajan en el camercio y se han dado cuenta de las limitaciones a que se
ven sometidos por no contar corn estudios profesionales en el campo.

Lo commidad comercial ha evidenciado interés en este programa,
ya que sus objetivos tienden a mejorar el personal disponible para

empleo en el 3rea de mercadeo.
€. Relacidn con otros Programas

La cucidn que se propone estd esencialmente constituida por
los cursos generalss y medulares ya existentes en el Programa de

Administracidén de Fmpresas.



Esta nueva opcién complementa las opciones de Contabilidad,

Finanzas y Gerencia Industrial que se ofrecen en Mayaguez.

IV.- REQUISITOS DE ADMISION

Los requisitos de admisi6n a requerirse seran aquellos que pro-

vean las normas generales de admisidn de la Universidad de Puerto Rico.

V.- REQUISITOS ACADEMICOS PARA OTORGAR EL GRADO

La opcidn propuesta requeriri un total de 145 créditos distri-
buidos en cuatro afios de estudio e incluyendo lo siguiente:
44 cré&ditos en materjas de cultura general
68 créditos en materias medulares del programa
15 créditos en materias de la opcién
18 créditos en electivas
El indice académico requerido para graduacidn serd de 2.00 y en
adicidn, el estudiante deberd aprobar todos los cursos de su especialidad

con nota de '"C" o mis.

VI.- TRASLADOS Y TRANSFERENCIAS

Los traslados y transferencias al programa se regirdn por las

normas establecidas por la Universidad de Puerto Rico.
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ViI.- FACULTAD

El establecimiento de esta opcién requiere la contratacifn de
. un especialista en el drea de mercadeo para atender los cursos avan-
zados.

Esta opcidn se vislumbra como una ampliacidén a las oportunidades
educativas de los egresados al Programa de Administracifén de Empresas.
Por tal razdn, no se requieren profesores adicionales para ensefiar los
cursos generales y medulares de la opcidn, ya que se han de atender

con las ofertas existentes.

VIII.- BIBLIOTECA

La Biblioteca General del Recinto Universitario de Mayaguez cuenta
con una coleccidn satisfactoria de racursos en el drea de Administracifn
de Empresas. No obstante, es necesario adquirir algunos ''journals'" y
1libros para suplementar ia instruccién en el drea de mercadeo. Estas
necesidades podridn ser cubiertas con los fondos asignados normalmente

a la Biblioteca.

1X.- FACILIDADES FISICAS Y EQUPO

El Colegio de Administracidn de Empresas cuenta con un edificio
con las siguientes faciiidades:
1 salén de seminario
2 salas de estudio
1 saldn terminales de computadoras

16 oficinas para profesores



El ofrecimiento de lu opcidn en Mercadeo no requerird espacio
adicional, si no mis bien una mejor utilizacién de los recursos
existentes.

El Colegio cuenta con facilidades adicionales para ensefianza
de los cursos de la opcidn. Se cuenta con un sistema de circuito
cerrado de televisidn, equipo audiovisual y material audiovisual.

adecuado.

X.- AYUDA ECONOMICA A LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes podrdn solicitar ayuda econdmica a través de

los servicios del Decanato de Estudiantes.

XI.- ADMINISTRACION DEL PROGRAMA

El programa seri administrado por el Colegio de Administracidn
de Empresas del Recinto Universitario de Mayaguez y estarid bajo la

direccidn del decano de la facultad.

XI1I.- ACRLDITACION

No se requiere acreditacidén de asociacién profesional alguna,
sin embargo una de las metas del programa serid el alcanzar la acredi-

tacibén de la "American Assembly of Collegiate Schools of Business'.



XITI.- EVALUACION

El programa serd evaluado en base al éxito que sus egresados

tengan al ubicarse en el comercio.
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DESCRIPCION DE CURSOS

ADEM 201. ESTADISTICA COMERCIAL 1. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de conferencia. Requisito previo: MATE 106.

Introduccién a los conceptos de la estadistica comercial.
Distribuciones de frecuencia, medidas descriptivas, nimeros indices,
el concepto de probubilidad y csperanza matematica. Se hace énfasis
en los problemas que envuelven decisiones camerciales bajo condiciones
de riesgo.

ADEM 201. BUSINESS STATISTICS I. Three credit hours. Three lectues per
week. Prerequisite: MATE 106.

An introduction to the concepts of business statistics. Includes
topics such as frequency distributions, descriptive measurcs, index
numbers, probability, and the concept of mathematical expectation.
Fmphasis is placed on problems involving business decision-making under
conditions of risk.

ADEM 202. ESTADISTICA COMERCIAL II. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de conferencia. Requisito previo: ADEM 201,

Continuacién dc Estadistica Comercial J. Muestreo estadistico,
estimacidn, pruebas de hipbdtesis, andlisis de regresidn y correlacidn
simple, mGltiple y otros métodos de prediccidn comercial.

ADEM 202. BUSINESS STATISTICS II. Three credit hours. Three lectures
per wecek. Prerequisite: ADIM 201,

Continuation of Business Statistics 1. Discusses statistical
sampling, testing of hypotheses, estimation, regression analysis, simple
and multiple correlation, and other methods of statistical business
forecasting.

ADEM 211. RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA LIBRE EMPRESA. Dos horas crédito.
Dos horas semanales de conferencia.

Confronta al estudiante con un concepto especifico del hombre,
vital para desempefiarse responsablemente en la sociedad. Se analizan
rigurosamente patrones dc pensamiento y férmulas sociales, politicas,
legales y econbmicas. Se reta al estudiante a ordenar estas complejidades
en un marco de referencia moral que guic tanto al individuo como a la
empresa a contribuir hacia una mayor justicia social.
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ADEM 211. SOCIAL RESPONSIBILITY OF FREE ENTERPRISE. Two credit hours.
Two lectures per week.

Confrontation of the student with a specific concept of man, vital
to fulfill his responsibility in the society. Analysis of social, poli-
tical, legal, and economical thoughts and formulae. The student is
challenged to organize these complexities in a frame of moral reference
that should guide the individual as well as the enterprise to contribute
toward greater social justice.

ADEM 301. INTRODUCCION AL PROCESAMIENTO DE DATOS POR COMPUTADORA. Tres
horas crédito. Tres conferencias por semana. Requisito previo: MATE 201.

Este curso tiene el objetivo de proveer al estudiante con los
conocimientos basicos sobre lo que es computador, lo que puede hacer y
su funcién en servir al gerente en su tarea profesional. -

ADEM 301. INTRODUCTION TO COMPUTER DATA PROCESSING. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: MATE 201.

This course aims to provide the student with a basic understanding
of what the computer is, what the computer can do, and how the computer can
serve the manager in his professional endeavors.

ADEM 311. EL AMBIENTE DE LAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: .CISO 002.

Estudio del ambiente legal y socio-politico en el cual opera la
organizacién empresarial con miras a entender y analizar los diversos
problemas con que se enfrenta la empresa en el mundo moderno.

ADEM 311. THE ENVIRONMENT OF ORGANIZATIONS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: CISO 002.

A study of the legal political and social environment whithin which
the business system operates in order to be able to understand and analyze
the basic problems and issues the organizations is facing in today's world.

ADEM 312. INTRODUCCION A LA PROGRAMACION COMERCIAL DE COMPUTADORAS. Tres
horas crédito. Tres clases por semana. Requisito Previo: ADEM 301 o
MATE 110 o INGE 232.

Introduccidn a los métodos y técnicas de programacidn, preparacidn,
codificacién y procesamiento de programas usando lenguaje camercial.
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ADEM 312, INTRODUCTION TO COMPUTER PROGRAMMING IN BUSINESS. Three
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: ADEM 301 or
MATE110 or INGE 232. :

Introduction to the methods and techniques of programming;
preparation, coding, and processing of programs using business-
oriented languages. -

ADEM 321. DPROGRAMACION DE COMPUTADORA USANDO LENGUAJE CIENTIFICO. Tres
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: ADEM 301 o
MATE 110.

Introduccidén a los métodos y técnicas de programacidn; preparacidn,
codificacifn y procesamiento de programas usando lenguaje cientifico.

ADEM 321. COMPUTER PROGRAMMING USING A SCIENTIFIC LANGUAGE. Three
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: ADEM 301 or MATE 110.

. Introduction to the methods and techniques of programming; prepara-
tion, coding, and processing of programs using scientific oriented language.

ADEM 401. DERECHO MERCANTIL I. Tres horas crédito. Tres horas semanales
de conferencia y/o discusidn. RequisitoPrevio: CISO 002.

‘ El curso de Derecho Mercantil comprende una introduccidén a la ense-
hanza de las obligaciones legales. Comprende ademds la formacidn de
contratos, los elementos esenciales de 1los contratos y la rescisidn de
los mismos. Se discuten ampliamente los contratos de compraventa, civil
y mercantil; arrendamiento (incluyendo la ley de alquileres razonables);
fianza, préstamo; ventas condicionales y ventas a por menor a plazos;
refaccion agricola, comercial e industrial. E1 curso cubre ademids las
mmplicaciones legales que surgen de la relacidn entre principal y agente,
e incluye asimismo principios basicos sobre derecho de propiedad y de
hogar seguro.



ADEM 401. BUSINESS LAW I. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisite: CISO 00Z.

An introduction to legal obligations. Comprises the formation,
essentials, and the rescission of contracts, including contracts for
the sale of goods under the Civil and Commerce Codes of Puerto Rico,
leases (with due attention to the statutory provisions of the Reasonable
Rents Acts), suretyship, personal and commercial loans, conditional
sales, retail sales on credit loans, and factors' liens. The course
also includes agency law, as well as basic notions of homestead law
and the law of real property.

ADEM 402. DERECHO MERCANTIL II. Tres horas crédito. Tres horas semanales
de conferencia y/o discusidn. Requisito Previo: ADEM 401.

Este curso cubre la organizacidn y operacidn de asociaciones co-
merciales. Incluye sociedades civiles y sociedades mercantiles; cuentas
en participacidn, empresas comunes (joint ventures) y corporaciones.

Se estudia el concepto de la personalidad juridica de cada entidad y el
principio de la limitacién de la responsabilidad. E1 curso cubre ademis
la materia de instrumentos negociables, con énfasis en el principio de la
negociabilidad de los mismos, la definicién de un 'tenedor de buena fe'",

la responsabilidad de los otorgantes y la de los endosatarios; las letras
de cambio y el protesto de las letras de cambio y la responsabilidad penal
por falsificaci6n y por la emisidn de cheques sin suficientes fondos. El
curso incluye ademds una introduccién a la ley de quiebra, cubriendo 1o
que se entiende por quiebra voluntaria; quiebra involuntaria; actos de
quiebra y exoneracién en quiebra.

ADEM 402. BUSINESS LAW II. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: ADEM 401.

This course covers the organization and operation of business
associations. It includes partnerships under the Civil Code, and commercial
companies; joint accounts, joint ventures, and corporations. It covers the
principle of the artificial personality (Artificial Persons) and the concept
of limited liability. The course also covers '"Bills and Notes' and other
negotiable instruments, with emphasis placed on the concept of negotiability,
the definition of a holder in due course, the answerability of makers,
drawers, and indorsers, bills of exchange, and the protest of bills of
exchange, criminal liability for the forgery of negotiable instruments and
for the issue of checks without sufficient funds. The course also contains
a brief survey of bankruptcy law, covering voluntary and involuntary bank—
ruptcy, acts of bankruptcy, and discharge in bankruptcy.



ADEM 411. PROBLEMAS ESPECIALES. De una a tres horas crédito por
semestre. Requisito Previo: Ser estudiante de tercer o cuarto afno,
con la aprobacitn del Decano.

Comprende estudios individuales, investigaciones o problemas
especiales relacionados con la administracién de empresas. Los pro-
blemas o temas se asignan de acuerdo con los intereses y necesidades
de cada estudiante, quien serd supervisado por un miembro de la facultad.

ADEM 411. SPECIAL PROBLEMS. One to three credit hours per semester.
Prerequisite: Junior of Senior standing with the approval of the Dean.

Individual studies, investigations, or special problems in any of
the various aspects of Business Administration. Problems or topics will
be assigned according to the interests and needs of individual students.
Work will be carried out under the supervision of a faculty member.

ADEM 4471. METODOS DE INVESTIGACION EMPRESARIAL. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: ADEM 202, MATE 202.

El objetivo de este curso es familiarizar al estudiante con la me-
todologia de investigaciones, disefio de investigaciones y la aplicacidn
de técnicas investigativas a la solucién de problemas empresariales.

ADEM 441. RESEARCH METHODS IN BUSINESS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prercquisite: ADEM 202, MATE 202.

The objective of this course is to acquaint the student with the
fundamentals of research methods, research design and the application
of research techniques in the solution of business and related problems.

ADEM 452. SEMINARIO. Tres horas crédito. Tres horas semanales.
Requisitos Previos: ADEM 301, GERE 332, ADEM 212, GERE 421, GERE 432 y
GERE 441.

Curso integracional avanzado en gerencia para estudiantes que con-
centren sus estudios en gerencia industrial. Filosofia, practica, inves-
tigacidén y problemas actuales de la gerencia industrial. Cada estudiante
debe someter una disertacidn sobre un tema o problema actual en la disciplina
de estudio como parte de los rcquisitos del curso.



ADEM 452. SEMINAR. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisites: GERE 332, GERE 421, ADEM Z12.

An advanced and integrated course for those students majoring In
Industrial Management. Philosophies, practices, and investigation of
current problems in the field. Every student is required to submit an
original dissertation on a subject or a current problem for the industrial
manager, in partial fulfillment of the course requierements.

CONTABILIDAD

CONT 201. CONTABILIDAD ELEMENTALI. Cuatro horas crédito. Cuatro horas sema-
nales de conferencia y discusidn.

Estudio de los procedimientos y principios bdsicos de contabilidad rela-
tivos a las anotaciones de las transacciones comerciales, preparacidn y uso
de los estados financieros de una empresa. Se discuten los siguientes tépicos:
ciclos de contabilidad, clasificacidn de estados financieros, diarios especia-
les, contabilidad y valoracidn de los acrivos corrientes, caja y banco, cuentas
por cobrar e inventarios.

CONT 201. ELEMINARY ACCOUNTING I. Four credit hours. Four lectures per week.

Study of the basic procedures and principles of accounting relative to
the recording of business transactions, preparation and use of the financial
statements of an enterprise. The following topics are discussed: the account-
ing cycles, classification of financial statements, special journals, account-

ing and valuation of current assets, cash and banking, accounts receivable and
inventories.

CONT 202. CONTABILIDAD ELEMENTAL JI.Cuatro horas crédito. Cuatro horas semana-
les de conferencia y discusidn. Reqguisite pre

Continuacidn del estudio de los procedimientos y principios bésicos de
contabilidad relativos & las anctaciones de las transacciones comerciales, pre-~
paracidn y uvsos de estados financiercs de unz empresa. Se discuten los siguien-
tes tdpicos: contabilidad y valoracién de activos, contabilidad del pasivo,
formas de organizacifn, elementos de la contabilidad de costo.
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CONT 202. ELEMENTARY ACCOUNTING II. Four credit hours. TFour lectures per
week. Prerequisite: CONT 201.

Continuation of the study of the basic procedutes and principles.of ac~
counting relative to the recording of business trangactioms, preparatlon and
use of the financial statements of an enterprise. The following tOpmés~are
discussed: accounting and valuation of assets, liabilities accountlng, orga-
nization forms, and elements of cost accounting.

CONT 311. CONTABILIDAD GERENCIAL. Tres horas cré&dito. Tres horas semanales
de conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 202.

El curso de Contabilidad Gerencial es requisite para aquellos estudiantes
cuya especialidad no es contabilidad. En este cursp se analizan e interpretan
los aspectos y té&cnicas de la contabilidad que ayudan a un administrador a de-
sempefiar sus funciones bdsicas de planificar, organizar, ejecutar y controlar.
Comprende tres &reas basicas: andlisis e interpretgcidn de estados financieros;
controles administrativos y de contabilidad y planifjcacidn.

CONT 311. MANAGERTAL ACCOUNTING. Three credit hours, Three lectures per week.
Prerequisite: CONT 202.

This course is required for nop-accounting majer students. The agpeccs
and techniques of accounting that are useful to managers in the performance on
their basic functions of planning, organizing, diregting and controlling are
analyzed and interpreted. The course also includes three basic areas: analysis
and interpretation of financial statements, costing procedures in manufacturing
enterprises and accounting, and planning techniques yseful to the decision-
making process.

CONT 322. CONTABILIDAD DE COSTO. Cuatro horas Crédito. Cuatro horas semanales
de conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 331,

Estudic de los métodos y procedimientos de contabilidad para la determina-
cidén de los costos unitarios de un producto. Incluye los métodos de acumula-
cidén de costos por drdenmes y por procesos y los progedimientos de costo para
jos tres elementos principales de costo: materia prima, labor directa y costos
indirectos. Se enfatizan los aspectos de andlisis y control gerencial de los
costos de produccidn.

CONT 322. COST ACCOUNTING. Four credit hours. Four lectures per week.
Prerequisite: CONT 331.

Study of the methods and procedures of a;counting in the determination of
the unit cost of a product. Includes the accounting procedures for the three
main elements of the cost of a product (raw materials, direct labor and manu-
facturing overhead) by the two methods of cost accumulation (job order and
process costs). Special emphasis is placed on the discussion of managerial
analysis and control of production costs.



CONT 331-332. CONTABILIDAD INTERMEDIA. Seis horas crédito. Tres :
clases semanales, 2 semestres. Reaquisito Previo: CONT 202. ;

Este es un curso de un afio cuyo objetivo es cubrir contabilidad
financiera caomprensivamente. Se estudian aquellos topicos como el
desarrollo de los principios y teoria de contabilidad, la preparacidn
y presentacién de cstados financieros, el andlisis de sus componentes
y temas relacionados.

CONT 331-332. INTERMEDIATE ACCOUNTING. Six credit hours. Three
lectures per week, 2 semesters. Prerequisite: CONT 202.

This is a year course which purports to cover financial accounting
canprehensively. Topics as the development of accoaunting principles and
theory, the accounting process, the preparation and presentation of financial
statements as well as the analysis of its components and related topics
are studied.

CONT 401. PROBLEMAS AVANZADOS DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusidn. Requisito Previo: CQONT 322.

Estudio de problemas especiales en el campo de la contabilidad.
Incluye sociedades mercantiles, relaciones. entre matriz y subsidiaria,
estados consolidados y contabilidad por fondos para agencias gubernamen-
tales y entidades con fines no pecuniarios. Este curso sirve de introduccidn
a estudios preparatorios para la revidlida de Contador Piiblico Autorizado.

CONT 401. ADVANCED ACCOUNTING PROBLEMS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: CONT 322.

Special problems in the ficld of accounting. Includes partnerships,
installment sales, consignments, home office and branch relationships,
business combinations and consolidated financial statements. Also includes
fund accounting for governmental agencies and non-profit institutions.
Moreover, the course serves as an introduction to prepare the student for
the professional examination required of a Certified Public Accauntant.

QONT 412. CONTRIBUCTON SOBRE INGRESOS DE PUERTO RICO. Tres horas crédito.
Tres horas semanales de conferencia y discusidén. Requisito Previo: CONT 311
6 322.

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparacidn
de las planillas de Contribucidn sobre Ingresos conforme a la Ley de Contribucién .
sobre Ingresos del Lstado Libre Asociado de Puerto Rico para individuos, so-
ciedades y corporacidn, dindole atencién particular al cémputo del ingreso
bruto y deducciones para determinar el ingreso tributable.
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CONT 412. TINCOME TAX OF PUERTG RICO. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: CONT 311 or 331.

Study of principles and procedures necessary to prepare an Income Tax
return according to the Income Tax Law of the Commonwealth of Puerto Ri¢°51f°r
individuals, partnerships, and corporations. Special attention is giVen to the
computation of gross income and deductions according to the lay -to determine
taxable net income. R

CONT 421. AUDITORIA. Tres horas crédito. Tres horas semanales de conferen—
cias y discusién. Requisito previo: CONT 322 y 332. ‘

El estudio de los principios de auditoria y su aplicacidn en el examen
de los estados financieros. Se enfatizan las hojas de trabajo, los sistemas
de control interno, la responsabilidad &tica y profesiqnal del guditor inde-
pendiente y el desarrollo contemporinec en la auditoria.

CONT 421. AUDITING. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: CONT 322.

Study of the principles of auditing and their application in the examina-~
tion of financial statements; the standard short-form opinion, internal control
systems, auditing programs, and the rules of professional and ethical responsi-
bilities of the independent auditor; also, contemporary development in the
field of auditing.

CONT 431. ANALISIS Y CONTROL DE COSTOS. Tres horas crédito. Tres horas sema-
nales de conferencia y discusifn. Requisito previo: CONT 332.

Estudio de las técnicas de an3lisis de control de costos variables, ani-
lisis de costos de distribucidn, de ganancia bruta, de la relaeién entre costo,
volumen y ganancia y otros anilisis para decisiones gerenciales, El1 curso
provee las técnicas de anZlisis que necesita el contador para proveer asesora-
miento cuantitativo a:zlg gerencia. '

CONT 431. ANALYSIS AND COST CONTROL. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisite: CONT 322.

Study of the quantitative techniques for solving accounting problems in
planning and cost control. Includes budgetary control, standard cost, variable
costo control, distribution cost analysis, gross margin analysig, and other
selected topics in advanced cost and managerial accounting. Begides, the
course provides the analytical techniques that the accountant needs to provide
quantitative counsel to management.

CONT 441. CONTRIBUCION SOBRE INGRESOS FEDERAL. Tres horas cr@dito. Tres
horas de conferencia semanales. Requisito previo: CONT 412.

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparacidn de
la planilla de contribucidn sobre ingresos para individuos, sociedades y corpo-
raciones, conforme a la Ley de Contribucidn sobre Ingresos de les Estados Unidos
de Am€rica, dando atencidn particular al cdmputo del ingreso bruto y deducciones
para determinar el ingreso neto tributable.
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CONT 441. FEDERAL INCOME TAX. Three credit hours. Three hours of lecture per
week. Prerequiste: CONT 412,

Study of the principles and procedures necessary to prepare an income
tax return for individuals, partnerships and corporations according to the
United States of America Income Tax Law. Special attention is given gQ&the
computation of gross income and deductions to determine taxable net .income.

CONT 442. TEORIA CONTEMPORANEA DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusién. Requisito previo: CONT 332 y 401.

Estudioc de los fundamentos y desarrollo de la teoria de contabilidad.
Incluye la discusidn y estudio de boletines de investigacidn, terminologia y
opiniones del Instituto Americano de Contadores PGblicos Autorizados (A.I.C.P.A.)
v pronunciamientos y opiniones de otras autoridades profesionales del campo de
la contabilidad.

CONT 442, éONTEMPORARY THEORY OF ACCOUNTING. Three ecredit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: CONT 322,

Study of the foundation and development of accounting theory. Includes
the discussion and study of research journals, terminlogy, and opinions of the
American Institute of Certified Public Accountants (A.I.C.P.A.) and prnounce-
ments, and opinions of other professional authorities in the accounting field.

ESTUDIOS ORGANIZACIONALES

ESOR. 301. CONTROL GUBERNAMENTAL DE EMPRESAS. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorizacién
del Decano de la Facultad de Administracién de Empresas.

Comprende una breve explicacidn de los estatutos federales y
locales .que protegen de coacciones y monopolios al comercio. Expone los
poderes del estado para hacer cumplir la ley, los remedios civiles y
penales y la proteccién de las partes afectadas, la reglamentacién
gubernamental de valores y de los contratos de distribucién. Ademds
se resumen las leyes que reglamentan las ventas al por menor y a plazos,
y financiamiento de ventas condicionales, alquileres, préstamos y
servicios a los consumidores.

ESOR 301. GOVERNMENTAL CONTROL OF BUSINESS. Three credit hours. Three
hours of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of
the Faculty of Business Administration.

Encampasses a brief explanation of local and federal statutes
geared to protect business against coercion an monopoly. It also
comprehends the powers of state to enforce the law, the civil and criminal
remedies, and the protection of the affected parts, the governmental
regulation of seaurities, as well as the regulation of distribution contracts,
and contains a brief explanation of the laws that regulates retails, ins-
tallment sales, financing of conditioned sales, leases, loans, and consumer
services.
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ESOR 311. INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusién. Requisito Previo: CISO 002.

Introduccién a las funciones administrativas de planificaci0n,
organizacitn, ejecucidén y control, analizadas desde el punto de vista de
la integracidn de los esfuerzos humanos hacia la realizacién de los
objetivos de la empresa. Se brega con los problemas de desarrol}g de
liderato, manejo de supervisidn, motivacién de grupos, organizacion de
recursos humanos y establecimiento y control de procedimientos.

ESOR 311. INTRODGCTION TO ORGANIZATIONS. Three credit hours. Three -
lectures per week. Prerequisite:” CISO 002.

An introduction to the managerial functious of planning, organizing,
directing, and controlling, analyzed from the point of view of the integra-
tion of human resources to achieve the objectives and goals of the organi-
zation. The problems of leadership development, supervision, group motivation
and dynamics, organization of human resources, and the establishment and
control of working procedures are discussed and worked upon.

ESOR 312. TEORIA ORGANIZACIONAL.. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: Esor 3l1.

Compara y contrasta diferentes enfoques en el estudio
de organizaciones. ‘Se estudian y analizan los siguientes tépicos:
estructura organizacional, sistemas de poder e influencia, coo-

peracibn y conflictos intra e interorganizacionales y sus implica-
ciones administrativas.

ESOR 312. ORGANIZATIONAL THEORY. Three credit hours.
Three lectures per week. Prereguisite: Esor 311.

This course compares critically and contrasts major
approaches to the study of organizations. Topics discussed
include: organization structure, systems of power and influence,
inter and intraorganizational conflicts and cooperation and their
implications for management.
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ESOR 332. INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE PERSQNAL
Y LAS RELACIONES INDUSTRIALES. Tres horas cr‘édm W
clases semanales. Requisito Previo: Esor 3ll.

Un curso integrativo que ingpecciona l1os procesos bésicos
de la administracidn de personal, tales como reclutamiento y
seleccibn, entrenamiento y administracidn de salarios y jornales,
incorporando la perspectiva de las relaciones indusitriales en el
contexto del enfoque de giersonal en una organizacibén unionada.

ESOR 332. INTRODUCTION TO PERSONNEL ADMINISTRATION
AND INDUSTRIAL RELATIONS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: Esor 3ll.

A comprehensive course which surveys the basic process
of personnel administration‘such as recruitment and selection,
training, wage and salary administration, incorporating the labor
relations perspective within the context of the personnel approach
to a unionized organization. ' :

ESCR 341. ADMINISTRACION DE RECURSCS HUMANQOS.
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo:
Esor 332.

‘Enfoque analitico de los procesos basicos de la adminis—
tracién del personal en las organizaciones: disefo de trabajos,
reclutamiento, seleccibn, entrenamiento, ¢~ pensacibn y mante~
nimiento. El curso se concentraréi en el estudio de problemas
actuales en cada una de estas Areas y sus posibles soluciones
ante las realidades del mundo industrial y comercial contemporéneo.
Se daré particular énfasis a la problemética local.

ESOR 341. HUMAN RESOURCES ADMINISTRATION, Three
credit hours. Three lectures per week. Prereaquisite: Esor 332.

Analytical approach to the basic process in personnel
administration: job design, recruitment, selection, training,
compensation and maintenance. This course will study actual
problems in each of these areas and the solutions which could
better apply for the contemporary business and industrial world.
Particular emphasis will be given to the local perspective.
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ESOR 342. RELACIONES INDUSTRIALES. Tres horas créditc. Tres horas
semanales de conferencia y discusién. Requisito Previo: GERE 311.

Analisis de las relaciones entre empleados y patronos. Desarrollo
y funcionamiento de organizaciones patronales y de los sindicatos. »
Politicas relativas a las controversias obrero-patronales. Contrgtac1on
colectiva, seguridad de empleo y otros problemas de politica pablica.

ESOR 342. INDUSTRIAL RELATIONS. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: GERE 311.

An analysis of worker-management relationships; development and
operation of trade and labor unions; public and private policies on labor
relations; collective bargaining, job and union security, labor laws,
and social legislation.

ESOR 411. CONDUCTA ORGANIZACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de
conferencia semanales. Requisito Previo: GERE 311.

Desarrollo de las fuerzas de conducta que determinan los procesos
de liderato y de toma de decisiones en la organizacidn y el estudio del
efecto de tales fuerzas sobre las relaciones entre el gerente y su res-
ponsabilidad para con el personal. Se discuten y se aplican utilizando
casos y simulaciones, los conceptos de percepcién, motivacidn, comu-
nicacién, conflicto, cambio y otras variables a los niveles individuales,
grupales y organizacionales.

ESOR 411. ORGANIZATIONAL BEHAVIOR. Three credit hours. Three hours of
lecture per week. Prerequisite: GERE 311.

The development of the behavioral forces which shape the decision
making an leadership process in the organization; and the learning of the
effects of such forces on the relationships between the manager and his
personnel responsibilities. Specific concepts of perception, motivation,
communication, conflict, change and other variables at the individual

group and organization level are to be discussed and applied through cases
and simulations.



-

- 14

ESOR 431. ADMINISTRACION DE SALARIOS Y JORNALES. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Requisito Previo: GERE 332Z.

Analisis y evaluacidn de los diferentes factores y nommas que se
consideran en la fijacién de salarios y jornales. Herramientas bg§1cas,
tales como andlisis de trabajo, evaluacién de trabajo, clasificacitn de
salarios, encuestas de salarios, incentivos, beneficios margina}es, )
evaluacién de actuacién y trabajo fuera de horas regulares, serdn apli-
cadas dentro del marco provisto por las legislaciones de horas y salarios,
salarios minimos vigentes, y normas y procedimientos establecidos por las
relaciones obrero-patronales.

ESOR 431. WAGE AND SALARY ADMINISTRATION. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: GERE 332.

Analysis and evaluation of the different factors and norms which are
considered for the establishment of wages and salaries. Basic tools such
as job analysis, job. evaluation, ‘salary classifications, wage survey, wage
incentives, fringe benefits, personnel rating, and.overtime work, are applied
within the framework provided by wage and hour legislation, minimum salary
regulations, and the norms and procedures created by labor-management relations.

ESOR 442. POLITICA ADMINISTRATIVA. Tres horas crédito. Tres clases semanales.
Requisito Previo: Estudiantes en su Gltimo afio de Administracidn de Bmpresas.

Curso integrativo disefiado con el propésito de desarrollar la capacidad
del estudiante para resolver problemas y hacer decisiones en las diferentes
adreas organizacionales. Los cursos de Gerencia, Mercadeo, Contabilidad,
Finanzas y Economia tamados previamente proveen el conocimiento basico que
se aplicard en andlisis de casos y situaciones especificas sobre problemas
actuales del mundo de los negocios.

ESOR 442. ADMINISTRATIVE POLICY. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: Graduating students in Business Administration.

An integrative course designed to develop the students decision
making and problem solving abilities from the perspective of the total
organization. The previously taken courses on management, marketing,
accounting, finance and economics provide the background knowledge to
be applied on case and field analysis of actual business problems.
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FINANCE

FINA 201. PRINCIPIOS DE SEGURQC. Tres horas crédito. Tres heras de conferen-
cia semanzies. Requisito previo: Autorizacidn del Tecanc de la Facultad de
Administracibén de Empresas.

Estudio del seguro en la sociedad actual y sus problemas, asi como otros
métodos en el manejo de riesgos. Se consideran los principales elementos de
riesgo y tipos de seguros y se estimula el anZlisis de los diversos problemas
que surgen en este campo, desde el punto de vista-de la gerencia, la sociedad
y el consumidor.

FINA 201. PRINCIPLES OF INSURANCE. Three credit hours. Three hours of lgcture
per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business
Administration.

Basic concepts and problems found in all types of modern-day insurance and
in other methods of handling risk. Ccnsiders the most important elements of
risk and types of insurance. Analvses the problems of risk and insurance from
the manager's point of view, the economic viewpoint of society as a whole, and
the individual consumer's viewpoint.

FINA 302. FINANZA MERCANTIL. Tres horas crédito. Tres horas semanales de
conferencia y discusidn. Requisito previo: CONT 202, '

Fuentes, usos, costo y control de fondos en las empresas. Manejo interno
del capital de trabajo, fuentes de ingreso y costo de fondos a largo plazo,

presupuestos de capital; financiamiento del crecimiento y la expansidrn de empre-
sas.

FINA 302. BUSINESS FINANCE. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: CONT 202.

Financial analysis, including sources and uses of fund statements, cost
and control of business funds, working capital management, long-term financing,
capital budgeting, financial structure and the use of leverage.

FINA 311, FINANZA INTERNACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de conferen-

cia semanales. Requisito previc: Autorizacidn del Decano de la Facultad de
Administracidn de Empresas.

Familiariza a los estudiantes con el funcionamiento del mecanismo de ajuste
de- la balanza de pago, el comercio internacional, los sistemas monetarios inter-
nacionales y el flujo de fondos en el mercado mundial, tanto a cortc como a

largo plazo., Se destaca el papel que juega el tipo de cambio en el proceso de
ajuste de la balanza de pago.

FINA 311, INTERNATIONAL FINANCE. Three credit hours. Three hours of lecture

per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business
Administration.

Acquaints the students with the mechanism of balance of pavment adjustment,
international trade, international monetary sustems, short/term and long term

capital flows, Ewphasis is given to the effect of the exchange rate on the
process of adiustment.
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FINA 312. POLITICA FINANCIERA DE (CORPORACIONES. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: FINA 302.

Problemas avanzados de la gerencia financiera corporativa, enfa-
tizando el financiamiento a largo plazo, las politicas de dividendos, el
financiamiento interno y con intermediarios, el crecimiento externo de
la corporacitn, la fusidn de compafiias, reorganizacion, liquidacidn y
quiebra; la medicién de las politicas financieras y el ciclo de vida de
la firma; y las consolidaciones.

FINA 312. CORPORATE FINANCIAL POLICY. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisite: FINA 302.

Advanced problems in corporate financial management, emphasizing
long-term financing, dividend policy, internal financing, and intemmediate-
term financing; corporate external growth; mergers and holding companies,
failure, reorganization, and liquidation; the timing of financial policy
and the financial life cycle of the firm; consolidations.

FINA 321-322, MERCADOS FINANCIEROS. Tres horas crédito por semestre. TIres
horas de conferencia semanales, Requisitos previo: ECON 112,

Estudio comprensivo del sistema macrofinanciero, incluyendo el aspecto
internacional y doméstico. Se introduce al estudiante en la teoria moderna de
los mercados de capital y de dinero. Se examinan las operaciones de los bancos
comerciales y de otras instituciones financieras, como tenedores de ahorro y
fuentes de crédito y de moneda, asi como la oferta, demanda y flujo de fondos
invertibles; la estructura de las tasas de inter@s y el impacto de la politica
gubernamental sobre las tasas de inter&s y flujo de fondos.

FINA 321-322. TFINANCIAL MARKETS. Three credit hours per semester. Three
hours of lecture per week. Prerequisite: ECON 112,

A comprehensive survey of the macro financial system, including both
domestic and international aspects. It introduces the student to modern capital
and money markets theory. It analyzes the operations of commercial banks and
other financial institutions as holders of savings and sources of money and
credit. It also examines the supply, demand and flow of investible funds, the
structure of interest rates and the impact of monetary and other governmental
policies on interest rates and flow of funds.
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FINA 402, ADMINISTRACION DE INSTITUCIONES FINANCIERAS. Tres. horas crédito.
Tres horas semanales de conferencias y discusifn. Requisito previo: FINA 302
y ECON 312, '

Provee un conocimiento global sobre el funcionamiento y admipistrgcién de
las instituciones financieras mis importantes. Identificacidén y anidlis¥s de
los problemas con que se enfrentan los bancos comerciales, las asaci%cioges de
ahorro y préstamos, compaiiias de seguros de vida, compafiias de iniversdém y
cooperativas de crédito. Funcionamiento de los planes de pensidn.

FINA 402. MANAGEMENT OF FINANCIAL INSTITUTIONS. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisites: ECON 312 or FINA 321.

The course provides the student with an understanding of the role of the
major financial institutions and of the principal financial management problems
faced by these institutions. Emphasis is given to the management problems of
commercial banks, savings and loans associations, life insurance companies,
investment companies, credit cooperatives, and functioning of pension plans.

FINA 411. INVERSIONES. Tres horas crédito. Tres horas semanales de conferen-
cia y discusién. Requisito previo: FINA 302.

Este curso estd disefiado para proveer al estudiante conocimientos sobre
las diferentes t&cnicas de anflisis y sobre los principios bisicos que deben
gobernar la seleccidn de los valores a componer la cartera de inversifn indi-
vidual. Se estudian los m@todos de andlisis que permiten examinar y comprender
el comportamiento del mercado de valores. Se analizan los efectos de las varis-
ciones econdmicas sobre los valores y las oportunidades de inversidn.

FINA 411. INVESTMENTS. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: FINA 302.

Investment, speculation and gambling; various types of investment media;
the test of safety, income, and marketability in the selection of securities;
diversification and vigilance in individual portfolio management; techniques
for critical analysis and interpretation of corporate reports from the invest-
ment point of view; the influence of business cycles on the stock market and
upon investment opportunities.

FINA 412. TENDENCIAS CONTEMPORANEAS EN EL CAMPO FINANCIERO. Tres horas crédito.

Tres horas semanales de conferencia y discusidén. Requisitos previos: FINA 312,
401 y 411.

Desarrollos contempor@neos en el campo de la moneda, la banca, el cambio
extranjero, la finanza corporativa, la inversidn y &reas aliadas. Se pone
especial atencidn al desarrollo de estas Areas en Puerto Rico y a los aconteci-
mientos nacionales e internacionales que afectan la finanza puertorriquena.

FINA 412. CURRENT FINANCIAL TRENDS. Three credit hours. Three lectures per
week. Prerequisite: FINA 411.

Current developments in the fields of money, banking, foreign exchange,
corporation finance, investment, and allied fields. Special attention is
given to the developments in Puerto Rico, and to those developments abroad
which affect Puerto Rico.



-18

FINA 421. FINANZAS DEL SECTOR PUBLICO. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisitos Previos: Econ 12y

Fina 302.

Estudio de las funciones de asignacibn, distribucibn y estabilizacién
del Estado moderno y sus efectos en la empresa privada, anflisis de las
politicas presupuestarias del sector pUblico desde el punto,de vist'a d‘e los ~
ingresos y los desembolsos; teorfas de tributacidn; gasto plblico, incidencia
y efectos presupuestarios, deuda plblica y su efecto sobre el proceso de
tomar decisiones en la empresa privada.

FINA 421. PUBLIC SECTOR FINANCES. Three credit hours. Three
hours of lecture per week. Prerequisites: Econ 112 and Fina 302.

Study of the allocation, distribution, and stabilization functions of
the modern state and their effects on the business firm; analysis of public
sector budget policies from the point of view of income and expenditure,
theories of taxation; public expenditure, budget incidence and effects,
public debt, and their effect on the business decision making process.

GERENCIA

GERE 322. GERENCIA DE OPERACIONES. Tres horas crédito. Tres horas
semanales de conferencia y discusitn. Requisito Previo: MATE 205.

Introduccidn a los conceptos, técnicas analiticas y procedimientos
gerenciales de decisidn en el manejo de operaciones. Se consideran
problemas comunes en el manejo de las operaciones de diversos tipos de
negocios tales como: localizacidn, manejo de materiales, manejo y
mantenimiento de facilidades, control estadistico de operaciones, control
de costos y presupuestos.

GERE 322. OPERATIONS MANAGEMENT. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisites: MATE 205.

An introduction to the concepts, analytical techniques and decision-
making procedures in the management of operations. Operation management
problems common to different types of businesses are discussed, with
consideration given to the following: location, management of materials,
management and maintenance of facilities, statistical control of operations,
cost and budget control. '
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GERE 351. GERENCIA DE PRODUCCION I. Tres horas crédito. Tres
clases semanales. Requisito Previo: Mate 202, Esor 3]1.

Introduccibn a conceptos, técnicas y procesos decisionales que se
confrontan en 1a administracidn de los procesos de produccibn. Se
discuten los procesos bésicos dentro dela organizacibn industrial, con

énfasis en adquisicibn y control de inventario y problemas tipicos de las
operaciones manufactureras, tales como distribucibn, transportacibn
y asignacibn de recursos.

GCERE 351. PRODUCTION MANAGEMENT I. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: Mate 202, Esor 3l11.

An introduction to the concepts, techniques and decision—-making

- procedures encountered in the management of production operations.
The basic processes within an industrial organization are discussed,
with consideration given to inventory procurement and control, trans-
portation and distribution problems, and resources allocation problems
typical of manufacturing operations.

GERE 352. GERENCIA DE PRODUCCION II. Tres horas crédito.
Tres clases semanales. Reaguisito Previo: Gere 351.

Desarrollo y operacidn de sistemas de control de produccidn con
énfasis en los problemas de planificacidn de produccidn, "Schedulling”
y control de inventario bajo condiciones de incertidumbre. Introduccibdn
a técnicas de simulacibn.

GERE 352. PRODUCTION MANAGENME NT II., Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: Gere 351,

Development and operation of production control systems with
special attention to problems of production planning, schedulling,
inventory. control under conditions of uncertainly and introduction to
simulation techniques.
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GERE 401. ESTRATEGIA GERENCIAL INTERNACIONAL. Tres horas crédito.
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorizacibn
del Decano de la Facultad de Administracidn de Empresas.

Estudio de la administracitn y los problemas de la empresa inter-
nacional. Se exploran estrategias administrativas en el enfoque de
esos problemas, como relaciones con el pais anfitridn, transmisibn de
recursos y tecnologia, y estrategia laboral. Andlisis de los conceptos
de planificacién, organizacién y control en su aplicacién a operaciones
internacionales. Estudio del concepto de la empresa multinacional en
todas sus aplicaciones. Andlisis de varios enfoques utilizados en
comparaciones interculturales de la gerencia.

GERE 401. INTERNATIONAL MANAGEMENT STRATEGY. Three credit hours. Three
hours of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of
the Faculty of Business Administration.

Studies the nature of managing international firms, their problems
and strategies to deal with them, such as the relations with host societies,
transmission of resources and technology, and labor strategies. Analyzes
the concepts of planning, organization and control as related to international
operations. Studies the concept of the multinational corporation and its
implications. Analyzes various approaches to cross cultural managerial
comparisons. '

GERE 421. METODOS CUANTITATIVOS EN LA GERENCIA. Tres horas crédito. Tres
horas semanales de conferencia y discusién. Requisitos Previos: ADEM 202,
MATE 205 y GERE 322. '

Desarrollo de ciertos modelos matemiticos y técnicas de investigacidn
de operaciones aplicables al anilisis de problemas industriales tales como
asignacidn de recursos, control de inventarios, preparaci@én de itinerarios
y flujo de trafico en la produccidn. Se consideran modelos estocasticos
y determinativos, con énfasis en la programacion lineal y dinfmica y en la
teoria de lineas de espera. Se dara énfasis al reconocimiento y formula-
ci6n de problemas y a la evaluacidn de la metodologia.
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GERE 421. QUANTITATIVE METHODS IN MANAGEMENT. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: GERE 322, ADEM 202 and MATE 205.

Development of certain mathematical models and techniques in
operations research applicable to the analysis of -such industrial problems
as allocation of resources, inventory control, scheduling and traffic flow.
Stochastic as well as determinative models are considered, giving emphasis
to linear and dynamic programming and queueing theory. Attention is
centered on the formulation of problems and the evaluation of methodology.

GERE 432. PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION. Tres horas crédito.
Tres horas semanales de conferencia y discusién. Requisito Previo: GERE 322.

Desarrollo y operacién de sistemas de control de produccidn, con
especial atencidn a problemas relativos al manejo de inventarios bajo
condiciones inciertas de demanda; problemas peculiares a la itineracitn
de operaciones en talleres de manufactura intermitente, planificacién de
actividades bajo condiciones de demanda estacional; uso de CPM, Pert
y simulaciones; andlisis de distribucién.

GERE 432. PRODUCTION PLANNING AND CONTROL. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisite: GERE 421.

Development and operation of production control systems, with special
attention on such problems as inventory control under conditions of uncer-
tainty, scheduling in the intermittent shop, production planning under
conditions of seasonal variation, use of CPM, Pert and simulation, distribution
analysis.

GERE 4471. PROBLEMAS ECONOMICOS DE LA MANUFACTURA. Tres horas crédito.
Tres horas semanales de conferencia y/o discusidén. Requisitos Previos:
GERE 322 y ECON 212.

Andlisis econfmico de las industrias mas importantes de los Estados
Unidos, con especial énfasis en aquellas industrias représentadas en Puerto
Rico. Se enfatizan los problemas més importantes de cada industria estudiada
tales como: problemas econdmicos de los cambios tecnoldgicos, problemas de
competencia y problemas de concentracién econémica.
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GERE 441. ECONOMIC PROBLEMS OF MANUFACTURING. Three credit hours.
Three lectures per week. Prerequisite: GERE 322.

Economic analysis of some of the most important industires of the
Western world, with special emphasis on those industries represented
on the Puerto Rican industrial scene. The most important economic
problems of each industry are considered, including problems of .
technological changes, competition, and problems of economic. concentration.

GERE 462. ADMINISTRACION DE MATERIALES. Tres horas crédito. Tres clases
semanales. Requisitos Previos: GERE 212, GERE 322 6 GERE 352.

Se consideran los problemas econdmicos, legales y ambientales
relacionados con la adquisicién y manejo de inventarios asi como la
aplicacidén de técnicas modernas a la 'solucidén de dichos problemas.

GERE 462. MATERTALS MANAGEMENT. Three credit hours. Three lectures
per week. Prerequisites: GERE 212, GERE 322 or GERE 352.

_ The course consicers the economic, legal and environmental
problems encountered in the acquisition and management of inventories,
as well as the application of modern business methods to their solution.

GERE 502. SIMULACION GFRENCIAL. Dos horas crédito. Dos sesiones de
trabajo por semana. Requisito Previo: Abierto a estudiantes de tercero
y cuarto aio de Administracidén de Empresas.

Simulacién, mediante el usode la computadora, de las situaciones
empresariales encontradas en los negocios modernos bajo condiciones de
conmpetencia.

GERE 502. MANAGEMENT GAME. Two credit hours. Two hours of work per
week. Prerequisite: Open to junior and senior students in Business
Administration.

Simylation of business situations encountered in modern enterprises
under computer conditions through the use of the camputer.
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MERC 212. MERCADEO. Tres horas crédito. Tres horas semanales de
conferencia y discusitn. Requisito Previo: ECMON 111.

Introduccién a las instituciones, técnicas, politicas y procedimientos
asociados con la distribucién de productos y servicios y con el manejo de
instituciones mercantiles.

MERC 212. MARKETING. Three credit hours. Three lectures per week.
Prerequisite: ECON 111.

An introduction to the institutions, techniques, policies, and
procedures related to the distribution of products and services in the
management of manufacturing and commercial institutions.

MERC 321. COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR. Tres horas
crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 212,
Esor 3ll.

Estudio de la naturaleza del comportamiento del consumidor
a través de un andlisis de sus necesidades, actitudes, ambiente y el
impacto de 1la empresa comercial,

MERC 321, CONSUMER BEHAVIOR. Three credit hours. Three
lectures per week. Prereguisite: Gere 212, Esor 3ll.

Study of the considerations of the nature of the consumer
behavior through an analysis of his needs, attitudes, environment,
and business influence.



-24

MERC 372. PROMOCION Y ANUNCIOS. Tres horas crédito. Treés.
clases semanales, Requisito Previo: Merc 321. ’

Introduccibn a los conceptos basicos en la administracibn de
promocibén. Considera el estimulo a la demanda a través de la venta
personal y el anuncio. Desarrollo de consideraciones fundamentales
como base a la discusibén de problemas y otras consideraciones que
afectan al gerente de promocidn.

MERC 372. PRCMOTION AND ADVERTISING. Three credit hours.
Three lectures per week, Prerequisite: Merc 321,

Introduction to the basic concepts of promotion management.
Consider the stimulation of demand through personal selling and
advertising. Develops fundamental consideration as the background
to the discussion of managerial issues and problems of the promo-
tional manager.

MERC 422. ADMINISTRACION DE VENTAS AL DETALLE.
Tres horas crédito. Tres clases semanalés. Requisitos Previos:
Merc 321, Gere 322 6 Gere 352.

Examen de la filosoffa, conceptos y técnicas que fundamentan
la planificacién y el control de inventarios y ventas de los negocios
al detalle.

MERC 422. RETAIL MANAGEMENT. Three credit hours. Three
lectures per week. Prerequisites: Merc 321, Gere 322 or Gere 352.

Examines the philosophy, concepts and techniques underlying
the planning and control of sales and inventories in retail businesses.
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MERC 451. ADMINISTRACION DE LA DISTRIBUCION FISICA,
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos:
Gere 212, Gere 322 6 Gere 352.

Anélisis de las actividades pertinentes a la distribucidn
fisica, tales como almacenamiento, procesamiento de b6rdenes,
empagque y servicios al consumidor, gerencia de transportacibn,
clasificacidn de mercancias, reglamentacidn y tarifas, documen—
tacién y habilidad del porteadbr y la integracibn de estas funciones
a la actividad administrativa global de la empresa. ‘

MERC 451. MANAGEMENT OF PHYSICAL DISTRIBUTION. Three
credit hours. Three lectures per week. Prerequisites: Adem 212,
Gere 322 or Gere 352.

Analysis of activities pertinent to management of physical
distribution such as warehouse management, order processing,
packaging and customer service; management of transportation,
commodity classification, regulation and rates, routing, documenta-
tion and carrier ability as well as the integration of these functions
to the overall management activities of the business.
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24 de marzo de 1980

Sr. Omar Ruiz Irizarry

Decano de Administracién de Empresas
Universidad de Puerto Rico

Recinto de Mayaguez

Carretera Ntm. 2

Mayaguez, Puerto Rico 00708

Fstimado sefior Ruiz:

Lef la propuesta para el establecimiento de las opciones en Mercadeo
y Estudios Organizacionales como parte del grado de Bachiller en
Ciencias en Administracién de EFmpresas,

Le felicito por la propuesta al ver que se incluyen dos opciones tan
importantes como lo son Mercadeo y Estudios Organizacionales. Me
alegra y satisface ver que el Colegic de Mayaguez estd tomando las
medidas en la preparacién de profesionales en dreas tan necesarias
para nuestro desarrollo econémico,

Espero en un futuro cercano puedan establecer un mayor nimero
de cursos en Comercio Intornacional por la importancia que reviste
para la nueva estrategia de desarrollo econémico de Puerto Rico.

Le felicito nuevamente y puede usted contar con nuestra contfnua cola-
boracién como lo hemos hecho hasta el presente.

) 4
mérico [Garcia Santaliz
Subsecretario de Comercio
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m- 9 1980

8x. Omar Ruiz, Decano

Colegio de Administracibn de
Empresas

Recinto Universitario de Mayaguez
Mayaguez, Puerto Rico 00708

Estimado sefior Ruiz:

Hemos estudiado detalladamente la propuesta para el establecimiento
de las opciones en mercadeo y estudios organizacionales como parte del
grado de Bachiller en Ciencias en Administraciétn de Empresas que nos hizo
llegar el profesor Amabel Garcia Pérez, Decano Auxiliar del Recinto
Universitario de Mayaguez.

“Opinamos que las nuevas concentraciones sobre mercadeo y estudios
organizacionales son excelentes y de una gran necegidad para el sistema
econbmico de Puerto Rico.

Nuestra agencia, que necesita y utiliza los servicios administrativos
de las empresas comerciales, gubernamentales y de otras industrias, ha
observado la necesidad de personal administrativo bien calificado y de sblida
preparacibn académica para bregar con nuestras leyes y reglamentos obrero
patronales. Esto es muy importante ya que estas leyes y reglamentos son
constantemente violadas o alteradas por el desconocimiento que existe entre

muchas de las firmas establecidas en Puerto Rico que no tienen el personal
debidamente preparado.

Endosamos completamente esta propuesta del Recinto Universitario de
Mayaguez y a la vez felicitamos al autor de la g

cc: Profesor Amabel Garcla P8rez
Decano Auxiliar

Administracifn de Empresas

Edificio Prudencio Rivera Martinez Ave.Mufioz Rivera 505 Hato Rey .Puerto Rico 00918



JOSE M. COBIAN
SUB-ADMINISTRADOR

“

GOBIERNO DE PUERTO RICO

ADMINISTRACION DE FOMENTO ECONOMICO

PONCE DE LEON 268
HATO REY, P.R. 00918

APARTADO 2350
SAN JUAN, P. R, 008936

TEL: 765-1303

7868-03%58
765-2900

TELEX: 385248

17 de abril de 1980

Universidad de Puerto Rico
Recinto Universitario de Mayaguez
Mayaguez, Puerto Rico

Atencidn: Sr. Omar Ruiz
Decano

Sefiores:

Agradecemos la gentileza de hacernos 1legar una copia de la propuesta
para el establecimiento de cursos de Mercadeo en los programas de
Administracion de Empresas en el Recinto Universitario de Mayaguez.

A nombre de la Administracién de Fomento Econdmico deseamos felicitar!os
por sus meritorios esfuerzos dirigidos a ampliar los programas académicos

en el Colegio de Administraci6n de Empresas mediante la inclusidn de
cursos de Mercadeo.

Consideramos inaplazable el mejoramiento profesional en ]as técnicas de
Mercadeo para una direccifn efectiva de las actividades industriales y
comerciales necesarias para nuestro desarrollo econdémico.

E1 Departamento de Mercadeo de Fomento tiene 1a encomienda de ayudar a
las industrias establecidas o por establecerse en Puerto Rico en el .
mercadeo efectivo y eficiente de sus productos. Nuestro objetivo prin-
cipal es asegurar la estabilidad y el continuo crecimiento de la pequefia
y mediana industria puertorriquefa.

E1 logro de esos objetivos requieren recursos humanos bien preparados

para que se integren en las fases gerenciales de !a !ngustr1az Los cursos
de Mercadeo que ustedes se proponen ofrecer contribuiran a mejorar la '
calidad empresarial que necesita Puerto Rico para su crecimiento econdmico.

Aprovechamos esta oportunidad para ponernos a sgs.brdenes en cualquier
aspecto que ustedes estimen que podamos serles Gtil.

Muy ordiq}me e,

{ v /,

Jos

jig
cc Profesora Garcia



