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Introduccion

El propésito de este informe es cumplir con la Certificacién Namero 50 (2004-2005) de
la Junta de Sindicos sobre politica de evaluacion del desempefio del Rector. Como parte

de esta certificacion se requiere una evaluacion anual del Rector para retroalimentacién
constructiva,

Para cumplir con esta encomienda, el Senado Académico del Recinto Universitario de
Mayagliez nombré un Comité Ad Hoc  para encargarse de la evaluacidén
correspondiente al afio académico 2005-2006 mediante la Certificacion 06-37. Los
miembros electos a este grupo de trabajo fueron los siguientes: Dr. Walter Diaz (Artes y
Ciencias), Dr. Andrés Calderon (Ingenieria), Sr. Francois Giuliani {Ciencias Agricolas-
estudiante), Dra. Milagritos Gonzédlez (Artes y Ciencias) y Dr. Omell Pagin
(Ingenieria).

El Dr. Walter Diaz renuncié al comité el dia 1 de febrero de 2007 para aceptar la
nominacion como director del Departamento de Ciencias Sociales. La Doctora
Milagritos Gonzélez renuncio al comité el dia 15 de febrero de 2007. Ambos miembros
hicieron aportaciones muy valiosas durante su estadia en el Comité. Ambos participaron
en la recoleccién de los datos, pero no en el anélisis e interpretaciéon. En reunidn
extraordinaria del 10 de abril de 2007 el Senado Académico eligio los Senadores Julio
E. Barety y Edwin Abreu para llenar las vacantes en el comité.

El comité evalué el desempefio del Rector para el afio académico 2005-2006 y prepard
el siguiente informe para someterlo a la consideracién del Senado Académico de
Recinto Universitario de Mayagiiez.

Procedimientos

En reunién del 14 de septiembre del 2006 se constituyd formalmente el Comité y fue
seleccionando el Dr, Omell Pagan Parés como presidente. De inmediato se comenzé a
claborar el plan de trabajo y el esquema que se usaria para evaluar al Rector. Se decidio
consultar a los tres grupos principales: estudiantes, personal docente y personal no
docente. Para consultar la comunidad se usaron los cuestionarios desarrollados por el
Comité para el Desarrollo de los Instrumentos de Evaluacién del Desempefio del Rector
en colaboracion con CISA.

Uno de nuestras preocupaciones principales era saber cuanto tiempo teniamos para
completar el proceso. Mediante la Certificacion Namero 50 (2004-2005). la Junta de
Sindicos establecié que la fecha para entregar el informe era el 30 de septiembre del
2005 para la evaluacion correspondiente al afio 2004-2005, y ese informe fue enviado el
17 de octubre del 2005 luego de ser aprobado por el Senado Académico en reunion del
13 de octubre del 2005 (certificacion 05-51). Al consultar si habia una fecha establecida
para el informe del 2005-2006, nadic en Administracién Central fue capaz de
suministrar una fecha. Por no tener un calendario definido por parte de la



Administracion Central, y con el temor de que llegara una solicitud a dGltima hora, se
elabord un plan de muestreo para poder atender la encomienda a la mayor brevedad
posible, teniendo como norte terminar en el mes de octubre, que fue la fecha que se
entregd el informe el afio pasado. Para tomar la muestra del personal no docente se
enviaron cuestionarios a todos los empleados de Rectorfa (aproximadamente 105). Para
la evaluacion de los otros dos grupos se escogieron los senadores claustrales electos

(32) vy los senadores estudiantiles (8). Los 5 miembros del comité no llenaron el
cuestionario.

Se le solicitd al Rector un informe de logros para el afio 2005-2006. Se decidid que
ameritaba una presentacién del Rector al Senado para facilitar la evaluacidn por parte de
este organismo. Por esta razén se solicitd una reunion extraordinaria para poder llevar a
cabo dicha presentacién, Fue muy dificil conseguir una fecha donde tanto el Rector
como los Senadores estuvieran disponibles y ademas, hubiera una sala disponible. Esto
nos atraso el trabajo y no fue hasta finales del semestre (11 de diciembre de 2006) que
logramos la reunién solicitada.

Ademas, el Comité celebrd dos vistas privadas (16 y 17 de noviembre de 2006) para
pedir el insumo de la comunidad universitaria y se solicitaron preguntas por escrito para
hacerle al Rector. Por ultimo, el 29 de enero del 2007 el Comité se reunid con el Rector
para presentar las preguntas hechas por la comunidad y aclarar algunas que tenian los
miembros del Comité,

Terminado el proceso de recoleccion de informacién, se tabularon los resultados de los
cuestionarios y se hizo un analisis de afinidad para agrupar los comentarios recibidos
segin los ocho criterios definidos en la Certificacion Namero 50 (2004-2005) de la
Junta de Sindicos. Finalmente el Comité prepard un resumen estadistico de las
evaluaciones, y un resumen de fortalezas y dreas de oportunidad por criterio.

En la reunidn extraordinaria del 10 de abril de 2007, donde se presento el informe, el
Senado decidid devolverlo para afiadirle una seccion final donde se resuma los puntos
més sobresalientes de los hallazgos. Para establecer las prioridades en las areas de
oportunidad se hizo una encuesta a los senadores. El Comité escribio la seccion de
conclusiones y recomendaciones, y sometié el informe para su reconsideracién en
reunion ordinaria del 15 de mayo 2007.



Resumen del analisis estadistico:

A continuacion se presenta un resumen estadistico del andlisis de los cuestionarios. Los
datos fueron agrupados por criterios y por grupos o estratos {docentes, estudiantes y
personal no docente). Para un andlisis detallado puede ver el apéndice A.

- - Docentes (n=23/28) - Estudiantes (n==4/7) - :No Docentes (n=34/105) -
" Porciento Porciento Porciento
Criterios.  endrea  Moda endrea  Moda  enfrea  Moda
Coonwios o positiva positiva positiva
S L 86 4427 %) A0 3(56,0%) 181 1(51.9%)
Institucional 52.6 i ’M’) SO (300 /) s (1 )
Gestion s 0 0
Administrativa | 520 4G18%) 792 3(50.0%) 358 1(36.6%)
Académica 891 4(659Aa} 4(834A:) oaphca aplica
Liderazgo 863  4(58.4%) : 3(45.0%)  13.0  1(51.3%)
Toma de 812 3(35%) . 750 4(5L7%) 206 - 1(419%)
decisiones 2 EEE A R SR el
Relaciones
. . . Y . 4(38.2%
Externas 97.8 4(94.4) 100.0 4(160%) 58.1 (38.2%)
profesional o3 4(696) col 750, 360.0 ./‘:’);_ : j'32'4." : 1(412 /o)
Estudiantado  Noaplica 0 63.6  3(47.7%) No aplica No
aplica ~ — 0 . aplia
Leyenda;

4=De acuerdo
2 =Parcialmente en desacuerdo
0= no tengo criterio para evaluar

3=parcialmente de acuerdo
1 =en desacuerdo
Area positiva = 4+3

Del resumen estadistico se pueden llegar a las siguientes conclusiones:
¢ La evaluacion del Rector varia significativamente en los tres estratos (docentes,

estudiantes y personal no docente),

e Fl criterio de relaciones externas fue el que mejor desempefio presentd en los

tres grupos.

s El criterio donde tuvo el desempefio més bajo varid segin el estrato:
o Para los docentes el criterio de mas bajo desempefio fue el de toma de
decisiones, para el personal no docente este fue el segundo mas bajo.
o Para los estudiantes el criterio de més bajo desempefio fue el de
planificacién institucional, para el personal docente este fue el segundo

mas bajo.

o Para el personal no docente el criterio de mds bajo desempefio fue el de
liderazgo, para los estudiantes este fue el segundo mds bajo (si se
excluye el criterio de estudiantes que solo fue evaluado por los

estudiantes).



Fortalezas y dreas de oportunidad

Planificacion institucional

Fortalezas:

Se le esta dando seguimiento a la implantaciéon del plan
estratégico.

Los decanos han preparado un plan de {rabajo donde establecen
sus prioridades por decanato
Tiene una vision académica bien definida.

Areas de oportunidad:

Debe ser més efectivo en la comunicacion de su plan de trabajo
en especial a los estudiantes y personal no docente.

El plan estratégico es muy general y abarcador, por lo tanto hace
falta establecer prioridades a nivel del Recinto.

El alineamiento entre el presupuesto y el plan estratégico esta
incompleto. Dado que el presupuesto es cada vez maés limitado,
parece imposible o sin sentido tal alineacién. Quizas no se han
discutido opciones dificiles de adoptar o controversiales pero
cuyas variables verdaderamente estén bajo el control del Recinto.

Gestién administrativa

Fortalezas:

Ha tenido €éxito en la adquisicion de fondos externos.
Adquisicién de nuevas tecnologias.
Creacion e implantacién de un sistema de avalto administrativo.

Se han obtenido evaluaciones excelentes por parte de la Oficina
del Contralor de Puerto Rico

Areas de oportunidad:

Es necesario aumentar la supervision de los decanos y del
personal de confianza.

Debe dar mas prioridad a resolver los problemas de trénsito y
estacionamiento.

Se debe hacer re-ingenierfa de algunos procesos administrativos
para reducir la burocracia y los tiempos de ciclo.

Buscar formas para reconocer, recompensar y motivar a los
empleados,

Se debe buscar con mayor asertividad una asignacién més justa
del presupuesto de la UPR tomando en cuenta las caracteristicas
del Recinto.

Darle participacion a la Junta Administrativa del Recinto en la
confeccion y aprobacion del presupuesto.



Gestion académica

Fortalezas:

¢ Se ha tenido éxito en los procesos de acreditacion.

o Se ha implantado un sistema de avalio y mejoramiento continuo
en los procesos académicos.

¢ Aumento significativo de acuerdos de colaboracién con otras
instituciones

e Impulso a la creacidn de nuevos programas subgraduados.

¢ [lortaleza de los programas graduados y desarrollo de nuevos
programas de Doctorado.

e Se estd desarrollando un mecanismo para la evaluacion de la
educacion general.

Areas de oportunidad:

* Se debe defender la autonomia académica del Recinto,

o Defender el Recinto de las arbitrariedades de la Administracion
Central al implantar ciertas certificaciones como la Numerol30
(1999-2000).

e Los procesos académicos de creacion de nuevos cursos y de
revisiones curriculares necesitan acortar sus tiempos de duracion.

¢ Dar mdas importancia a los programas académicos de artes y
humanidades.

o Fomentar el frabajo interdisciplinario para facilitar iniciativas
educativas e de investigacion.

Liderazgo

Fortalezas;
e Hatraido un clima de paz y didlogo al Recinto.
¢ Visidn académica de avanzada.

Areas de oportunidad:

¢ Debe mejorar su comunicacion con los estudiantes.

¢ Debe aumentar su presencia en actividades oficiales dentro del
Recinto.

o EHstudiar la posibilidad de crear el puesto de vice-rector
(“provost”™) para facilitar la administracién de dia a dia, la
complejidad del Recinto ha crecido drasticamente en las ultimas
décadas.



Toma de decisiones y solucién de problemas

Fortalezas:
e Ha sido cauteloso en la toma de decisiones controversiales.

Areas de oportunidad:

» Aumentar la participacion de todos los grupos de la comunidad
universitaria en la toma de decisiones.

¢ Comunicar los criterios en la toma de decisiones controversiales.
Relaciones externas

Fortalezas:
o Tiene presencia en foros pertinentes.
e Ila proyectado una buena imagen del recinto a la comunidad
externa,
¢ Se han creado acuerdos de colaboracién con otras universidades,
institutos de investigacion y otras organizaciones para adelantar
la agenda del Recinto.

Areas de oportunidad:

s Se debe explicar el impacto de los viajes del rector y como se
financian éstos.

Desarrollo profesional

Fortalezas:
s Se ha establecido una escuela de gerencia académica para
desarrollar los directores y decanos.

e Se ha aumentado de 36 a 52 el numero de profesores
completando su grado doctoral.

* Se ha estado cumpliendo con los acuerdos con las uniones
referentes a la licencia de estudios para el personal no docente.

e Ila apoyado iniciativas estudiantiles en la participacion de
congresos, investigacion e intercambios.

Areas de oportunidad:
o TFalta desarrollar y publicar los criterios para la otorgacion de
licencia de estudios para el personal docente vy no docente.



Estudiantado

Fortalezas:

Fomenta el desarrollo profesional de los estudiantes a través de
intercambios, internados, investigacién subgraduada ...

Se estan evaluando los servicios a los estudiantes y se ha
comenzado un proceso de mejoras.

Hay mucho respaldo a los estudiantes de primer afio.

Se ha comenzado una iniciativa para reclutar a los mejores
estudiantes de escuela superior.

Intenta el didlogo con los estudiantes y las organizaciones
estudiantiles que los representan.

Areas de oportunidad:

Se debe considerar la reactivacién de la segunda seccion de
verano, para acortar la estadia de los estudiantes en el Recinto.

Se deben equipar mejor los centros de computos y extender los
horarios de servicio {mejor uso de la Cuota de Tecnologia).

La oferta de cursos es insuficiente, los estudiantes tienen
problemas en conseguir cursos para completar su matricula.

Debe mejorar los canales de comunicacion con los estudiantes,

Se debe mejorar la seguridad en el Recinto.

El mantenimiento de los bafios es inapropiado.

Los salones de clase de Pificiro, Chardén, Fisica, Ingenieria
Quimica e Ingenieria Civil necesitan més mantenimiento.

Hace falta reclutar més profesores en departamentos criticos
como Matemadticas.

Los servicios de cafeterfa deben mejorar y se debe dar
participacién a los estudiantes cuando se evalien y seleccionen
los proveedores de estos servicios.

Se debe defender que lleguen los fondos de las cuotas de
laboratorios que pagan los estudiantes y que se distribuyan
adecuadamente en los laboratorios, donde por lo general hay
escasez de equipo y materiales.

Se debe mejorar el servicio de transportacidn interna.

El proceso de matricula es inconsistente, en algunos semestres
ejecuta bien y en otros es un desastre.

Los servicios a los estudiantes estan dispersos por todo el Recinto
y toma mucho esfuerzo llegar a ellos.



Conclusiones y recomendaciones:

En general el Rector tiene una excelente visidn de lo que debe ser la universidad y cual
debe ser el rol del Recinto en el Puerto Rico del siglo XXI. El Rector ha mostrado una

excelente gjecucion en la promocion de la imagen del Recinto y en mantener un clima
de paz institucional.

En este proceso de evaluacion se han identificado varias areas de oportunidad. A
continuacién se presentan aquellas areas donde se debe dar mayor prioridad en el
proceso de mejoramiento del desempefio del Rector y de la gerencia del Recinto:

Aumentar los esfuerzos de defender la autonomia académica que
stempre ha tenido alta prioridad para este Recinto y combatir el exceso
de centralizacion.

Buscar una asignacién presupuestaria justa que se adapte a las
peculiaridades del Recinto y asegurar que los fondos de tecnologia y
laboratorios lleguen anualmente a los departamentos,

Revisar los procesos internos medulares (matricula, compras, creacién de
cursos...) para mejorar los servicios a los estudiantes, y permitir un uso
mas efectivo y eficiente de los recursos.

Crear un programa de seguridad que frene la actividad delictiva que ha
ido en aumento en los Gltimos afios con énfasis en la prevencion y en la
educacion.

Fiscalizar con mayor rigor la ejecutoria del personal de confianza bajo su
supervision incluyendo los decanos, para asegurar que cumplan
cabalmente sus deberes ministeriales.
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Recomendaciones generales sobre el proceso:

1.

Se debe nombrar un comité permanente del Senado Académico cuyas
responsabilidades principales seran la evaluacion del desempefio del Rector y el
mejoramiento continuo del proceso de evaluacion.

Se debe establecer una fecha fija para la presentacion de logros del Rector al
Senado en el mes de septiembre para evitar la ardua tarea de coordinacion.

El Rector debe continuar con la practica de informar sus logros al Claustro una
vez al afio.

El Rector debe efectuar una reunion para informar sus logros a los empleados no
docentes una vez al afio.

La Junta de Sindicos debe estandarizar el proceso de evaluacidn proveyendo un
formato para informe final y un calendario para realizar las diferentes etapas del
ciclo de evaluacion, incluyendo fechas para la entrega de los informes, la
revision de la Junta y la retroalimentacidn a los rectores.

El Comité de Evaluacidn debe tener tiempo suficiente para poder examinar con
mas profundidad la opinién de todos los sectores de la comunidad universitaria.
El proéximo afio se cumple el tercer ciclo de evaluacion, lo que implica que se
deben realizar dos evaluaciones, una constructiva correspondiente al afio
académico 2006-2007 y otra comprensiva (orientada a los resultados y con
énfasis en la efectividad y eficiencia) que resuma las evaluaciones de los
pasados tres afios.
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Apéndice A: Andlisis estadistico y comentarios en los cuestionarios
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1. Planificacion Institucional:
a, Personal Docente

AR ST Pt b ante coo s s No tengo
Coln et i ed i Parcialmente Pawat RN L TR 0180
2o Deacnerdo e e Cen o e ST Ceriterios para

TR i deacuerde s T i idesacuerdo o T R

1. Su Plan de Trabajo Anual
responde a las necesidades del 11 11 0 | 0
personal docente

2. Divulga ampliamente su U
Plan de Trabajo Anual al O e
personal docente C e

3. Durante el desarroilo del plan
de trabajo anual consulto al 5 9 5 3 1
personal docente
4; Estabieceyajustaprioudades AT e e e
tomando en cuenta e

1ecomendaclones deE petsonal '
docente

5. Ha cumplido con su Plan de
Trabajo Anual 13 8 0 _ 0 - 2 _

6. Su Plan de Trabajo Anualha S

impactado favorablemente al =" 0
Recinto T T e L e N T R T R T S
Totales 59 55 14 6 4

Fortalezas:
s Vision académica
o Plan estratégico
Debilidades:
s Debe comunicar mas sus planes dentro del Recinto

¢ Comunicar su plan al estudiantado

¢ Falta definir las prioridades de desarrollo futuro en las dreas académicas
y en la investigacion

b. Estudiantes

T Parmalmente Par(;la}men‘{e v ': .' E]] o | NO tengo
De acuerdo “de aonerdo. - “en desacuer do _ c;"ltemos para;_‘
- SRS 'desacuerdo evaluar
1. Comunicéd ampliamente su
Plan de Trabajo Anual al 1 2 1
estudiantado
2. -Consultd al estudiantado L ST
durante ¢l desarroflo de su PEan LT " N
de Trabajo Anual R :
3. Ha cumplido con su Plan de 4
Trabajo Anual
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Fortalezas:
* No hay sefialamientos

Debilidades:
¢ No hay sefialamiento

¢. Personal no Docente

: Ca R S R e St N teneo e
Sl s e v Parcialmende - Parcialmente i T Cngo -
L U Deacuerdo s b a T coesninnen ik o Hn ‘desacderdo’ eriterios para
oo TTETEEER L ode acuerdo o vendesacuerdo T TN T T ST

1. Su Plan de Trabajo Anual
responde a las necesidades del 3 3 5 18 5
personal no~-docente

2. Divulga ampliamentesu .. 0
Plan de Trabajo Anwalal - .= @ -4
personal no-docente ' RS

3. Durante ef desarrolto del plan

de trabajo anual consult6 al 2 2 4 20 6
personal no~-docente

4. Establece y ajusta prioridades -
tomando en cuenta . :
recomendaciones del personal -
no-docente o

5. Ha cumplido con su Plan de
Trabajo Anual _
6. Su Plan de Trabajo Anualha == o 0l
impactado favorablemente al - -

Recinto -~~~

Totales 15 22 32 106 4

Fortalezas:

¢ Ll programa de mejoras permanentes se esta llevando a cabo de acuerdo al
Plan Maestro establecido y aprobado

Debilidades:
» No hay sefialamientos
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2. Gestion administrativa

a. Personal Docente

LS parcialmente :-Parcialnienfé__' L _ No tengo '
-Deacuerdo - 7 R S - - En desacuerdo cntenos para
B : “de acuerdo .+ en desacuerdo : :
iR A . A : evaluar O
7. Administra efectivamente los
recursos del Recinto 15 2 4 1 0
8. Atiende las necesidades del .~ - - T I R R Ch]
personal docente al administrar = SR R 1

el presupuesto del Recinto ~
9. Agiliza los procesos
administrativos importantes 13 6 3 1 0
para el personal docente,

10. Vela por mejorar las _ TR RTRE TR I ;
condiciones de trabajodel "~ - 0 A3 U0
personal docente. R

11, Vela porque se aplique el

principio de mérito en los 11 5 2 1 3
procesos de reclutamiento.

12. Vela por el respeto de las. -
leyes y reglamentos en Jos o _
procesos de accién de personal S
del personal docente *

13. Tiene éxito en la

recaudacidn de fondos externos 16 6 0 0 1

Recinto.

15. Fomenta el mantenimiento
y estética de los espacios 12 6 2 3 0
abiertos del Recinto.

16. Gestiona la adquisicién de
tecnologfa avanzada.

17. Facilita que los profesores
tengan la tecnologia necesaria 9
para la enseflanza y la
investigacién
'18. Provee recursos suficientes R
"-para, el mejoramjento - :
profesional del personal
docente. :

19. Respeta y defiende los
derechos del personal docente.

12 8 2 1

Fortalezas:
¢ Promueve la investigacion
¢ Ha tenido éxito buscando fondos externos
e Promueve actividades culturales

15



Debilidades:
s Debe mostrarse mas firme ante presiones de la Administracion Central
* Debe ser mas asertivo en la supervision de los Decanos
» Mayor supervision a los empleados
-

Problemas cronicos como la falta de estacionamiento no se han atendido
adecuadamente

o El desempefio del decano de asuntos administrativos no ha sido bueno

b. Estudiantes;

. T R H “No tengo .
Paiclaimente : P_ar_(nalmente : i
De acuercio BRI Eu desacueldo CI’ItGi‘lOS pala
“de acuerdo " en desacuerdo - evaluar -

4, Atiende las necesidades del
estudiantado al administrar el 1 2 1
presupuesto del Recinto

5. Promueve el desarrotlo de
nuevas facilidades

6. TFomenta el mantenimiento
y estética de los espacios 3 1
abiertos del Recinto

7. Fomenta el mantemmiento R
y.eslética de todas las.
facilidades del Recmto
inchiyendo las fac;hdades AR RN
deportivas ' S

8. Promueve la seguridad en el
Recinto

9. Desarrolla préacticas o

politicas que benefician al
estudiantado

[0. Promueve la contratacion de
suficientes profesores para
atender las necesidades del
estudiantado

11. Facilita transportacién =1 7
adecuada del estudiantado asus R
actividades académicas que ge
realizan fuera del Recinto

12, Agiliza procesos
administrativos importantes 2 2
para el estudiantado

13. Promueve que la oferta de
cursos responda a las
necesidades del estudiantado
14. Gestiona que el RUM
adquiera tecnologfa avanzada

15. Facilita que ¢l estadiantado -

tenga acceso a la tecnologfa . - R ¥ ; 2
necesaria para su educacién = o R N R T e R
Totales 14 24 6 4 0
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Fortalezas:
¢ Busqueda de fondos externos

Debilidades:
¢ Poca supervision de los empleados

¢. Personal no Docente:

e “ Notengo
- Parcialmente s Parmalmeute GO 82 -
S e ; Eu_.d_esacuerdo o Cl'ltf:rl()S para
“de-acuerdo en desacuerdo R R S SO i
: fe.acuerdo SRR “ evaluar
7. Administra efectivamente los

recursos del Recinto

8, Atiende las necesidades del '
personal no-docenteal
administrar-el presupuesto deE ST
Recinto : -

9. Agiliza los procesos

administrativos importantes que
impactan al personal no-

docente.

3 5 8 16 2

10, Velapormegorarias R e
condiciones de traba}o del” - : 8 [ _.9 i -r. 3 i 7
personal no-docente. - - RTINS - ._

11. Vela porque se aplique el

principio de mérito en los 1 4 7 17 4
procesos de accidn de personal.

12. Vela por el respeto de las -
leyes y reglamentos en los 7'
procesos de accién de personal :
del personal no-docente - B
13. Tiene éxito en la

recaudacion de fondos externos

14. Fomenta el mantenimiento - =0 s e
y estetlca de: fas. faclhdades del RN TR
Recinto. s

15. Fomenta el mantenimiento

y estética de los espacios 7 15 4 8 0
abiertos del Recinto.

16. Gestiona la adquisicién de ..
tecnologla avanzada.

17. Facilita que el personal no-
docente tengan la tecnologfa
necesaria para llevar a cabo sus
labores.

19, Respeta y defiende los

derechos del peisonal no- . 7 14 ._
docente, T SR ST T T T R T e e
Totales 16 45 34 122 21
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Fortalezas:;

» Embellecimiento y ornato

» Mantenimiento de instalaciones
o Nuevo edificio de Administracién de Empresas

* Adquisicién de tecnologia

o Creacitn de sistema de avaluo administrativo
e Mejoras en el sistema de matricula

» Reclutamiento de personal

Debilidades:

¢ No se ha resuelto el problema de congestion en los accesos del RUM

¢ No se resuelve el problema de estacionamiento

» Mala distribucion del presupuesto

+ Distribucién de fondo de tecnologia
s Pobre mantenimiento de [a planta fisica

» No se ha usado el principio del mérito en algunas contrataciones de
personal no docente

* No se ha cumplido con todas las estipulaciones de los convenios
colectivos

¢ Procesos de reclasificacion tardan demasiado
¢ Falta de fiscalizacion a los Decanos

. 3, Gestion académica

a. Personal Docente

20. Promueve la excelencia en
la ensefianza.

21. Promueve la investigacion
o labor creativa del personal
docente,

22, Responde equitativamente a
las iniciativas (artisticas,
sociales e investigacidn) del
personal docente de las
diferentes facultades.

23, Toma decisiones

académicas fundamentadas en f

datos institucionales. =

24, Facilita la innovacion o
revision curricular,

25. Vela porque se respete la

libertad de catedra.
Totales

De acuerdo

19

16

14

91

Pa101a]mente _
" 'de acuerdo .

4

32

“en desacuerdo

0

.-:Parc:la]mente 5 _Eﬁ_' dééa’cﬁéf d.o :

18

© Noengo
criterios para
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Fortalezas:
e Impulso al desarrollo y curriculo de tecnologico

Debilidades:
» No hay sefialamientos

h. Estudiantes;

' Parcmlmente 3P.aréia1m¢1.ite' B No tengo .
De acuerdo SN e + ~Fndesacuerdo - - cuteuos para---
de acuerdo “enidesacuerdo oo T T T _
ST R R O SRR N : evaluar
16. Promueve la excelencia en 3 i
la enseflanza
17. Promueve oportumdades de :':Zf' TR
mvestlgacxonoiabor greativa + ot TR s
para el estudiantado R TR
18, Fomenta Ia creacidn de
oportunidades para participar de 4
programas de internado
19. Promueve oportunidades .
para participar en programas de 40
intercambio ' - : : i
Totales 14 1 | 0 0
Fortalezas:
¢ No hay seflalamientos
Debilidades:
* No hay sefialamientos
¢. Personal no Docente
No es evaluada en el cuestionario
4. Liderazgo
a. Personal Docente
R Parc;almentef Pam.ahnente ': "'En@ S ~No tcngo
De acueldo Sonen i E crltemos para
de acue1do _ desacuerdo
desacuerdo “evaluar
26, Mantiene comunicacion
efectiva con el personal 8 10 4 1 0
docente.
27 Es accesxble aEpe:sonal 14 4 T s 0 0
ocente, e :
28. Reacciona de manera
constructiva a las criticas o las 15 5 2 1 0

quejas del personal docente

29. Utiliza el insumo que recibe - | v

del personal docente en la toma Qe
de decisiones. e
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30. Inspira confianza en el

personal docente 16 6 1 0 0
31. Se identifica con las D T e s i e T
necesidades del personal ! 1 R R ¢ T T ST R T | AR S IIARRL S 0 IRARC
docente S T e s S R e L -
32. Asume responsabilidad de
las decisiones que se toman en 18 4 0 0 H
el Recinto. _ _ _ . _
Fortalezas;
s Interaccion con la comunidad académica.
e Inspirar confianza y ha traido el didlogo al Recinto.
e Mantiene buenas relaciones con los diferentes sectores de la un1vers1dad.
Debilidades:

¢ No ha defendido adecuadamente la autonomia del Recinto ante la
Administracion Central,

e Esinaccesible.

¢ Poca informacion al estudiantado sobre el proceso académico y
administrativo.,

b. Estudiantes:

: " Parcialmente - Parcialmente L . . “No tengo.
De acuerdo ST -+ Bn desacuerdo - - criterios para
de acuerdo en desacuerdo . NN e _
: : - evaluar
20. Es accesible al estudiantado 2 1 1
21. Mantiene comunicacién - | R 1 NI 1 R S i
efectiva con el estudiantado ol e e ey e ek
22. Reacciona de manera
constructiva a las criticas o las 3 1
quejas del estudiantado
23. Inspira confianzaal - 1 1
estudiantado . -~ i
24. Asume responsabilidad por
las decisiones que se toman en 3 1
el Recinto
Totales g g ] B g
Fortalezas
o Intenta el didlogo
¢ Proyecta buena imagen ptblica
Debilidades:

e Inaccesible
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¢. Personal no Docente

T e T s “Notengo
‘Parcialmente = Parcialmente ;00 e AN g0
e AT T R i desacuerdo o criterios para -

covde acuerdo. o ren desacuerdo T T SRS 3 Pp
ST, S U RSt e S A PRI evalua]'

26. Mantiene comunicacién
efectiva con el personal 2 6 4 21 1
docente.

21. Bs accesible al personal no- -
docente TR

22. Reacciona de manera

constructiva a las criticas o las 3 3 4 16 6
quejas del personal no-docente

23. Utiliza el insumo que recibe -~ - = R
det personal no-docente en la - SR
toma de decisiones.

24, Inspira confianza en el ) 8 3 19 )
personal no-docente

25.-Seidentificaconlas - oo oo SRER e e e
necesidades.del personal mo- = - il s G e s e R
docente ~ L R L e Sl S

Totales 16 45 34 122 21

Fortalezas:
* No hay sefialamientos

Debilidades:
¢ No hay seflalamientos

5. Toma de decisiones y solucion de problemas
a. Personal Docente

L parcialmente  Parcialmente .. o Notengo .

“Deacuerdo SRR . BEn desacuerdo - crilerios para -
ST de acuerdo & ven desacuerdo o TSI T R PR
: : : . : evaluar

33. Promueve la participacion

del personal docente en la toma 7 7 7 1 1

de decisiones.

34. Atiende situaciones criticas

que afectan al personal docente.

35. Muestra flexibilidad en la

solucién de problemas que 11 11 1 0 0

afectan al personal docente.

Totales SERESY SRR EERR TR, Y| FUSERTEREE) || RESREHEIE Sy BERIVIES ) T

Fortalezas:
e Ha mostrado flexibilidad.
e Ponderacion ante eventos conflictivos.
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Debilidades:

e No explica a la comunidad el razonamiento en la toma de decisiones

dificiles.

¢ No ha propiciado la participacién de los docentes en la toma de

decisiones.

* No se manej6 adecuadamente el cambio en la implantacién del horario

académico.

¢ No se le ha dado igual participacién a todos los sectores de la comunidad

académica.

b. Estudiantes:

25. Atiende situaciones criticas
que afectan al estudiantado

26. ‘Promueve la participacion .

~De acuerdo

. :..Pérc_iahn_an'tt}_'
~de acuerdo

2

del estudiantado en la toma de _j 2 SN )

decisiones

27. Muestra flexibilidad en [a
solucion de problemas

Totales LY ST

Fortalezas:
¢ No hay sefialamientos

Debilidades:
¢ No hay sefialamientos

¢. Personal no Docente

- .= De.acuerdo. - =

27. Promueve la participacion
del personal no-docente en la 0
toma de decisiones.

28. Atiende situaciones criticas . @

que afectan al personal no- 3 S

docente.

2%, Muestra flexibilidad en la
solucién de problemas que 3
afectan al personal no-docente.

34. Respeta los acuerdos

establecidos en los convemos B NS AR

colectivos,

Totales 12

; 'Parc1a§mente
-de acueldo

16

lmenten Tonann
st Sy desacuerdo.
‘en desacuerdo - T TT

Parc:almente'_- S

29

“En desacuerdo :
“en desacueldo . _

18

16

37

22

| Notengo

criterios para .-

Fuevaluar

‘Notengo .
cmterms para o
“evaluar -

5

17



Fortalezas:
» Es diplomaético.

Debilidades:
¢ No promueve la participacion de los no docentes en la toma de
decisiones.
¢ Pobre comunicacion con el personal no docente,
o Trato impersonal.
* No demuestra tener caracter para ser firme e ir de frente contra lo injusto,

¢ Ha sido muy laxo en la imposicién de sanciones con los estudiantes que
han faltado el Reglamento General.

6. Relaciones externas
a. Personal Docente

CooT o Parcialmente D -Parcialmente T
- o rDeacperdo st o e e L BT T desacuerdo
e RRTIIOTE clide acuerdo o en desacuerdo oy T
36. Promueve iniciativas de
servicio a la comunidad.
37. Representa adecuadamente .-
al Recinto en otros foros, '
39, Fortalece las relaciones con
entidades u organismos 21 2 0 0
externos.

19 3 0 0

39, Promueve con'éxitola 0 ol
imagen del Recinto, - oo cnn D3

Totales 85 5 1 0

Fortalezas:
¢ Ha sabido realzar la imagen externa del RUM.
+ Ha buscado alianzas con instituciones, agencias ¢ industrias.

¢ Ha incentivado el servicio a la comunidad a través del Instituto para el
Desarrollo de las Comunidades.

Debilidades:
* No hay sefialamientos

b. Estudiantes:
Ul i d o papeiaimente o Parcialmente
SivEDeacuerd o o T TN A T
Lo TRITERER s de acuerdo - en desacuerdo

28. Promueve con éxito la
imagen del Recinto
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i Notengo.: .

 “eriterios para

. evaluar
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-criterios para .-
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Fortalezas:

» Proyecta buena imagen publica.

Debilidades
e No hay sefialamientos

¢. Personal no Docente

‘De acuerdo

30, Promueve iniciativas de
servicio a la comunidad.

31. 'Ricpresenta'ade_Cuadam‘.’-ﬂte_f} S

al Recinto en otros foros. ~

32. Fortalece las relaciones con
entidades u organismos 15
externos.

33. Promueve con éxito la : 1 5 '
fmagen del Recinto,

Totales 52

Fortalezas;

s & & @

Debilidades:
¢ No hay sefialamientos

7. Desarrollo profesional
a. Personal Docente

 Deacuerdo
40. Apoya la participacion
activa del personal docente en

conferencias, simposios u otros
foros profesionales

Totales 160

16

Fortalezas:
e No hay sefialamientos

Debilidades:
e No hay sefialamientos

S fss
- deacuerdo. .

27

Parcialmente. - ‘Parcialmente =
'_"d.e. 'ac_u;e_r_do Gien dcs.@cuérdo,_. R

' en desacuerdo :

- Endesacuerdo.. - criterios para *-
o Cesonertl, [ orenes para,

8 7 5

25 15 14

Ha fomentado la internacionalizacion del RUM.
Ha aumento los recaudos de fondos externos.
Ha promovido la imagen adecuada del RUM.
Representa bien al Recinto en otros foros.

~Nodengo:
riterios para’
evaluar %

En desacuerdo
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b. Estudiantes:

29. Apoya iniciativas que

promueven el desarrollo

profesional o académico del

estudiantado (gjs. actividades de 1
asociaciones estudiantiles,

congresos o foros dirigidos a

estudiantes)

Totales g

Fortalezas:
* No hay seflalamientos

Debilidades:
» No hay sefialamientos

¢. Personal no Docente

S De acuerdo:

18. Provee recursos suficientes
para el mejoramiento
profesional del personal no-
docente.

Totales

Fortalezas:
¢ No hay sefialamientos

Debilidades:

* No promueve adecuadamente el mejoramiento profesional al personal no

docente.

e No ofrece talleres, seminarios que sean de gran utilidad para no docente.

iU it Parciaimente - - Parcialmente 1
L mOBCHE0. e acuerdo | endesacuerdo

- Parcialmente - Parcialmente
.-, de‘acuerdo " en desacuerdo -

En desacuerdo

14

¢ No se envian a los empleados no docentes fuera del Recinto.

8. Estudiantado
a. Personal Docente

El cuestionario no evalud este criterio
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b. Estudiantes:

B L S IR e e R “No tengo .

i Parcialmente Parmalmente . :

Deacuerdo Tl T T En desacuerdn crltenos para.

oo de acuerdo - en desacuerdo . e :
i UG ACUETOQ S “evaluar

30. Vela por la calidad de los

servicios que recibe el 1 2 1

estudiantado

31. Gestiona recursos para dar
apoyo econdmico al - '
estudiantado (otros que no sean
la Beca PELL)

32, Promueve actividades
extracurriculares para el 3 1
estudiantado

33. Apoya a los atletas que
representan al Recinto

34. Promueve que el
estudiantado esté bien
informado sobre los procesos
académicos

35. Promueve gue el

estudiantado esté bien _
informado sobre los procesos -
administrativos

36. Atiende los reclamos del
estudiantado

37. Vela por la calidad de los - R e e i e
servicios de salud que recibe el T T e e T ]
estudiantado R e ' SR

38. Vela por la calidad de los

servicios de consejeria que 1 1 2
recibe el estudiantado

39. Fomenta-la representacién_' et
del estudiantado en distintos -~ S
foros unwersﬂanos {ejs. Senado T B

Académico, Junta SRR

Administrativa, comités, etc.)

40. Toma en cuenta a las
organizaciones estudiantiles

Totales 7 21 4 R 3

Fortalezas:
» Hay mucho respaldo a los estudiantes de primer afio.

» Se ha comenzado una iniciativa para reclutar a los mejores estudiantes de
escuela superior,

Debilidades:
» Poca presencia en las areas del Recinto

a. Personal no Docente

El cuestionario no evalud este criterio
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