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ACTA DE LA REUNION ORDINARIA CELEBRADA /0
EL MARTES, 26 DE FEBRERO DE 2008

SENADORES CLAUSTRALES Y ESTUDIANTILES ELECTOS:

Presentes:

Abreu, Edwin

Artiles, Noel

Barety, Julio E.
Calderén, Andrés
Franqui Rivera, Rosa A.
Garcia, Xavier
Gonzéalez, Sonimi Y.
Gonzéalez, Milagritos
Guilfucci, Ileana
Huyke, Héctor J.
Kolterman, Duane
Laboy, Melva D.
Lloréns, Baldomero
Lluch, José F.

Lépez, Gustavo
Macchiavelli, Raul E.
Ortiz, Carlos

Pabon Ortiz, Carlos U.

Excusados:

Troche, Ivy Marie

Pagan Parés, Omell
Pantoja Lopez, José
Pérez, Yaritza H.

Pérez Oms, Candido
Riquelme, Ernesto O.
Rivera Reyes, Héctor
Rodriguez, Ashley

Rosa Rodriguez, Angel R.
Rosado, Ivonne

Rosado, José

Santory Jorge, Anayra
Santos, Jeannette

Seguel, Jaime

Segui, Miguel

Silva Guerrero, Luis F.
Toledo Feria, Freya M.
Velasquez Ramos, Ana L.
Vieta, René S.

SENADORES CLAUSTRALES Y ESTUDIANTILES EX OFFICIO:

Presentes:

Chaparro, Mildred
Giuliani, Francois
Gonziélez, Gladys M.
Jiménez, Pablo L.
Lopez, Nidia S.

Mari Mutt, José A.

Excusados:

Fernandez Van Cleve, John
Garcia Padilla, Antonio

Orengo Avilés, Moisés
Quifiones, Eva Zoé
Santiago Gabrielini, Wilma
Siberio Torres, Victor
Vasquez Espinosa, Ramon
Vélez Arocho, Jorge Ivan
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Secretaria: Asistentes:

Joanne R. Savino Lissette Pérez
Claribet Santana

Asesor Parlamentario del Rector

Lcdo. Jose A. Frontera

Se retne el Senado Académico del Recinto Universitario de Mayagiiez, en la fecha
arriba indicada previa convocatoria del Rector, Dr. Jorge Ivan Vélez Arocho, quien preside. La
reunion comienza a las dos y veinte minutos de la tarde en la Sala de Conferencias de la
Biblioteca General. La Secretaria pasa lista y constata el quérum con la presencia de cuarenta y
ocho miembros del Senado, seglin consta de la lista que antecede.

Antes de comenzar con los trabajos de la tarde el Sen. Edwin Abreu solicita un cambio de
agenda para que después de que se considere el Informe del Rector, se atiendan primeramente los
puntos “a” y “b” de los Asuntos Pendientes y los Asuntos Nuevos, y luego se continue con los
asuntos tal y como aparecen en la agenda. Dicha mocion fue aprobada.

APROBACION DE ACTAS

Los miembros del Senado aprueban, segin enmendadas, las actas correspondientes a las
reuniones ordinarias celebradas el martes, 20 de noviembre y al martes, 11 de diciembre de 2007.

INFORME DEL RECTOR

Luego de saludar a los miembros del Senado el Rector solicita a la Dra. Nydia S. Lopez,
Directora del Departamento de Orientacién, del Decanato de Estudiantes, que haga una
presentacion relacionada con el proceso de acreditacion por parte de la International Association
of Counseling Service, Inc. (IACS), asociacion acreditadora que data de los afios 1940 y se
deriva del American Council Association, que se esta llevando a cabo en dicha dependencia.
Esto con el proposito de que los organismos representativos de la Institucién tengan
conocimiento de los procesos.

A renglén seguido la doctora Lopez expresa que nos encontramos ante un evento historico,
ya que es la primera vez en Puerto Rico y en el Sistema de la Universidad de Puerto Rico, que se
lleva a cabo este proceso de acreditacion en dicho departamento. Afiade que la visita al Recinto
estd pautada para el jueves, 27y el viernes, 28 de marzo de 2008.

Con el propésito de cumplir con los requisitos que se solicitan para el proceso de
acreditacion, la doctora Lopez indica que se han realizado las siguientes gestiones: se adquirio
un programa que nos ayudara a manejar los expedientes, las citas y todo lo que se requiere en
cuanto a estadisticas, se ha formulado la mision, la visién, se han mejorado las facilidades
fisicas, mudando la oficina central al Decanato de Estudiantes, se han asignado nuevas
facilidades a las consejeras y consejeros de Artes y Ciencias. Ademas se ha adquirido equipo
nuevo de computadoras y de sistema telefonico, se ha desarrollado el manual de procedimiento y
politicas de nuestro departamento. También se han hecho cambios en el formato de expedientes
y se han creado unas areas de seguridad para éstos. Afade la doctora Lopez que todo el personal
esta debidamente licenciado por €l Departamento de Salud.
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Para finalizar la doctora Lopez indica que se ha desarrollado una pagina en el portal
colegial en la que esta disponible el autoestudio e informacién adicional sobre el proceso, por lo
que invita a los senadores a que visiten dicha pagina.

ASUNTOS PENDIENTES

Informe del Sen. Ernesto Riquelme, Presidente del Comité de Asuntos Claustrales,
relacionado con la recomendacién de Grado Honorifico

Antes de comenzar con la discusion de este asunto la Sra. Joanne R. Savino, Secretaria del
Senado, indica que la Certificacién Numero 04-22 — Normas y Procedimientos para la Seleccion
de Grados Honorarios — establece que las deliberaciones sobre el otorgamiento de
reconocimiento no estaran abiertas a la comunidad académica ni al publico en general. Por lo que
el Rector solicita a los visitantes presentes que abandonen la Sala de Reuniones en lo que se
considera este asunto.

A continuacion el Sen. Eresto O. Riquelme, Presidente del Comité de Asuntos
Claustrales, presenta el informe. Menciona que el Prof. Pablo Rodriguez Rosado se ha destacado
por su larga trayectoria como Catedratico en el Departamento de Matematicas y por sus
ejecutorias en puestos administrativos. En su carrera universitaria de mas de cuarenta afios, fue
senador, ayudante de decano, decano interino y decano del Colegio de Artes y Ciencias, por
doce afios y Decano de Administracion. Bajo su liderato se desarrollaron propuestas de gran
envergadura como el programa de Bachillerato en Ciencias en Microbiologia Industrial.

También el profesor Rodriguez se ha destacado en las letras, escribié un libro titulado
Célculo para las Ciencias Bioldgicas, que ha sido adoptado como texto en varios paises de la
zona caribefia y Centroamérica. Es autor de una novela titulada Al Borde del Abismo y de dos
poemarios, Extasis y Paisajes. Actualmente se encuentra en el proceso de publicacion de un
Diccionario de Refranes.

Ocupb el cargo de Rector Interino en tres ocasiones (1990, 1993 y 2001), en etapas en
que el Recinto atravesaba por momentos dificiles. Siempre respondié al llamado de las
autoridades universitarias con gran responsabilidad. Gracias a sus atributos conciliatorios,
diplomacia y compromiso institucional, pudo reestablecer el orden e institucionalidad de la que
disfrutamos en la actualidad.

Luego de la presentacion del informe los miembros del Senado procedieron a la votacion
secreta. Como resultado del proceso acuerdan que se otorgue el grado honorifico de Doctor
Honoris Causa al Prof. Pablo Rodriguez Rosado. Mediante esta recomendacién a la Junta de
Sindicos de la Universidad se reconoce su meritoria hoja de servicios y la aportacién a la
educacién superior en Puerto Rico. Honramos a su vez a un hombre sabio, poseedor de un don
de gente incomparable, ejemplo de dedicacién, sencillez, humildad, de gran templanza y de clara
habilidad conciliadora. El Comité de Escrutinio estuvo compuesto por los senadores claustrales
Ivonne Rosado y José Pantoja y el senador estudiantil Francois Giuliani.
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Informe de la Dra. Doris Ramirez Soto, Presidenta del Comité Institucional para la
Elaboracién de Instrumentos de Evaluacion del Personal Docente, relacionado con el
Cuestionario de Opinion Estudiantil (COE)

La Dra. Doris Ramirez, Presidenta del mencionado comité, indica que en la Certificacion
Ntmero 07-43 del Senado, se solicita al comité que someta un informe para la reunion de febrero
de 2008, que contenga informacion sobre los comentarios y sugerencias relacionadas al nuevo
instrumento de evaluacién. Aclara que el Cuestionario de Opinién Estudiantil (COE) es una
revision del Modulo H-Médulo de Evaluacion de la Ensefianza por los Estudiantes, que forma
parte de la Certificacion Numero 86-87-476, de la Junta Administrativa. La revision obedece a
una encomienda del Senado Académico y de la Junta Administrativa.

Igualmente la doctora Ramirez menciona que el comité estd comprometido con mejorar
el sistema de evaluacion del personal docente, que es un proceso dificil, que se tiene que lograr
mediante consenso, por lo cual el comité esta en la mejor disposicion de recibir recomendaciones
que puedan mejorar el proceso en el menor tiempo posible.

También se encuentra presente el Dr. Pedro Resto, Director de la Oficina de
Mejoramiento Continuo y Avaluo, quien indica que el proposito de designar dicha oficina para
administrar el cuestionario es para asegurar el proceso de mejoramiento continuo.

Varios miembros del Senado proceden a presentar sus preocupaciones relacionadas a la
administracion del instrumento de evaluacién. Copia de la transcripcion sobre la discusion
forma parte del acta.

Luego de la una amplia discusion el Senado tom¢ el siguiente acuerdo:

1. Durante el mes de marzo se enviaran los datos que surjan de las evaluaciones como
resultado de la utilizacién del COE en el segundo semestre del afio académico
2006-2007 y el primer semestre del afio académico 2007-2008 que corresponden a
cada profesor, y las hojas originales de tales evaluaciones a los departamentos. Las
hojas de evaluaciones se haran disponibles a los profesores que asi lo deseen.

2. Autorizar que el Cuestionario de Opinion Estudiantil (COE) sea administrado a los
estudiantes una vez al semestre, en cada seccién de cursos de conferencias,
seminarios, talleres, laboratorios y cursos de discusion.

3. Los cursos de tesis, de investigacion, de proyectos, de estudio independiente, de
disefio y el curso Introduccion a la Vida Universitaria (UNIV) seran evaluados con
instrumentos alternos que seran disefiados posteriormente.

4. Facultar a los departamentos para que determinen el esquema de administracion del
COE para sus cursos que son coensefiados, para los laboratorios y secciones de
discusion que estan integradas con secciones de conferencias, y para cualesquiera
otros casos particulares, de modo tal que se cumpla el objetivo fundamental de
recoger las impresiones del estudiantado sobre como fueron ensefiados sus cursos.
El departamento deberd coordinar con el Centro de Computos o el Centro de
Lectura de los formularios, sobre los pormenores requeridos para tal
administracion.
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También los senadores acuerdan que se continie con la discusién del informe en una
reunioén extraordinaria, de esta poder llevarse a cabo antes de la proxima reunion ordinaria, de lo
contrario se incluird como asunto pendiente en la reunidn ordinaria del mes de marzo.

ASUNTO NUEVO

El Senado aprueba una resolucion relacionada con el proyecto de construccién de la
carretera PR-3108, segun presentada por el Sen. Edwin Abreu. Dicha resolucion indica lo
siguiente:

POR CUANTO: La Finca Alzamora es utilizada para desarrollar proyectos de investigacion
subgraduada y graduada, como laboratorio y lugar de reuniéon para
diversos cursos de la Facultad de Ciencias Agricolas, entre estos:
Departamento de Agronomia y Suelos: 10 cursos; 641 estudiantes;
Departamento de Horticultura: 11 cursos; 2 estudiantes; Departamento de
Industria Pecuaria: 14 cursos; 588 estudiantes, Departamento de Ingenieria
Agricola: 4 cursos; 139 estudiantes, Departamento de Proteccion de
Cultivos: 10 cursos; 226 estudiantes.

POR CUANTO: La carretera propuesta afectaria los terrenos de la Finca Alzamora,
limitando las labores de docencia e investigacion que semestralmente
realiza la Facultad.

POR CUANTO: Los datos e informacién que brinda la administracion para sustentar la
construccién de la carretera como unica alternativa al problema de
transito del RUM son insuficientes y no la justifica.

POR CUANTO: La construccion de la carretera tendra un impacto ecologico, ambiental y
académico que aun no ha sido evaluado.

POR CUANTO: Esta carretera representaria un menosprecio a la importancia de la
agricultura y al desarrollo de futuros profesionales en esta area.

POR CUANTO: La Finca Alzamora es el Unico terreno agricola que tiene disponible el
RUM en Mayagiiez y es obligacién del RUM protegerlo y conservarlo
para ser utilizado Gnicamente con propositos relacionados a la agricultura.

POR CUANTO: La construccién de este conector no es consona con la iniciativa Campus
Verde que entre otras cosas persigue que el Recinto sea uno “eco-
amistoso” y ayude a disminuir la huella ecologica de Puerto Rico.

POR CUANTO: El RUM debe ser ejemplo de desarrollo sustentable y conservacionista y
no puede hacerse complice del desarrollo urbano desmedido que afecta
nuestro Pais. Debemos educar con el ejemplo, poniendo accién donde
ponemos la palabra de ensefianza.

POR TANTO: FEl Senado Académico del RUM resuelve oponerse a la construccién de

esta carretera y cualquier intervencion que sea con fines no agricolas que
altere la Finca Alzamora.
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Quedan pendientes de discusién para una proxima reunion los siguientes asuntos:

INFORME DE LOS REPRESENTANTES ANTE OTROS ORGANISMOS

a.

Informe de los senadores Freya M. Toledo Feria y Noel Artiles-Leon, Representantes
Claustrales ante la Junta Administrativa, correspondiente a la reunién ordinaria celebrada
el jueves, 27 de septiembre 2007. ‘

Informe de los senadores Freya M. Toledo Feria y Noel Artiles-Leon, Representantes
Claustrales ante la Junta Administrativa, correspondiente a la reunién ordinaria celebrada
el jueves, 18 de octubre de 2007.

Informe de los senadores Freya M. Toledo Feria y Noel Artiles-Leon, Representantes
Claustrales ante la Junta Administrativa, correspondiente a la reunion ordinaria celebrada
el jueves, 25 de octubre de 2007.

Informe de los senadores Freya M. Toledo Feria y Noel Artiles-Leon, Representantes
Claustrales ante la Junta Administrativa, correspondiente a las reuniones ordinarias
celebradas el jueves, 27 de noviembre de 2007.

Informe de los senadores Duane Kolterman y Noel Artiles-Ledén, Representantes
Claustrales ante la Junta Administrativa, correspondiente a la reunién ordinaria celebrada
el jueves, 6 de diciembre de 2007.

Informe de los senadores Freya M. Toledo Feria y Noel Artiles-Leon, Representantes
Claustrales ante la Junta Administrativa, correspondiente a la reunion ordinaria celebrada
el jueves, 17 de enero de 2008.

Informe de los senadores Noel Artiles-Leén y Milagritos Gonzalez, Representantes
Claustrales ante la Junta de Disciplina, relacionado con los casos cerrados durante el
primer semestre del afio académico 2007-2008.

ASUNTOS PENDIENTES

a. Continuacion de la discusién del Informe de la Dra. Doris Ramirez-Soto, Presidenta del

Comité Institucional para la Elaboraciéon de Instrumentos de Evaluacion del Personal
Docente, relacionado con el Cuestionario de Opinion Estudiantil (COE).

Informe del senador Ernesto Riquelme, Presidente del Comité de Asuntos Claustrales,
relacionado con la Certificacion 06-57 del Senado Académico.

Informe conjunto de los senadores Freya M. Toledo Feria, Presidenta del Comité de Ley y
Reglamento y Ernesto Riquelme, Presidente del Comité de Asuntos Claustrales,
relacionado con la Certificacién Namero 86 (2003-2004) de la Junta de Sindicos con
respecto a los estipendios, eliminacion de la concesion de matrimonios y el reembolso de
gastos de matricula en caso de que se otorgue alguna otra beca.

J. Informe de Cursos 07-08-03.
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Se clausura la reunion a las siete y cincuenta minutos de la noche.

DE TODO LO CUAL DOY FE Y CERTIFICO

K

oanne R. Savin
Secretaria

APROBADO
— i

Jgyge Ivan Vélez Arocho
ector
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Cémputos va a recibir todas las hojas de contestaciones que las reciben de una vez.
Anteriormente mucho departamentos las entregaban en un periodo, otros las entregaban
después de terminar las clases, otros en el semestre anterior del proceso y no habfa
ninguna consistencia en términos de cuéndo llegaban y se lefan las hojas al Centro de
Cémputos. Todas esas hojas se analizan en conjunto para poder tener resultados de todo
¢l personal docente de la facultad. Antes como hacfamos era que se lefa sobre a sobre y
que cada sobre representaba una seccién y tenfamos un promedio por esa seccién. Esos
resultados se llevaban.a los departamentos y ellos se encargaban de hacer el resto del
proceso.

Se genera ahora un informe en linea en el que el profesor recibe la informacién

que resume los datos por pregunta, por componente y ademis un némero que es global.
Los componentes, no referimos a los componentes en que se mide la ensefianza de estos
aspectos de esa ensefianza que ya se han discutido previamente. ;Qué no ha cambiado
con la implementacién del COE? El uso de los datos que se obtienen del COE a través
del Comité de Personal, eso no ha cambiado. El énfasis relativo de las opiniones de los
estudiantes en término de la evaluacién de los profesores eso no ha cambiado, Todas las
disposiciones de la Centificacién de la Junta Administrativa que regula las normas y
procedimientos para Ja evaluacién del personal docente es0 no lo ha cambiado porque el
Senado Académico no lo ha visto, no lo ha recomendado la Junta Administrativa y nunca
ha estado bajo consideracién de la Junta Administrativa, otro aspecto que no sea el
sustituir ¢l M6dulo H por el COE.

En términos de si eso es simplemente para introducir lo que ya ustedes han
recibido a través del informe, los comentarios, dificuitades y recomendaciones con
relacién al cuestionario se obtuvo informacién de distintas fuentes. Primeramente de los
profesores. Ya nosotros hemos descrito en el informe exactamente el niimero de
recomendaciones y cuestionarios que llegaron directamente al Comité, seis
comunicaciones individuales y las preocupaciones que fueron presentadas en este Cuerpo
y que la doctora Chaparro como Decana de Asuntos Académicos trajo al Comité. Y esas
son las que estan presentadas en este informe y discutidas a la mejor capacidad de los que
componemos del Comité. También se integran en el informe lo que el personal de
OMCA y el Comité OMCA-COE que estén representados todos los docentes de acuerdo
a su personal y las dificultades y situaciones que ha encontrado el personal del Centro de
Cémputos.  Estos comentarios, dificultades y recomendaciones se dividen en tres
categorias. En la administracion del cuestionario y este aspecto toca principalmente a la
Oficina de Mejoramiento Continuo y Avalio, al Dr. Pedro Resto como su Director, que
el lo coge en el segundo semestre que se implanta el COE, Ustedes conocen que lo
hemos implantado por dos semestres consecutivos. La parte del contenido del
cuestionario que recibimos una comunicacién de un docente de nuesira institucién que de
hecho llegé a los senadores académicos y que la Secretaria del Senado refiri6 al Comité.
Vamos a hablar de esos aspectos y vamos a contestar preguntas de las que ustedes tengan
a bien hacemos. Y también tenemos la participacién del doctor Collazo que también les
va a hablar un poco sobre el estudio para evaluar el estudio para validar el cuestionario de
opinién estudiantil. Quizés como Gltimo mensaje antes de que el doctor Resto presente el
aspecto que le toca a €l. Es que el Comité sigue comprometido con mejorar el sistema de

 evaluacion del personal docente. Que estamos bien claros que este proceso es uno dificil,

que estamos bien claros que es un proceso que tiene que ser por Tonsenso porque
obviamente no vamos a llegar a un acuerdo comiin todos simultfneamente y que estamos
en la mejor disposicitn de atender aquellas sugerencias y recomendaciones que vengan

. de nuestro personal docente para lograr el mejor producto posible en un tiempo

razonable. Asf que dejo con ustedes al doctor Resto.

Dr. Pedro Resto:

Buenas tardes compaiieros. Yo me voy a enfocar en el informe porque tratamos
de presentar el mejor detalle posible sobre la experiencia hasta el momento con €l COE.

- Yo creo que es importante resaltar que la razén por lo cual OMCA fue designado como la

oficina responsable por la administraci6n del proceso. Es para asegurarnos de que se da
la mejora continua. Esa es la misién de nosotros. Y espero que la informacion que se
comparte en el informe refleje esa actividad. Comenzando al final de la péigina 4 ahi se
nombra quiénes son los integrantes del Comité OMCA-COE que vale la pena mencionar
que tenemos revnién mafiana en la tarde iniciando la actividad de este semestre. La
Gltima oraci6n de la pégina enfatiza que los integrantes del Comité OMCA-COE son
responsables de orientar a todos Jos directores de departamento y coordinadores de

. programa de su unidad sobre los procedimientos para la administracién del COE.

Sen. Noel Artiles:
(No se escuch6)
Dr. Pedro Resto:

Presumiendo que se recoge la informacién, pues yo creo que es bueno ir
presentindolas a medida que se va presentando la informacion. Prefiero que me vayan
dando retroalimentaci6n a medida que se van tocando los puntos que se presentan.

Ahi en el inicio de la pigina 5 comenzamos hablando sobre la preparacién de las
etiquetas que se utilizan en ¢l nimero de secuencia. El Centro de C6mputos que es quien
produce esas etiquetas adquiere la informaci6n para prepararlas de la base de datos de
horario la cual es preparada y modificada por los departamentos. Yo simplemente para
enfatizar que es un esfuerzo de equipo, cada depanamento debe asegurar que {a
informacién en horario est§ correcta para que cuando se generen las etiguetas contengan
los nombres correctos de las personas que estén siendo evaluadas.

Las dificultades encontradas en la primera evaluaci6n, el nimero de secuencia se
asociaba con cada curso secci6n. Descubrimos gue tan pronto comenzamos a hacer los
anilisis que un por ciento pequefio de los cursos son ofrecidos por més de un profesor y
no se podia distinguir a qué profesor correspondia la evaluacién. Se utilizé el COE para
evaluar cursos para los cuales algunos profesores han indicado que el cuestionario no €s
apropiado. Y basicamente hay algunos cursos donde el estudiante realiza la tarea, no hay
una actividad en el salén de-clase de conferencia, asf que el cuestionario €n ese caso no es
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Sen. Carios U. Pab6n:

La reunién se celebra en junio, pero eso significa que no es de las evaluaciones
del verano, es de las evaluaciones del segundo semestre del afio 2006-2007.

Dr. Pedro Resto:
Si.
Sen. Carlos U. Pab6n:

Entonces se habla de un por ciento de las hojas de respuestas que no tiene nimero
de secuencia, pero este porcentaje ;jestamos hablando de un 20%, un 30% de las hojas de
respuestas?

Dr. Pedro Resto:

La respuesta que te puedo dar estd més abajo, porque en la primera lectura que se
hizo de los datos se leyeron 29,230 hojas. Esto fue sin una estrategia que fue propuesta
por el Centro de Cémputos a la falta del nimero de secuencia predeciblemente en las
hojas. En el Centro de Cémputos, Victor propone que se incluya una hoja de control
delante de todas las hojas de cada sobre. Cuando se implanta esa estrategia se vuelven a
leer todas las respuestas del semestre anterior entonces la cantidad de respuestas que el
sistema reconoci6 subi6 a 37,615. O sea, que ahf se puede calcular cuél es el por ciento
de més informacién. Tenfamos temor con ignorar las hojas que no tenfan nimero de
secuencia asf es que con los recursos del Centro de Cémputos nos dimos a la tarea de leer
toda la informacién de ese primer semestre una segunda vez. Fue un aprendizaje de!
primer intento de las evaluaciones. Se corrigié para la primera lectura y se corrigié para
la segunda.

Nosotros validamos el problema, yo no creo que se volvié a leer la informacién
para segregaria. En ese primer intento yo creo que eso no se hizo. Fijense que es bien
importante que para evitar ese problema es critico que los datos en horario estén
correctos. Eso es algo que debe ser lograble en los departamentos para generar entonces
las etiquetas correctamente porque es un problema de la informaci6n en la etiqueta.

Sen. Rosa A. Franqui:

El problema es con el lector 6ptico o €l problema es con el niimero que falta.
Dr. Pedro Resto:

Es con el mimero que falta. O sea, cuando se distribuye el COE por primera vez
la expectativa era que cada hoja de respuesta iba a tener el niimero de secuencia. Como

parte de 1as instrucciones y asf estaba documentado se e iba a instruir a los estudiantes
cudl era ¢l nimero de secuencia para que el estudiante lo escribiera y marcara las

burbujitas. Cuando empezamos a leer las hojas nos damos cuenta de que no se estaba
cumpliendo con eso en el por ciento de las hojas. Como tenfamos temor de dejar fuera
demasiadas respuestas de estudiantes, por esa raz6n tomamos la decisién de incluir ia
hoja de secuencia en cada sobre y eso fue una actividad que se coordiné en OMCA. Eso
ocurrié en €l mes de julio donde hay mucho personal de vacaciones, en este tipo de
intervencién no pueden participar los estudiantes, asi que Omayra que es nuestra
secretaria Hamé a diferentes oficinas y a los diferentes decanatos y se hizo un equipo que
se encargé de preparar para cada sobre una hoja de control. Eso fue una experiencia bien
controlada, porque ias personas que preparan estas hojas de control pues hacen muchas,
por lo tanto desarrollan una destreza buena y por Jo tanto la hoja de control en cada sobre
estaba bien. Tuvimos un aprendizaje cuando incorporamos el asunto de la hoja de
control en la segunda administracién del COE. Porque entonces le pedimos como parte
de las instrucciones que en los departamentos se incluyera la hoja de control como parte
de la documentacién del sobre y entonces ahf hubo una curva de aprendizaje. En algunos
departamentos no se llenaba 1a hoja, en algunos departamentos se llenaban los nimeros
pero no las burbujitas, o sea que hubo unas dificultades en la segunda ocasi6n causadas
por eso.

Sen. Rosa A. Franqui:

Es necesario que este proceso sea realizado por el usuario, ;no se puede obviar
ese paso del usuario y que ya esté incluido en la hoja de evaluacién?

Ing. Victor Diaz:

En estos momentos se estd utilizando la misma hoja que se utiliza para exdmenes
que es una hoja genérica donde inclusive las preguntas estdn en una hoja aparte y las
contestaciones se hacen en otra. Eventualmente si se decide continuar con el proceso en
papel, lo ideal serfa que las preguntas estuvieran en una hoja donde se contestaran las
burbujas en la misma hoja. La realidad es que ahora no tenemos la capacidad de tener
preasignados los sobres o las hojas por seccién con la cantidad correcta de estudiantes
con la informaci6n que corresponde a-esa seccién.

Dr. Pedro Resto:

Esta maiiana estdbamos repasando algunos de los casos que llegaron por e-mail y
uno de los casos fue el uyo. Nos dimos cuenta, dialogando con José Soto que es la
persona que administra la base de datos, que la raz6n por la cual inicialmente tuviste un
estudiante es que en ese paquete habfa una hoja en blanco. Cuando el paquete tiene una
hoja que no cumple con la expectativa, porque se supone y estd as{ en las instrucciones
que cada paquete que se lee en el Centro de Computos tiene tnicamente hojas de
respuestas de estudiantes. Si tiene hojas en blanco eso interfiere o por lo menos en el
momento en que surgi6 esa respuesta pues esa hoja en blanco fue la causante de que no
se reconocieran los restantes estudiantes de tu secci6n. Honestamente no tenemos una
explicacion de por qué el promedio con uno es extraiio, sin embargo, 1a realidad es que
nosotros hemos hecho una buena cantidad de validaciones que era parte de la gestién de



ot

1011 -3uf 19 £ 1S3y 1000p [3 anb wi1duEW [B) 3P Ownse [o opeaiue(d yiss anb oan ok
juepodil USIq OMITSE UN $3 S3JIBY JOPOP [o sen dub ownse (3 anb osuaid o

‘0ys01y ZoPA uga] d10f Qg

‘089 1e10qOLI0D sowapod
£ =uano ns g eRus patsn £ sowaa el 1jje 10d ensia sou 1§ “JoA sowspod of sand ‘Aualdjip
153 anb 53 [R185{0)) [UOJ |9 U2 3A anb duuojul ns ud anb s3 opuatolp BIsa anb o]

:zZeiq 101N A “Suf

‘OpuEp 1s2 35 ou snb uguied un opusiwnse BqeIsa s30uoIU anb euresSosd
{e o1punyuod anb ugioeunojul eundfe ‘oduelq ua sefoy oqny anbiod 0w2L0d cswour [
uo erousndes €] gidwas as ou anb o spucdsasioes.-ou anb 1osejoud (e [ew guBise as anbiod
ouls |ew uoJaKap as anbsod ou BINMD3Y B[ US SIUOCLIENNS 3P BIDUMDISUCO UOS ‘SOINO[PD
jew uos anb usoased anb 210859 SS9 9P SOYINIA 'SOIEP SO| 1833902 vIed OpUEZI[NIN BISO
as e1S0joudd) B onb US OUISIUBSOUI [3P SEIISULNUL UOS nb SOUOIDENNS UOS QI "ouIWIED
[0 Ud opudtIqnOsop sowersd anb £ Jep uapond as dub soUOIEMIS SBISS SBPOL BRIGND
us rewoy sand solep soise opueindop UPIS? 35 OpuUEND A SEINIDI| SBISS Opudidey UpISY
3s opuens wied reindop anb Aey onb se| uos ssuoroenlls 3p odn 2153 SAOUOIUF  "OPLIUDS
®1ua) ou anb ‘g £ 7 *1 ucBISAUOD anb sajueIpmsa Key ‘Ofsrequa ulS "oU Un 0 JS un epanb
o1ad ‘G un O { UN UOD UBQEISAIUOD 3s anb selundoxd uess oxed sopejnofed [ew sotpaword
SOUN UeIqEl} SPUOP JOU3 UN SOWLIGNISIP SQUOSOU 90y 0153 3p ojdwefy  “ugloeuLIOjul
®] Jepajoo- vred opuezijun pIs> as anb owstueduwr [3 lod Suouresioaud opuep Jeisd
uspond 3s snb ssuopenIs seydnw Key ‘vas O  BIOUINIAS eun [y sdwes £ jonuod> Ip efoy
eun s9 anb awnse ewasis [o sond ‘vgidRULIONU! eUNFuIY UBUS|| OU cuad [ONUOD 9P CPWNY
| ueusj; anb sajuEPNISa Owod seso) -apuodsalios ou anb Jossjord un e sAuRIPRISS
sjopugusise 1e153 eupod £ [ew ynbrew sub czewnu 353 U0Y GipIould anb Jossjaid ono
® B10UBND9S €S S0u0IUS opurudise 015> anb einsas A [ew oduewr Opurud|| £O0A OpUEND
osad Brouandes ap arawnu un e3uod of anb ofjouss Anw sa seulnqing 9p seloy seiss
Ieud|| op pepiunuiodo ef opiuas soway anb sof sopol, "e38p B[ JE13[0O eied OpueZiHIn
159 3s anb owsiueoaw 2 £ B150j0u30) Bf 10d 3 JOLI3 I Ajuany BY Ouls 3dey s anb ofndfg>
15 1od JIUSWELIES303U UOS OU SNb JOLID 3P SHUNJ UOD SBPBUOIOR|IS UEISI INb SESOD SELIEA
eungasd ap odn 2159 JENULIO) 3P SAIUE BIUGND UI URIAHAN anb eIASINY "SOI2049) B SOJEp
OpURp SOWERISI OU SOIIOSON 'Jei0qoLInd- 1opod K sorep sus Jaa esed eAea anb o sosajoid
|2 155 eUoqap sasepnoied Soses arb $3 013 0Ipad "I [ Opusen Bise anb 0]

$ZBCHIOWIA "Bl

-30sa30xd |9 £ sondwig)) ap onu) |3p-euosIad B AU BIDANP UGIDORIBIUL BUN
eAey snb s3 31qeia 094 0£ anb ugiodo eotun B SOOUOIUT  BLUAISIS UI SOIIWNU SOSI 03A
ou 0K 0IpAJ 20tp s A BWANSIS |2 u2 e guosiad e soindwoyy 3p AUy [o UI solep so}
opuefouew gis3 anb euossod ef e oredafe [0 oten of opuend anb sa apaons onb o]

“Sojep soyanur opurnuI ulsd anb 13 opeidaide s3 ou seuosiad seI13013) anbiod soyep sof
uanw anb ered aswrepouss ‘sojep soj efourws anb evuosiad e] uco Suts 3s £ soinduig)

3p anua)) e 310vu0d Josajoid |9 anb s3 130y sowspod anb tofaw of sodyyyoadsas sosed
SO$? U3 ‘OIRI U 308Y JOIIA UOD 3AN) IND UQIIBSIIAUOD BUN $I 0153 £ “anb BLIP 0

10189y 04pad I

“1Lun00 uapand uziqure) ojusurenedap
Q110 9p S3[[BIIP SO 1930U0D ou oun |8 Inb seusdews uspand 9s sapasn anb [eusnpuj op
Jepnoiued oseo un s3 osad ugIOBNYIS B] 01QROSap 04 anb sa jse (upisissy Suyovaf ) v, so|
auan anb s of anb ojusweueda( [9p sosourdwiod SO0 UOD JEPI[EA SIDUOII OJdinb ok
sond sojep sns ap ugroednooasd 8 094 o opuend seouoiua £ sojep sas ap ugrdednooasd
ofen sws ojoweuedop jop esouedwicd eun anbiod s3 ouls (upisissy Sunyoval)
V.L $O| ‘uod J0s3joid [9p UGIDENIS B] 9P BIUAND [P W OU O "SIUOIOBMIS SIIUAIYIP
Sej 9p EUAND Juuep ojudweuedIp [9p OIQUIdIW OWIOD [IDP} 958y AW s lwt ¥ Oue}
of 10d [ernsnpuy ua Josajoid K0S O “SIPEIADLIP SB] JSPUSIUI IP JEJeN) OPIS BY SOLOSOU
3p UQGIDOBAI B JUSAWEISOUOH "Bwa|qosd SO Ou 083 UQIdEIIUNUIOD B[ Jedes apand o

:0159y 0upad 1d

*S2U0ISI29p
sns sewo) wied sojep sns uaunb feuoszad op spwod sof anbiod ownd 3so soen
euanb IS 0134 "FOD 2153 ap Mjes B BA UQISIOAP BS2 anb opusanus 0f ‘BIW S3 OU Jadey
gnb op ugisIoap B "SOIEp WIS UQIDBN[EAD 3P 052001d [9 efop 0sd sand ‘sedyisLIRIRD
SN UO3 SOSINO sound[e UBIIPISUOD 35 Ou anb UD EPIPIW BY US SAUOISIAP Jewio] esed
SO¥ep Ue)Saoou [euostod ap suwod sof anb sa Aoa anb of v "ugdewIojul B JEFuTIs
sowpnd £ 10sajoid eped> wod sepeuoldej sefoy St SOWERDNUIP! ‘SOjEp SO B sowtny
1ye anb $3 15y 1jje opuedioiued ueqeisa anb sa10sajosd sof ap ugiden[ead eun Jao8Yy 3nb
Biqey snbiod ‘sopeinsal eqelIsa0au uQIISaNd ua jeuossad [ap oweueda |9 anb yqiosad
04 "0sim |2 opudilredun salosajoid ¢ Bjqey £ s3juBIpMIS? ¢ BIqEY Ipuop openpedd osind
un 9p s3 013 ‘oruOINS) un soen anb o3ua sued 1w op 0 "peEpIfEIdUIPLUOCD B BwINSE(
as sajueipmisa sodod Anwt Key opuend anb ap ugoedndoaid ef Uod [1eWw2 ap SOIqLUEIIAUL
opiqey uey ‘) anb so uep opand of anb wmisondsar | owduiow [3 eey

10159y 04p3d 1q

£O%INd [3
anjeaa anb |2 3jurIPMISS 0JOS Un BIS IS8 duLoul |3 Jjuawendi edaj| o] Josajoud [e ‘uoIdds
EpED U3 )UBIPISI Un ABY IJJUSUIEJOS SPUOP BLISIBW P SISB[D ap Osed |2 ug?

:BJAIED) JAIARY UG

‘Seyp so| 3p
sesed |3 uod opuaiFLuod uoisny 3s anb sauoreiasap eiqey anb sounta sonduwigd wﬂwv_ Jaoey
€ sowezads OpURND AUIUWEIAGO INY) WAL ugs? somduigd so anb ap vwand
sourep ered SaUOIJEPI[EA SEIUBND SBUN OYO3Y SOWDY SONosou anb Jsy s0pau0> ueqelss
SBIISIPRISI SB[ B ouend us soindwig)) ap anuay) jop soindwigo. sof anb 1edyvA ‘YOWO



Diaz miren este asunto en particularmente por la segunda parte que presenta el senador
Antiles que es que cuando se examine su caso en particular y se determine qué es lo que
ocurrié, es importante ir y mirar los otros para ascgurarse en ese proceso de validacién
que no ocurrié. Y yo creo que esa es parte importante del mensaje que ellos dos han
recibido.

Sen. Duane Kolterman:

Me alegra mucho la noticia que se estd haciendo un proceso de validacién

examinando manualmente cierto nimero de sobres para ver si hay coincidencia, pero

evidentemente en mi departamento, en ¢l Departamento de Industrial y e otros el tamafio
de la muestra que se estd usando para la validacién ha sido inadecuado porque no se estan
identificando lo que evidentemente son problemas serios con el proceso hasta ese
momento. ;Qué planes tienen ustedes para aumentar el tamaiio de la muestra hasta llegar
a algo que realmente se puede llamar la validaci6n adecuada?

Dr. Pedro Resto:

Mucha de la dificultad con el sistema actual es el detalle que es un sistema
puramente manual llenado a mano. Asf es que como parte de la conversacién y me
atrevo a hablar en nombre del Comité OMCA-COE, porque si hemos tenido la
conversacién yo creo que es importante considerar en su momento ¢! mejorar la
tecnologfa yéndonos a un sistema electrnico. Porque toda esta dificultad con las hojas,
hojas de control, todo €so se elimina si nos vamos a un sistema electrénico. Sabemos que
hay otros asuntos que hay que atender porque entonces hay que ver c6mo uno motiva a
los estudiantes a utilizar este sistema. Hay unos asuntos que atender, pero quiero que
reconozcan que el sistema actual que es llenando las hojas y yéndonos por el proceso de
lectura es un proceso que consume mucha energia de parte de los que estamos
participando del proceso, se presta a errores. No estoy diciendo que si nos movemos al
sistema electrénico se van a resolver todos los problemas porque van a surgir otras
inquietudes que hay que atender y es bisicamente participacién de los estudiantes en el

proceso.
Sen. Omell Pagén:

Tengo una preocupacién hay unos efrores................ hay una forma de comegir
es0s ervores ... evaluacin, ascensos, permanencia o lo que sea cuenta con esas
evaluaciones esc semestre es dificil de que vaya un caso a Corte, unos problemas més allé
del instante, problemas grandes, jqué vamos hacer para que esas personas se vayan
conformes de que su evaluacién realmente estaba bien hecha?

Dr. Pedro Resto:
Yo lo que dirfa es que si hay que hacer esos cotejos del primer ofrecimiento del

COE estamos hablando de 37,615 hojas. En la segunda ocasi6n se leyeron 48,024 hojas.
Si hay <que meterse a trabajar con todas esas hojas pues haria falta hacer un equipo de
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trabajo lo suficientemente grande para poder hacer esos cotejos. Recuerden que en estas
hojas no se pueden meter a los estudiantes, tiene que ser personal administrativo. O sea,
que lo que quiero darle visibilidad es que no es fcil. Yo no quiero salir de aqui dejando
la idea de que OMCA sc va a encargar de hacer esos anilisis porque estamos hablando de

" més de 100,000 hojas. -

Sen. José F. Lluch:

Me parece que hay alternativa a eso y pensando en voz alta una de las cosas que
se puede hacer es mandarle a cada profesor el archivo de lo que se ley6 y él puede cotejar
individualmente, si ¢l cree que hay diferencia pues puede confrontaria con los sobres que
deben estar guardados en algin lugar. Y esa es una forma de hacerlo. Se podria coger
ese archivo individual envifirselo a los profesores en Excel ya que les sea fécil cotejar y
calcular promedio en Excel, que sea ficil al profesor hacer ese cotejo. Que no se tenga
que cotejar las 48,000 que se corrijan las de los profesores que estin ascendiendo que es
el problema. Algo asi yo creo que no estan dificil hacerlo.

Ing. Victor Diaz:

Mi tinica reaccion a eso es que son ideas que si se pueden evaluar, pero que
muchas veces precisamente es el darse cuenta que los datos pueden estar mal. De nada
vale que yo le envie unos datos .que RO son correctos porque la lectura no fue correcta
porque son problemas que son causados por Ja forma de la tecnologia que se estd
utilizando. No porque se leen mal porque hemos validado la lectura, €s que si le
correspondian 15 estudiantes y aparecieron 30, pues entonces el problema es otros. Pero
de ese problema el profesor se puede dar cuenta sin necesidad de tener los datos, pero
obviamente si‘los datos estén disponibles para los profesores.

Sen. Carlos U. Pab6n:

Tengo una pregunta. Este problema de las hojas en blanco que estén dispersas
entre las hojas respondidas, el hecho de que no se haya escrito el nimero de secuencia, yo
creo que en el Recinto porque es que posiblemente es ¢l sistema de evaluacién miés
antiguo de todo el sistena universitario o uno de los més antiguos, este problema tiene
que haber ocurrido anteriormente, y entonces no me queda claro por qué en esta
implementacién de un nuevo cuestionario que €s leyendo en hojas tal como se hecho
anteriormente pues ahora esto es més problemético de lo que era anterionmente. Yo

- pensaba que tenfamos cierto nivel de madurez al respecto. Quizés es que yo no entiendo,

y ciertamente no aparece en ¢l informe por qué esto es diferente ahora de lo que era
anteriormente.

Dr. Pedro Resto:
Doris mencioné que en el pasado se lefa poco a poco, que no era todo a la vez.

Otro punto que me estaba recordando es que hasta antes del COE Ingenieria se encargaba
de su lectura en una lectora en Stefani. O sea, que la cantidad de trabajo que llegaba al
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de lo que falta. Vamos a dar los turnos que sean necesarios para aclarar todas las
preguntas.

Dr. Pedro Resto:

Voy entonces al segundo pérrafo de la pigina 6, donde dice “mejora implantada”,
Dice: *“El Centro de Cémputos propuso como alternativa ¢l obviar el nimero de
secuencia en las hojas de respuesta e incluir como primera hoja en cada sobre una hoja
control conteniendo como tnica informacién el mimero de secuencia. Usando la nueva
estrategia y esto en el primer intento del COE, se releyeron todas las hojas de la primera
evalvacién. El nimero de hojas aument6 de 29,230 a 37,615. La segunda administracién
del COE en el primer semestre 2007-2008 también siguié esta prictica y se leyeron
48,024 hojas. Para asegurar ¢l mejoramiento continuo del proceso personal de OMCA,
Centro de Cémputos y el CIEPD se reunieron y generaron una segunda versién de las
instrucciones que reciben los departamentos. En las mismas se especificaban los detalles
para preparar la hoja control. Los departamentos preparan tres sobres por curso, seccin,
profesor. Uno con las preguntas, el segundo con las hojas de respuesta y el tercero con
las hojas de comentarios.” El reto. “Cada departamento debe identificar el personal que
trabajard con la preparacién y distribucién de los sobres. Este personal debe también
trabajar con los pasos 4 y 5 que se presentan a continuaci6n. Los departamentos -
coordinan la distribucién del COE en el periodo definido. Los que administran las
evaluaciones devuelven los sobres al departamento. Dificultad encontrads; la estrategia
usada por los departamentos varia. En algunos casos la administracién, que viene siendo
el director y su equipo de trabajo son los que se encargan. En otros los profesores del
periodo de clase son los que se mueven de un saldn a otro para ofrecer las evaluaciones y
en otros casos los mismos estudiantes. Hemos visto situaciones donde los estudiantes
administran. Ahf hago el comentario de que el no permitirle a los estudiantes que
administren las evaluaciones, en el caso de Industrial siempre los estudiantes lo hacfan y
nunca hubo problemas. Especialmente cuando uno escoge a un estudiante que uno sabe
que es una persona responsable del salén. Esa es una vivencia en Industrial. Mejora
implantada. Se enfatiza que ni el profesor del curso ni los estudiantes pueden encargarse
de las evaluaciones en su seccién. Y eso es parte de la Certificacién 86-87-476 de la
Junta Administrativa. El Reto dice: “Es impornante garantizar que las secciones de cada
profesor sean visitadas por un recurso autorizado y conocedor del proceso a seguir.” Y
recuerdo que profesores que estén participando en este esfuerzo con nosotros dieron fe de
que a secciones suyas nadie fue a hacer la evaluacién. Pdgina 7, punto S dice: “Luego
que los sobres regresan al departamento la persona a cargo de manejar los sobres debe
colocar una hoja control escribiendo el niimero de secuencia y marcando las burbujas
correspondientes que aparecen en la etiqueta del Centro de Cémputos como primera hoja
dentro de cada sobre de contestaciones. El sobre de contestaciones no debe tener hojas
de respuesta en blanco, sélo hojas contestadas por los estudiantes y el departamento debe
retener Jas hojas de respuesta no usadas, las hojas de preguntas y los comentarios. Las
hojas de contestaciones tienen que colocarse con la misma posicién para facilitar la
lectura 6ptica de las mismas.” Dificultades encontradas: En la segunda evaluacién
algunos sobres de varios departamentos no incluyeron la hoja de control requerida.
También se encontraron sobres con hojas de respuesta en blanco. Esto dltimo retrasa el
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proceso de lectura de hojas en el Centro de Cémputos. Otro problema frecuente fue que
las hojas de control tenian el nimero de secuencia escrito pero no se marcaban las
burbujas comrespondientes. El reto es que el Director de Departamento es responsable de
que el paso arriba descrito se realice correctamente. Durante el segundo semestre 2007-
2008, se incluird una hoja de cotejo para que los que trabajan con los sobres puedan ir
verificando que los sobres estén preparados debidamente.

Punto 6 — Las hojas de comentario del COE penmnanecerén en el departamento y
podrén ser usadas por el profesor, €l Director de Departamento y el Comité de Personal
luego de que la Oficina del Registrador haya informado las notas del semestre. El
Director de Departamento entregaré al profesor o decomisaré las hojas si el profesor no
las interesa. Luego de haberse dado la retroalimentacién al profesor y haberse guardado
la informaci6n pertinente para evaluaciones posteriores por €l Comité de Personal y el
Director de Departamento las hojas del cuestionarioc permanecerdn también en el
departamento para uso futuro mientras el proceso se realice en papel.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:
Podemos pasar entonces a una sesién de preguntas.

Sen. Julio Barety:

Querfa hacer unos comentarios relacionados con unos puntos cuando hizo la
presentacién la Dra. Doris Ramirez elia mencion6 que habia habido una cienta reaccién
individual, pero esta reacci6n en realidad a pesar de que esté firmada por el Director de
Departamento nada més, en realidad es un departamento completo el que se reunié y
analiz6 alguna de las cosas en el COE y tiene algunas sugerencias, quizés algunas son un
poco técnicas. Pero la cuestién es que podemos trascender un poco la cuestién de la
administracién del COE como tal, que por supuesto hay unos detalles importantes que
corregir, pero aparte de eso tenemos unos cuantos puntos aquf. Yo no quiero ponerme a
leer esos puntos, pero quisiera que se tuviera conciente de que hay una serie de cosas,
por ejemplo me llama la atenci6n que debido a la extensién de tiempo de la
administracién del COE y genuinamente se ha convertido en un cuestionario bastante
largo para administrar en una hora se coge una fraccién de esa hora. Y, sin embargo,
paradéjicamente se estd diciendo que en la préxima administracién del COE no se van a
usar las preguntas de informacién del estudiante. Sin embargo esas estaban ahi para darle
cierta validez al instrumento y lo que sugiere el Departamento de Matemdticas es que se
realice un anilisis de comrelacién aplicando la técnica que sea apropiada entre las
variables que aparecen en ¢l apartado de la informacitn del estudiante con ia puntuacién
obtenida por el profesor y que los resultados de ese andlisis formen parnte del informe que
se le entrega a cada profesor. Ahf hay una sugerencia concreta. Otra sugerencia concreta
también técnica es que el Comité recomiende la implantacién de procedimientos
estadisticas, férmulas que en un documento que ya se le han ofrecido al COE para que se
tome en cuenta el tamaiio de la muestra y se construyan intervalos de confianza para los
estimados obtenidos de esas puntuaciones. Eso también es una sugerencia concreta que
se debe implementar.
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escuchar. El informe mismo reconoce que unas preguntas demogréficas se pusieron para
validar, no sé qué tipo de validacién requiere el uso de preguntas demogréficas, eso no es
validacidn del instrumento y no veo cuél fue la validacién que se hizo durante este afio
del instrumento y me gustarfa que esos datos se presentaran o nos dijeran por qué no se
pudieron calcular.

Dr. Pedro wom.ou

Yo creo que lo apropiado es, que viene siendo como el vaxm:.m paso, es que €l
doctor Collazo nos hable sobre los aspectos de validacién.

doctor Collazo:

Con gusto respondo a la pregunta que hace la compaiiera. Tenemos un plan de
validacién de los resultados que arroja el instrumento. Es un estudio bastante abarcador
para el cual tiene el instrumento una serie de preguntas que van dirigidas a detectar si hay
factores fuera del control del profesor que estin haciendo una diferencia en las
puntuaciones. Es lo que se laman factores de sesgo o de invalidacién de las
puntuaciones. Cuando eso se estudia empiricamente, ya tenemos un banco de datos lo
suficientemente extenso para hacerlo, se pueden entonces desarrollar controles
estadisticos al informar los resultados. Ese anélisis no o hemos podido comenzar en
vista de que todavia tenemos preocupaciones en la limpieza del banco de datos. Ustedes
vieron algunos de los problemas que se reflejan obviamente en las puntuaciones que
vamos a hacer. Yo no sé si alguno de estos emores que estdn sefialando en términos de
promedios se deben a problemas especificos en el programa que estin realizando y
algunas de las fallas que se han seiialado sean productos precisamente de eso. Lo que sf
yo sé es que el programa de andlisis que vamos a usar para validacién es uno altamente
cualificado porque son programas que son los que se utilizan ordinariamente las
investigaciones. De manera que nosotros tenemos un sinnimero de mecanismos para
control de ese banco de datos y ya yo tengo disefiado varias de las cosas que vamos &
hacer para detectar por ejemplo patrones de respuestas en aquél estudiante que no iey6 el
instrumento y que sencillamente contest6 todo igual. Eso hay que detectario porque esos
son casos que hay que eliminarlos. Porque es como si no contestara y asf sucesjvamente
tenemos ya un plan establecido para este tipo de andlisis que va en términos de nimero
uno si realmente las variables que se supone que correlacionen con las puntuaciones est4n
cormrelacionando altamente y las que no se supone que correlacionen estén
correlacionando o muy bajo o la correlaci6n sea no significativa que implica que es cero.
Eso to tenemos todo y de hecho yo lef la canta del Depanamento de Zn.o.:»:vnm y los
plantearnientos allf los tenemos para el andlisis. Hay estudios de pareamiento de género
entre el que contesta y el profesor porque hay trabajo en que en algunas instituciones han
encontrado que eso es un factor que aunque el efecto no es alto, si es un efecto que hay
que controlar. En el caso de nosotros no se esté preguntando el género de! estudiante asf
que no vamos a poder hacer ese tipo de anélisis. Eso se refiere a las caracteristicas
sociodemogrificas para hacer ese tipo de estudio. Lo mismo pasa con el cuestionamiento
que ha llegado en varias de las comunicaciones a la doctora Ramirez y es que si el curso
es graduado vs si no es graduado, si los estudiantes son prepas, que si son estudiantes
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graduados. Eso también vamos a hacerlo en ¢l anélisis porque son varias de las variables
que vamos a entrar para ver su efecto en el modelo de regresién que vamos a utilizar.
Hasta la fecha los programas que hay aquf no son ficiles de hacer lo que se deberia
hacer que es el proximo paso que habido de avance en este tipo de andlisis, es analizar
por nivel, a nivel grupal y a nivel individual. Porque se ha encontrado que como son
grupos los que tenemos evaluando un profesor el efecto de grupo hace que las
observaciones que tenemos de cada estudiante no sean independientes que ¢s en lo que se
basa muchos de estos anlisis para medir. Estamos tomando todo eso en consideraci6n a
ver hasta dénde podemos llegar con los programas que tenemos aqui y si hay necesidad
de conseguir otros programas. Pero tenemos ya un plan bastante adelantado del anélisis
que vamos a hacer.

El tamafio también la redundancia de preguntas se refleja en lo que se llama el
anélisis de “items”, eso es parte de lo que tenemos programado para hacer. Para ver
hasta dénde se puede consolidar al méximo el instrumento que tenga pocas preguntas
pero que sean las preguntas mejores para medir lo que intentamos medir con el
instrumento. Eso también esté como parte del andlisis.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Tenemos dos preguntas y entonces vamos a la propuesta de ir sobre asuntos
concretos para ir moviéndonos en esa direccién.

Sen. Julio Barety:

Una de las preguntas que se quiere eliminar del cuestionario es la pregunta 6 que
lee: (Qué nota esperas obtener en el curso? Una sugerencia que nosotros hacemos es
que deberfa ser. ;Qué nota lievas en el curso? Nosotros entendemos, mateméticas €s
altamente vulnerable, muchos estudiantes que pudieran no estar pasando el curso y que
entonces pueden desquitar con el profesor. Ese es un sesgo que se debe medir.

Sen. Noel Artiles:

Usted bien ha sefialado que la independencia en las respuestas es bien importante.

Doctor Collazo:

Aiin en el papel y lipiz no es independiente y se han hecho muchos anilisis para
demostrarlo. En linea tiene muchos problemas que no son obvios y de hecho yo estaba
revisando un libro que es editado por distintas personas que han tenido la experiencia y
han hecho investigacién de linea vs en papel y tiene unos problemas serios que habria
que discutir y ver c6mo vencerlos. Porque tiene unas complicaciones serias. Incluyendo
lo de informaci6én que usualmente en papel y ldpiz no se escribe. Porque se obvia la
cuestion de reconocimiento de la letra, pero sf tiene unas complicaciones grandes que en
su momento hay que discutirias y ver cémo se podria controlar. Yo no estoy muy
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Sen. Duane Kolterman:

La pregunta es si el comité o los comités proponen sugerir o pedir al Senado que
recomiende usar el COE este semestre. Entiendo que ya completamos los dos semestres
de uso que el Senado recomend6. Entiendo que estamos a finales de Ia semana siete del
semestre y creo que si no se va a recomendar en esta reunién pues no sé qué vamos a
hacer la semana diez de este semestre.

Dra. Doris Ramirez:

Yo creo que se desprende del informe el nimero de mejoras que significa el COE
vs. el Médulo H. Obviamente ah{ se incluy6é también en uno de los apéndices una
comparacién, pregunta por pregunta, “item” por “item” o reactivo por reactivo, de la
manera que ustedes quieran lHamarle de lo que tenfamos anteriormente de los que
tenemos ahora. Es mi opini6n y entiendo que la del Comité que el informe que se genera
es muy completo, que tiene una serie de dificultades pero que en témminos generales
supera lo que tenfamos antes. Asf que la recomendacién del Comité serfa que
utiliz&ramos el mejor de los dos cuestionarios. Porque nos quedarfamos en la disyuntiva
si volvemos al Médulo H 6 utilizamos el COE. Asf que la recomendaci6n del Comité va
en esa direcci6n. E! Comité estd comprometido y ya ha trabajado con la Oficina de
Investigaci6n Institucional que es quien tiene la capacidad de hacer el anélisis sobre la
base de datos que se ha trabajado. El Comité no tiene esa capacidad. Asf que desde bien
temprano nos reunimos todas las oficinas para aseguramos de que se trabajara en esa
direccién. Las dificultades que hemos tenido con tener una base de datos limpia son las
que hemos estado discutiendo. La Oficina de Investigaci6n Institucional entiende que a
partir del modelo de anélisis que tenfamos anteriormente lo podian hacer en cuestién de
una a dos semanas y después que recibamos el Comité eso harfamos el anélisis para ver
de qué manera ¢l COE se modificarfa. Y traerlo a este Cuerpo y la Junta Administrativa.
Pero si es cuestién de lo que ocurriria el semestre que viene pues la opini6n del Comité es
que el COE es superior a lo que tenfamos anteriormente.

Sen. Noel Artiles:

Para retomar la mocién que han presentado los senadores Lluch y después Duane.
Y quisiera afinarla un poco més en el sentido de que la moci6én diga que durante el mes
de marzo se envien los datos crudos a los profesores y las hojas de evaluaci6n de bolitas a
los departamentos y que esas hojas se hagan disponible a los profesores que asi lo deseen.
Dr. Jorge Ivin Vélez Arocho:

Esa es la moci6n estd secundada, ;hay objecién? Asf lo acuerda el Senado.

Sen. Omell Pagén:

Yo creo que el cuestionamiento més grande ahora es del procedimiento realmente
porque ha arrojado uncs errores que quizés antes estaban y no nos dimos cuenta pero que
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ahora nos damos cuenta que estén ahf porque hay més formas de comparar. Yo creo que
una de las cosas que més controversia puede traer es que continuemos centralizando esto
o lo descentralizamos. Yo creo que esa decisifn la tenemos que tomar. Si o bajamos a
los departamentos que se hagan responsables de procesar sus hojas y hacer sus andlisis o
lo continuamos dejando en una sola unidad centralizado. Me gustaria que eso se
discuticra y tratar de Hegar a un consenso de qué es io que vamos hacer.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Pensando en términos de si se va a hacer centralizado y descentralizado yo creo
que implica un cambio mayor creo que seria bueno un informe de tal manera que €l
Senado tuviera un documento sobre el -cual analizar eso. Podemos ir a su mocién pero le
harfa como Presidente del Senado esa sugerencia.

Sen. Omell Pagfin:

Mi moci6n es que se haga un estudio donde nos indique qué es mis apropiado si
descentralizar o centralizar ese proceso.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Esa es la mocién que presenta el senador Omell Pagin, estd secunda, jhay
objecién? Hay objecién. Vamos a ver las objeciones.

Sen. Noel Artiles:

Yo creo que el estudio ya estd hecho, en el informe que se nos presenta
claramente OMCA hace una serie de recomendaciones, se dice que los departamentos se
tienen que hacer cargo de estos y estos asuntos. Y cuando entonces uno trata de
implementar esas recomendaciones uno dice y OMCA qué va a hacer recoger los papeles
de aqui y llevarlos aj Centro de Cémputos en efecto. Lo que estamos creo yo planteando
es, mira eso lo hacfan antes directamente los departamentos. El problema que plantea
OMCA de que ahora ie llega al Centro de Cémputos una tonelada de papel y no tiene en
donde almacenarlo eso no ocurmria antes cuando cada departamento hacia los arreglos.
Hay una serie de problemas que estan planteados en este informe que el mismo informe
plantea que son los departamentos los que tienen que hacer eso. Para mi que el estudio
ya esté hecho. OMCA nos est haciendo aquf una serie de recomendaciones que son los
departamentos los que tienen que decir cudles son los cursos que se van a evaluar de esta
manera. No le vamos a dar el cuestionario porque tiene pocos estudiantes. Realmente
para mf seria ................ A OMCA conocer todos y cada uno de los detalles de las
cosas que ocurren en los departamentos. 'Y muchos de los problemas gue tenemos es
porque creemos que hay una oficina central que puede atender todos esos detalles.
Realmenteo el problema es bien complicado. Por esa es mi oposicion porque creo que €l
estudio ya estd hecho.
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Sen. Ratil Macchiavelli:

) Hay una expresi6n que hizo la doctora Ramirez creo que ¢s bien importante que
es el instramento como tal. Yo_creo que al partir de este informe el instrumento hay
bastante consenso de que es muy superior al M6dulo H. Yo creo que hay consenso
bastante en el Senado no creo que nadie haya tratado de decir que el instrumento en sf no
ha funcionado y obviamente todavia estd en proceso de validacisn como el doctor
Collazo ha mencionado. Eso es un aspecto que estamos ¢n el Senado solamente ahora en
el proceso de como administrar. Son dos cosas muy diferentes. Yo creo que si
acordamos el asinto de que el instrumento sigue siendo vélido y se va a seguir
estudiando, yo creo que es un avance y tenemos que discutir més el proceso y en esa
discusion del proceso si yo estoy a-favor un poco de dar realmente protagonismo a los
departamentos.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Hay unas personas que interesan comentar sobre esto. Ese planteamiento del
senador Macchiavelli es importante tomarlo y porque hay que informarle de lo que
vamos a utilizar que es un poco el planteamiento del senador Macchiavelli.

Dra. Doris Ramirez:

Yo queria simplemente y es a modo de aclaracion, la raz6n por la cual establece
en este procedimiento para estandarizar procede de informes anteriores. De estos
informes que hemos visto del 2000, 2002, 2003, 2004 donde se hace bien claro que
mientras el procedimiento y el cuestionario estaba en los departamentos muchos
departamentos, muchas facultades tenfan cuestionarios distintos al oficialmente aprobado.
Abn ahora después de todo el proceso del COE hay departamentos que quicren eliminar
preguntas, que quieren afiadir preguntas y quieren cambiar preguntas. Que uno se leen en
una fecha, que otro se lea en otra fecha, que los sobres no llegaban a tiempo a Cémputos,
que de que Coémputos no se sabfa cuéndo legaban los resultados. O sea, un sinnimero
de situaciones que probablemente como hemos mencionado anteriormente nunca nos
habfamos detenido a mirarlas y a estudiarias. Nunca se habia cuestionado qué pasaba y a
mi me han llegado otras historias que si miramos el proceso anterior tiene, quizés no
podemos hablar .......... No sabfamos qué pasaba. S{ sabjamos que llegaba el momento
en que los comités de personal tenfan que tomar decisiones y no tenian informacién.
Ahora quizés tienen méis informacién de la que quieren, bueno eso es juicio de los
comités de personal. Y los comités de personal utilizan las evaluaciones y opiniones de
los estudiantes en un conjunto, no es aislado. Tampoco podemos decir que un profesor o
un miembro de personal que vaya para alguna accién de personal estas iltimas dos
evaluaciones si usted nota que difieren dristicamente de lo que pasaba anterionmente,
pues mira aquf hay algo que estd pasando. Probablemente si la diferencia es como
nosotros hicimos algunos estudios preliminares que no traemos agui, pero nosotros
mismos los miembros del comité con lo que tenfamos antes, con lo que tenemos ahora
calculando promedio sencillo, calculando promedio pesado, déndole diferente, las
variaciones eran realmente en el segundo lugar decimal, algunos en el primer lugar
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decimal. Que los cambios no son realmente dristicos. La raz6n de ser de estas
propuestas en estudios anteriores y deliberaciones hechas en este mismo Cuerpo.

Sen. Julio Barety:

Yo me inclino a pensar que como una cuestién de coordinacién de procesos 0
seguimiento manejo de datos y demés el OMCA y el Comité Institucional pues tengan un
ro} protagbnico. Ahora creo que hay algunas cosas donde quizés ese rol centralizador
puede exceder un poco lo que debe ser prudente. En el sentir del Departamento de
Mateméticas se entiende que el “ranking” del cual habl6 el Dr. Pedro Resto hace un
momento, ese “ranking” pues hay que tener cuidado de c6mo hacerlo. Y de hecho el
Departamento ¢s bastante radical en cuanto a €so Yy dice que el “ranking” de ios
profesores sea s6lo dentro de los departamentos porque pierde sentido el hacerlo en el
nivel de toda la facultad y de todo el Recinto al estar comparando dreas de especialidad
en muy diversas entre si. Eso.a veces se comelen injusticias con ese tipo de “ranking”
general. Otra cosa y esto es més radical todavia el Departamento de Mateméticas
entiende que se le estd dando demasiado peso a las evaluaciones estudiantiles en el
proceso de ascenso y sugiere que se baje de un 45% a un 30% el peso que se le da.

Sen. Milagritos Gonzélez:

Yo creo que la discusion ha pasado de discutir si queriamos hacer un estudio, que
fue la mocién secundada del doctor Omell y si queremos la centralizacion o pasar <l
trabajo de anilisis y administracién de las hojas a los departamentos. Como los turnos
anteriores todos han estado fuera de la mocién, yo voy a aportar algo también en £sa
direccién y es que realmente el delegado de OMCA, doctor Resto; y Victor, el delegado
del Centro de Cémputos nos han planteado en miltiples ocasiones durante la tarde de hoy
que no tienen el personal suficiente, que no tienen los recursos suficientes. En adicién el
informe nos dice que muchos de los emores se pueden preveer si_ hay una mayor
responsabilidad en el departamento. Por otro lado entendemos que los profesores
estarfan mucho més informados de cuéndo estdn listos sus resultados, sabrian -dénde
buscar y cémo cotejar si fueron calculados correctamente, si el proceso se maneja ahi.
En ese sentido yo creo que nosotros deberfamos por lo menos a corto plazo este semestre
para darle un tiempo a OMCA y al Centro de Coémputos de que corrijan todo lo sucedido
en los dos semestres anteriores que este semestre pudiésemos trabajar con 1a hoja del
COE que todos reconocemos que es muy superior al Médulo H, pero uno puede tener un
Cadillac, un Ferrari y si uno no sabe guiar o lo guia mal el Ferrari sigue siendo bien
bueno pero no te ileva a ningin sitio. Nosotros tenemos un instrumento bien bueno, yo
quisiera que este semestre lo administraran Jos departamentos, puede haber unas
directrices de c6mo calculario y que entonces en este semestre OMCA y el Centro de
Computos se enfocaran en comegirlos y luego nos dijeran si ellos van a poder manejar
::woon.um_. :

Lo dltimo que queria afiadir en relaci6n a eso es que realmente cuando nosotros

hablamos de la administracién y la estandarizacién, lo que hace faita son las
instrucciones, un instrumento comdn, si en el pasado como decfa la doctora Ramirez que
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Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Le pregunto al senador Pagén si es que €l estaba retirando la mocién que
originalmente tenfa y esté proponiendo otra; 6 qué es lo que ha sucedido a lo largo de la
discusion.

Sen. Omell Pagén:

Yo estoy recogiendo y viendo de la discusién que se ha dado y tratando de
conseguir una mocién que tenga posibilidad que se apruebe.

Dr. Jorge Ivan Vélez Arocho:

Eso fue lo que entendi6 la presidencia y quizds no lo hizo dentro de un proceso
formal. Pero ya habfa sido secundada por o que forma parte del “floor”. Podemos
hacerlo tal como usted lo presenta en la cuestién de orden que es que habia una mocién
que fue secundada por lo tanto ya no pertenece al senador Pagén . Por lo tanto las
personas que estén a favor de la moci6n original que presenté el senador Omell Pagén.
No procede

Vamos entonces a la segunda mocién del senador Omell Pagén.

Sen. Omell Pagén:

Que para darle la oportunidad a los departamentos que se le de la opcién de
centralizar el proceso y ser los protagonistas en todo el proceso de la administracién y
anélisis del COE 6 que sean parte de un proceso centralizado donde ellos sean
colaboradores en este proceso y que los departamentos sean los que decidan qué de las
dos alternativas les conviene méis en este momento por un afio. Dentro de un afio
decidamos a nivel global si se va a seguir descentralizado o centralizado.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Esa es la mocién, no 8& secundada. Antes de darle un turno al senador Pabén,
quisiera ir al Hamado que nos hace el senador Macchiavelli con respecto a que-el Senado
acuerde utilizar este semestre de nuevo el instrumento del COE.

Sen. Raii] Macchiavelli:

Si, lo hago formalmente como mocitn es que se adopte el COE de donde se
recomienda la Junta Administrativa adoptar el COE en vez del Médulo H.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Esa es Ja moci6n, ;estd secundada? Estd secundada.
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Sen. Noel Artiles:

Ceseesansaren No se escuché

" Dr. Pedro Resto:

La respuesta del Ing. Victor Diaz es que no es factible en este momento, Después
de ia Semana Sama tenemos que administrar €l COE y ya estamos preparados.
Recuerden que nos falta todavfa presemtar en este foro el andlisis de resultados del COE.
Asi es que yo pido que nos den una oportunidad para completar ese trabajo. Yo les traigo
los resultados y entonces nos movemos a ideas nuevas. :

Dr. Jorge Ivéin Vélez Arocho:

Tenemos una mocién que fue debidamente secundada para que se utilice este
semestre el nuevo instrumento.

Sen. José F. Liuch:

Con las preocupaciones que se trajeron inicialmente sobre que podria haber unos
promedios mal calculados yo quisiera proponer como mocién o como enmicnda a esto
que se envie a cada profesor su archivo segin leido -por el Centro de Cémputos cosa que
pueda cotejar los resultados. ’

Dr. Jorge Ivan Vélez Arocho:

Eso ya lo aprobamos. Hay una moci6n del senador Macchiavelli fue debidamente
secundada, ghay objeci6n? Sino hay objecién asf lo acuerda el Senado.

Sen. Carlos U. Pab6n:

Sobre ¢l procedimiento para Ia administracién del COE yo tengo una mocién en
tres partes que dice lo siguiente:

1. Autorizar que el COE sea administrado a los estudiantes-en cada semestre en
cada seccién de cursos de conferencias, seminarios, talleres, laboratorios y
cursos de discusién.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

La primera parte de esa mocién. jestd secundada esa moci6n? Esté secundada.
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Sen. Carlos U. Pabdn:

Autorizar que el COE sea administrado a los estudiantes una vez en cada
semestre, en cada seccién de cursos de conferencia, seminarios, talleres, laboratorios y
cursos de discusion. .

No administrar el COE a estudiantes que estdn matriculados en cursos de tesis,
investigaci6n, o cursos de proyecto o de estudio independiente o de disefio.

Permitir que cada departamento académico determine si los resultados del COE .

administrados en los cursos de laboratorio serdn usados para acciones posteriores.

Facultar a los departamentos para que determinen el esquema de administracién
del COE para los cursos coensefiados, para los laboratorios y secciones de discusién que
estén integradas por secciones de conferencia, y para los cuales otros casos particulares,
de modo tal que se cumpla objetivo de recoger las impresiones del estudiantado sobre
c6mo fueron enseiiados sus cursos. El departamento deberd coordinar con el Centro de
Cémputos o el centro de lectura de los formularios sobre los pormenores requeridos para
tal administracién.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Yo creo que en honor a los procesos una mocién como esa tendrfa que estar
escrita para que las personas pudieran ver todos los ténminos y elementos, yo no quiero
bajo ninguna circunstancia disminuir importancia a su mocién. Pero desde el punto de
vista de poder actuar responsablemente en la atenci6n del caso pienso yo una mocién de
ese tipo es muy dificil uno recordar qué es lo que decfa la primera parte, si uno estf en
contra de una seccién pero no de otra. Le planteo eso al Senado para manejar una
mocién de ese tipo.

Sen. Freya Toledo:

Yo pienso que la podemos manejar y sé que esto surgi6 al comienzo, de trataria
por parte y yo sé que hubo una objecién de parte del proponente porque habian unas
enlazadas con otras pero si entendemos que es importante sacar adelante esa mocién y no
{o hacernos de la manera en que se estd sugiriendo. Yo creo que la podemos tratar por
partes y si hay un cambio pues se atiende.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

De la otra manera es muy complicado para el Senado responsablemente actuar
sobre la mocion.
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" Dr. Pedro Resto:

_Queria traer simplemente la preocupacién de que tengamos una interaccién
directa entre los departamentos y ¢l Centro de Cémputos. Como parte del informe que
rendimos le dimos visibilidad a que en los primeros dos intentos estibamos llevando
todas las cajas a la vez al Centro de Cémputos. El Centro de Computos tiene unas
limitaciones de espacio y de control de esas cajas, no hay béveda o drea cerrada con
llave, entonces lo que esté escrito en este informe es que en esta tercera ocasién vamos a
tener un flujo controlado de las cajas de OMCA al Centro de Cémputos. O sea, que
nosotros estamos tratando de atender las dificultades que vemos en el proceso. Entonces
¢l punto especifico de que hay una interaccién directa entre los departamentos y el Centro
de Cémputos simplemente levanto bandera de tiesgo porque fo hemos vivido.

Sen. Carlos U. Pabén:

El seiior presidente del Senado ha levantado el punto de que nosotros tenemos que
examinar con buen juicio todo aquello que eventualmente se toma en lo que es la
regulacion del Recinto. Algunos de nosotros hemos visto y cuestionado en nuestras
conversaciones si realmente ¢l Senado en la ocasi6n anterior en que discuti6 este asunio
autorizé o no el procedimiento sobre la administracién del COE.  Algunos de nosotros
han traido la pregunta de si propiamente esa discusién a este punto tendria o no validez.
La realidad es que alguno de nosotros hemos levantado ese punto una y otra vez por los
pasados dos afios que hemos estado discutiendo este asunto y es el problema de gue si
tenemos un reporte bastante extenso como el que tenemos que estd lleno de detalles
extraordinariamente importantes para nosotros. Si al nosotros aceptar una porcitn del
detalle estamos aceptando ¢l reporte entero 0 no. Yo estoy seguro de que la respuesta a
esa pregunta es que no. Aceptamos cosas especificos y yo estoy seguro de que eso fue lo
que hicimos anteriormente con este informe cuando se hablé por primera ocasién del
COE. Eso es inmaterial ahora. El sefior Rector, presidente del Senado, nos llama la
atencién a que muy posiblemente quizds debamos examinar algunas cosas sobre esta
mocién en cuatro partes, Pero tiene razén, debemos examinarla. Me atrevo a levantar la
pregunta de si nosotros estarfamos en la disposici6n de volvernos a reunir préximamente
porque esto tiene que hacer una seric de aclaraciones a los protocolos que se van a seguir
este semestre para corregir los problemas que se han visto durante los pasados dos
semestres. La pregunta de si vamos o no a examinar esto con mis detalle tendrfa cabida
de alguna forma.

Dr. Jorge Ivan Vélez Arocho:

Mi dnica intencién con el comentario era si ia podfamos tener de alguna manera
por escrito para que todo ¢l mundo la pudiera ver.

Milagritos Gonzélez:

Queria sefialar en relacién a la interaccién entre el Centro de Cémputos y los
departamentos me parece que ese reto Ingenieria lo atendia mis eficazmente en el pasado
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manera de hacerlo. Se debe indicar la lista de cursos y decir que los instrumentos se
evaluarin coando sean efectivos en este Senado.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Haciéndolo en forma positiva: para los cursos tal, tal, tal se disefiaran
instrumentos de evaluacién. ;C6mo quedarfa esa mocién?

Sen. Carlos U. Pabén:

Parz los cursos de tesis, investigacién, cursos de proyectos, de estudio
independiente, de discfio o UNIV se disefiarin posteriormente instrumentos alternos de
evaluaci6n que seran utilizados cuando por fin se disefien.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:
Vamos a aclarar esa informaci6n, jqué es el curso UNIV?
Sen. Ivonne Rosado:

El curso UNIV consta de 15 secciones, una hora por semana, 50 minutos por
semana, donde los estudiantes se retinen. No tenemos el curso como aprobado o no
aprobado, sencillamente es un curso donde se les dan unas orientaciones o unas
herramientas que necesitan para el éxito en la vida universitaria. Nosotros no damos
exdmenes. La participacién aunque la institucién dice que la asistencia es obligatoria en
el curso los estudiantes no tienen ninguna penalidad porque no tiene nota, no se le da
examen. Por eso entiendo yo que el cuestionario cuando se le pregunta qué nota usted
espera en el curso de UNIV pues es improcedente. Cuando se habla de los exdmenes en
¢l instrumento pues nosotros no damos exémenes.

Noel Artiles:

Sen. Nidia S. L6pez:

Yo entiendo, y estoy trabajando con el comité que esté trabajando con el médulo
de evaluacién, que e} instrumento COE es uno valioso y que puede ser aplicado en
algunas partes al curso UNIF. Pero hay cerca de 17 preguntas, porque fue la experiencia
que tuvimos este semestre que los estudiantes tendrian que contestar no aplica.
Conociendo la forma en gue a veces contestan nuestros estudiantes, estar explicindoles o
dejar que elios deduzcan que hay 17 preguntas que no aplican, yo creo que serfa muy
malo para alguna persona que sea candidato para ascenso. De hecho anteriormente.
nosotros no usibamos el Médulo H porque gran parte no se aplicaba y habfamos
desarroliado un instrumento provisional que con eso s¢ estaba evaluando el curso UNIF.
Insistimos que aunque Je llamamos curso, pero es un curso de orientacién exiendida que
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no hay actividad de evaluacién. Pueden haber objetivos, partes de la conferencia,
talleres, pero entiendo que un instrumento que uno tenga que decirle al usuario estas
preguntas no aplican, no estd bien.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

Después de las aclaraciones, jestamos listos para votar? La mocién del senador
Pabén incluye el cursos UNIF.

Sen. Jeannette Santos:

Tengo una pregunta, con esta mocién estamos diciendo que entonces hay algunos
profesores que no van a ser evaluados. Sihay un profesor que solamente tiene uno de los
cursos mencionados eso quiere decir que no va a tener evaluacién para su accién de
personal, jeso es cierto?

Sen. Carlos U. Pab6n:

La raz6n por la cual los cursos de tesis, investigaci6n o de proyectos o de estudio
independiente no se incluyen en el listado de aquellos que debieren ser evaluados era
porque muchos de estos cursos tienen muy pocos estudiantes. Y la premisa de la
privacidad en 1a respuesta del estudiante y no poderlo identificar entonces s¢ rompe. Si
un profesor lo Gnico que tiene es trabajo de investigacion o cursos de proyecto o de
estudio independiente, entonces ¢l departamento tendria que buscar otra forma de hacer
1a evaluacion de la labor docente de este sefior y entonces este cuestionario no le aplica
porque hay muchas cosas en las preguntas que no le aplicarfan a ese tipo de curso. Pero
en adici6n est4 el problema de que el nimero de estudiantes usualmente envueltos en
estos cursos es demasiado pequefio, entonces no deberia incluirlo. En el caso del curso
de UNIV es diferente porque es un curso ya.un poco del nimero de estudiantes mucho
mayor, pero para los otros que habiamos puesto originaimente el problema es ese; y es
que el nimero de estudiantes es muy poco y la labor docente que se realiza allf no estd
siendo cuestionada por las preguntas del COE. E! COE no fue disefiado para ese tipo de
curso. Es uno de los comentarios que aparece en el reporte para discutir hoy.

Sen. Baldomero Lioréns:

Yo veo mucha luz en 1o que €l estd tratando de lograr. Siempre vamos a lener
casos que se van a quedar fuera. Yo peneneci al comité que estaba allf y encontré que
hay mucha diversidad en el Recinto y muchos cursos no encajan con el COE. Ante esa
situacitn, yo permitiria en vez de escribir unos casos en particular, dejar en manos de los
directores que decidieran qué cursos no €ncajan en el COE. Una vez lo decidan que ellos
disefien esos instrumentos que ellos entienden ‘son apropiados para medir la ejecutoria
del profesor. Pero encontré mucha diversidad en el Recinto y hay muchos casos.
Inclusive el doctor Resto se acercé y me menciond que hay cursos de disefio donde
realmente no encajan en el COE pero hay otros que si por {a naturaleza del curso. Yo
dejaria eso en manos de los directores, que tengan ese poder y sepan justificarlo.
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Sen. Carlos U. Pabon:

Los cursos de tesis, investigacién, cursos de proyectos, de estudio independiente,
de disefio o el curso UNIV serén evaluados con instrumentos altemos que habrén de ser
disefiados posteriormente.

Sen. Luis F. Silva:

Una pregunta, para que se clarifique en el grupo de cursos anteriores se establecié

un minimo de tres o més estudiantes y la razén por la que se hace esta lista es

precisamente por el niimero de estudiantes. Eso se mencion6 hace un rato.
Dr. Jorge lvén Vélez Arocho:

No, yo entendf que era por el tipo de curso, proyecto, investigacién, UNIV,
entendi que esa era la razén.

Sen. LuisF. Silva:

'Y entendi que entre una de las consideraciones era que tenfan por 1o general pocos
estudiantes como son los de tesis y demis, o no.

Dr. Jorge Ivén Vélez Arocho:

No estaba planteado asf. Estd la mocién del senador Pab6n. Las personas que
estén a favor: 31; 0 en contra; 5 abstenidos.

Sen. Carlos U. Pab6n:

Quedaban dos puntos. Uno era permitir que cada departamento académico
determine si los resultados del COE administrados en los cursos de laboratorios serdn
usados para acciones posteriores de personal.

Dr. Jorge Ivin Vélez Arocho:

Esa es la mocién, ;estd secundada? Estd secundada. Hay oposicién.
Sen. LuisF. Silva:

Oposicién. El ejercicio de hacer una evaluacién ya conlieva un objetivo, un
propésito. Dejar entonces después que se haga la evaluacién, que en el departamento se

decida si se va a utilizar con el objetivo original que era precisamente tener unos
elementos de juicio para hacer unas acciones de personal me parece totalmente ilégico.
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Sen. Héctor J. Huyke:
_Podria explicar cusl es el propésito de la mocién.
Sen. Carlos U. Pabdn:

Existen cursos de laboratorio que son ensefiados por ayudantes de cétedra,
ciertamente a ellos las acciones de personal no les aplican, pero sf les aplicaria el nosotros
saber si esos laboratorios o si la persona ia manera que se desempeiié en el laboratorio lo
hizo de manera competente y hay un buen nimero de alternativas que se estén
cuestionando por medio del COE. Yo entenderfa que hay una informacién a ganar por el

* departamento respecto de la manera en que sus cursos de laboratorio fueron ensefiados

por ciertas personas y eso es un elemento de juicio bastante importante. La otra parte, las
acciones posteriores de personal yo creo que eso tiene que ser materia que decide el
departamento segtin su mejor juicio.

Dr. Jorge ivén Vélez Arocho:

Discusién adicional sobre este asunto gue es un punto muy imporante el que se
estd planteando aquf porque es importante recordar de donde salimos con esto de ios
procesos de evaluacién. No son solamente para acciones de personal, todo lo contrario.
Estos procesos de evaluacién son para mejora continua del personal docente y de las
personas a quienes se evalian. Y esto es particularmente cierto para los que son
ayudantes de citedra que dan laboratorios o que dan cursos porque hay un proceso
importante no solamente de evaluacién sumativa, sino de evaluacién formativa. Hay una
mocién del senador Pabén que la lea de nuevo.

Sen. Carlos U. Pab6n:

Permitir que cada departamento académico determine si los resultados del COE
administrado en los cursos de laboratorio serin usados para acciones posteriores de
personal. No sé si el definir de manera més precisa ese asunto de acciones posteriores de
personal resolveria la pregunta que el doctor Silva trae.

Sen. Luis F. Silva:
Es que no hay manera de resolverla. Ya se ha planteado, yo voy hacer una

evaluacién con unos objetivos como expresa el presidente de este Senado, yo quiero
saber el desempeiio de unos estudiantes graduados para decidir si les voy a renovar la

. ayudantfa para ayudar a ese estudiante graduado a mejorar su ensefianza. Por otro lado

tengo personal al cual voy a evaluar para propdsito de acciones de personal. Yo no
puedo decirle a nadie que esté Hlevando una labor de ensefianza, laboratorio, la que fuese
te voy a evaluar pero no sé qué voy hacer con la evaluacién, a lo mejor la uso a lo mejor
no; tengo que decirle el objetivo y el uso que le voy a dar a esta evaluacién es éste para
que sepa a qué se va a tener y sepa que va 2 haber recomendaciones de mejora y sepa que

44



9%

o] mby "BISURISMOD Bf € O OLIOIRIOGE] [B BI3- IS ‘UGIDEN{BAS ¥ seoipnipe &gt 91 38 uginb
© 8JQES 3S.OU O UQIB|IZIW 3§ SOLB[RULIOJ SOf BULIOJ eund{e op sauOIoEN|BAD SB| 1908Y 9P
vi0y | 00| opuend K soperajul UBQRISI BULIC) eundje op anb BIOUAIIJUCT IP SIUOLOIS
£ souojeIoqe] U3LSIX3 3nb $3 YOO 3P auodai 3 ofen sou anb sownd so| 3p ouf)

‘uoqed 'f) SOPED IS

-0A30U O] OOl BIOYE JEUSSIp B BA 0judweLedsp epea aab e 2131J0s 38 ou 0s1nd [3
+08In0 |2 AId1Jas 3s anb of e 53 seqnofired 13 OSED ASI UI asad ‘sojuswerredap sO| SOpOY Ud
BPEZLIBPURISY BIOUBL 3P SOpEZI|NN UBLIBISY anb soyuaiwipaocid soun ey £ ojuswnnsuy
un Key ‘ser3os seun Key anb opuanius oX 'sajosajoid SOj © JEnjEA9 € UBA OWIOD
UBLIBUIULINGP SO OPBUISUS0D OSIND U U owsureuedap un is ojdwafd Jod opusiiug
-UQISIISIP 3P SIUOLIIAS ‘SOLIOIEIOQE| SOf eied ‘SOPEYASUICD SOSIND SIS ered ewonbsa
|2 usutuuaep anb ered sojusweredap SO| JBINDE) B BLIAJAI S UGQERJ JOPEUIS {3 BAS](
sou onb ound [3 inbe anb Bqesuad 04 "SAUIYIP 135 B UBA anb ses02 ap 2LSS eUN BPO)
Ie[jo1esop € €A OluaweLedop Bped anb OPUAMILP BIHAMSI spzinb anb ypuaus ox

:Z3|32600) SOIIBEHAL "USS.

‘ugroen[eas ap ody ase u
eiouatayul 19u31 epand euldIdsip ns 300U0d anb 5 s anb ouaweedap [ 3nb-ap ore1apl|
253 Jejjouesap onb Aey £ OWESIIGU $I JUSUIELIAND osod sopejdwiuod upIss SaRISUF
sosed SO[ BX °S0ojjoadsa udlg sosed vied UQIOEN{EAD 3P OUSUHUISUI [3 ISIEJ[OLIBSIP
epand onb e sopezjjeroadsa sosInd U ‘SosInD SNs 3p ez fERAMEU B| SI [gNO aqes
anb |2 s3 anb ojusurenedsp (e usBsew un 3iiep anb Aey susweaid osad opejdunuod
piso e£ oipniss Ip soue sotounzd so{ ua epunqe anb spw oOf $? anb e1oU2IJU0d
ap sosmd ‘ojdwefa iod ‘pepiferousd ef anb EluoND Ud Jewioy asnb sowsus],

TBIBLA 'S PUSY "UIS

-s0po} Jingos uepaqap anb s021SEq sosed soun ap op1aNOe
ap ueSuod o5 sowawenedop so| peyndej 3p [GAlL B anb euusedng ‘ugioisodo {w s?
esg -owawenedap op [SALU B SUOIDBN{RAI SESI SBPO) Jeda| & uea apuop £ reSn| oussiw
UN U2 SOPO} 1383 B UBA SJUIW(ENIUIAS anb peynogy eun ap [euosiad owsiw [2 9 opuend
sunxypu £ sefonb 3p £ sewajqosd ap £ SUOIDEN[EAD 9P ONUOQ UMQ [BABLIED U JOUJ} €
sourea s0b oInFose s3f ‘SpWIP £ SIOLNOAP ‘SOLINID sotdoud sns eozo(qeisa oyuswerredap
epes anb sefop anbiod owstunpacord 953 ua nndss anb usuan anb sooiseq sOUAWIA3
souatd. ud opuande 3p Jsuod anb usudn 38 sorawenedop $0S3 soudw of 10d oAty 389
e onb a0ared oy -peAnOEY Bf 9p [euossad 3p spuui0d s0f £ oswewedap gped ap [euosiad
op Spuwod SO Jod SOPEN[EAD JI3S € UBA HNUSWIBMUSAI anb sojuoureuedop soss Ip
[euosiad ¢/, sowsua) sejoduBy SIdUSLD Ud ‘c1 uauan anb sapeynoe} K8y PUOP SO
seidoud sns ©ozZa|qeEISY owssurerredap epeds anb sefop sonosou | “PEPLjIqRHUOD ¥ Bioye
ednaoaid sy *0qed B OpeAd|| BY 35 anb os3o0d 13 £ ojuawnnsul [3 0po) Jouai epand onb
ZopifeA U] 3IGOS INUMIINIISISUOD OPUBIBY OPEIS BY 35 UGISISIP €3S Bpoy Uz

‘BAIG f SHY] "UaS

194

"uoteiqo
Key ¢uopalqo Aey? ‘epepundas piS (BpEpundas pisa?  Cugioow e S B

:oyooay Z3[9A UBA] 310( 1

‘ugtornsiuiwpe [ey eied sopuanbas
sasousuLiod So| 31qOS SOLIR[AULIO) SO| 3P BINIIJ| Ip ONUND 3 0 soindwig)) 3p onud)) (2 Ued
JEUIPI00D BI3qap Ojusurepedap [F "SOSIND SNS SOPRYasUI UOCIINY OWQD JUGOS OpeuURIpMSS
1op souotsasdus sef 31930031 3p oanafqo [ edwnd 3 anb el opow °p ‘sayejnoiued
sosed sono enbsajend ered A ‘BIOUAIJUCD P SIUOIOIIS  UOD sepeiBaiul  uplsd
anb ugisnosip ap sIUOII3S A SOLI0IEI0qE] SO eied ‘SOPEYISUIOD SOSIND Sns eed 900 199
ugiornsIuWpE 3p Bwanbsa [3 usuiuLNp anb ered soawepedap sof e Jejnoey

ugqed ‘() SOIIEBD) "Uas

‘uQIIoW B}
op sued BwN B "SOPIUAISGE S ‘BAUOD UI [T ‘T “IOAEJ B UISI anb sguostad se]

:oyo0Ly z3RA ugaf 38s0f 1

“jeuositod
ap salouaisod ssuopooe eted sopesn URISS OUOJRIOQE| 5P SOSIAD $O| U9 OpeMISIulpE
OO 15 SOpe)Nsal SO| IS AUIULIAIAP COjwgpede ojusureuedap eped anb umuueyg

:ugqed '() soj4e) ‘uss
‘ugIoBIoA € BlIAd|| Ried UQIOOwW B JEtdNISI B SOWRA
104201y Z3J9A UgA] 33101 I

-gpipuaie g1so 4 ugroednooaid esa jur ered eqarude 3s ou IS osad ugdednooad
] opusuud ok onb ‘Bds (0  PEpISIOAlUR ES3 9p opeddwd UIWBIOYO S OU [P
anbiod feuosiad 9p UQIIIE BUN OWIGS OPIULJAP 2 OU 059 G12d OLI0IRIOQE| 353 U BRUNUOD
1S 1ip1oop eed sesn gipod O] JOIRP |2 BIPIIED Ip sajuepnie sO| B1ed ‘PEPISISAIUN BISI
ap opeajdws s3.0u |3 ‘feuosiad 9p SaUOLdOE Bred 3 OU JQUIUILILY BIPAIFI P ajuepnke
sa 1§ ‘| ownd [ uo BUAQRD PIsd e osg euossad ap sauolde esed $9 uQIOBN[EAS
vso ap oAlelqo [ ajudwrere}d euojeqoud ezeyd eun ap Josajoud un sa snb ouoiesoge; un
ap 03185 € euosiad v IS ‘IenjEAd € UBA 95 SOLIOJRIOqE] SO| nb o[ FIS3 onb soweqoide
onb erowud v) ug sourepanb ugioems ynb us? ‘eqorude 3s ou uglOOWI BISI IS

SNV [9ON "U3§

-onsodoud £ ¢ x ered rezijnn e £oA ©[ 1S APINP suswousisod o opuuas
3UST) OU OBAUOD Of A(F '[9 AQOS SIUOISIOIP JBUO) B UBA IS UQIIEN[EAD ESD I anpred e



que se refiere es el esquema de administracién del COE no es disefiar un nuevo
formulario. El departamento conoce quién es el que esté ensefiando la seccién, conoce
cémo se reparte la seccién y entonces el departamento tiene que determinar c6mo va a
administrar el COE para esos cursos que son coensefiados y que tienen secciones
integradas u otros casos particulares. El detalle es que el departamento tendrfa que hacer
la parte que le toca, tienen que coordinar con ¢l Centro de Cémputos cuéntas etiquetas me
tienen que enviar, cuéntos sobres, formularios me tienen que enviar, eso es lo que estg
diciendo aqui.

Dr. Pedro Resto:

Simplemente quiero recalcar que hubo dificultad en la primera vez que se
administré el COE porgue el nimero de secuencia inclufa Gnicamente curso seccién, pero
se aprendi6 de esa primera y de la segunda en adelante el nimero de secuencia incluye
curso, seccién, profesor para atender cualquier situacién donde el curso es ensefiado por
varios profesores. O sea, que ya el COE atiende esa preocupacién.

Sen. Duane Kolterman:

Apoyo ta mocién del senador Pabén porque creo que es precisamente a nivel de
departamentos y no a nivel de facultad es donde surgen esos casos especificos. Por
ejemplo en Artes y Ciencias solamente enfermeria tiene los cursos clinicos, y representa
un caso especifico y al que la facultad tenga que tomar una decisi6n sobre algo que afecta
solamente un departamento me parece innecesario. Otro caso, por ejemplo, el DECEP.
Me parece que quizés en la prictica docente donde el estudiante no quiere un profesor
sino un mentor a lo mejor el COE no es apropiado, pero el DECEP es un departamento
pero no pertenece a ninguna facultad. Entonces creo que es comrecto ubicar la decisi6n a
nivel departamental.

Darnyd Ortiz:

Como profesora de cursos de metodologfa yo puedo dar fe y puedo proveerie
evidencia de que los profesores nos reunimos con nuestros estudiantes. No solamente
somos mentores sino que los estudiantes de prictica docente a parte de ir a las escuelas a
hacer su préctica tienen que reunirse con sus profesores, el equivalente de tres horas igual
que los otros estudiantes lo hacen. Que sf es un curso donde no son mentores, sino los
profesores dan los cursos de metodologia y lo de la prictica también lo hacemos, tres
horas a la semana. En ese caso de la DECEP sf cae en término de los cursos y de los
profesores de estos estudiantes.

Sen. Héctor J. Huyke:

Yo tengo una pregunta empirica, es si es factible que los departamentos se
comuniquen con ¢l Centro de Cémputos, en el curso de la décima semana.
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Dr. Jorge Ivéin Vélez Arocho:

¢Tendriamos manera de contestar eso ahora, no estd en estos momentos el Ing.
Victor Diaz?

Sen. Noel Artiles:

Es para apoyar la mocién que me parece que cuando la describi6 el senador Silva
no estaba siendo justo con la mocién en el sentido de que nosotros no estamos
autorizando aqui unos nuevos formularios lo que estamos diciendo, por ejemplo, es que
en esto hay cursos que los ensefian dos profesores. Es posible que un profesor enseiie la
primera mitad del curso y el otro sea la segunda mitad. Es razonable que el departamento
diga ti al terminar la primera parte en ese momento te debo dar la evaluacién, porque yo
como profesor no quisiera que me vinieran a evaluar 6 semanas después que yo terminé
de dar el curso. Esos casos especiales son los que estamos atendiendo en esta mocién,
Esta moci6n tiene dos partes. Una es de casos especiales y la otra es que el departamento
contacte al Centro de Cémputos o al lugar donde se van a procesar los datos para que se
lleve a cabo ese procesamiento. Yo siempre me he preguntado cuando lef el informe, que
el Centro de Cémputos se sintié abarrotado por la cantidad de trabajo y yo me pregunt§
ipor qué?; si antes se tenian que leer las mismas evaluaciones. Pero qué es lo que
sucede, que le quitamos capacidad al centralizarlo, Ingenierfa lefa todas sus
evaluaciones, Biologfa nos est4 contando Duane que ellos tienen su propia lectora en el
departamento. Entonces le hacemos una sobrecarga al Centro de Cémputos y obviamente
surgen todos estos problemas. Lo que estamos diciendo aquf, ahora Ingenieria si quiere
leer eso en la lectora de Ingenieria pues que se procese en Ingenieria. No cambia nada la
validez del instrumento el lugar donde se lean las hojas.

Dr. Jorge Ivan Vélez Arocho:
Vamos a escuchar la moci6n para lievaria a votaci6n.
Sen. Moisés Orengo Avilés:

Tengo una duda operacional con respecto al planteamiento en la moci6n sobre
facuitar al departamento, ;qué quiere decir eso operacionalmente? Se refiere al director
de departamento, al comité de personal del departamento o al departamento en pleno.

Sen. Carlos U. Pabé6n:

Yo creo que se refiere al departamento en pleno. Es el que tiene que tomar una
determinacién si las secciones coesefiadas o si las secciones que son con cursos
integrados han de ser evaluados por este instrumento o si tiene que utilizar otro
instrumento. Lo que pasa que desde el punto de vista operacional muy posiblemente el
departamento descansa en que su comité de personal que eventualmente tiene que usar
algo de la informacién haga una determinaci6n de c6mo trabajarlo. Yo menciono los
depanamentos porque entiendo que la decisién no debe descansar en una sola persona o
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