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NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION
'PERSONAL DOCENTE DEL SERVICIO DE EXTENSION AGRICOLA (SEA)
CAPITULO T =~ o ’

INTRODUCCION ' : e (

ARTICULO I BASE FILOSOFICA
" La Universidad de Puerto Rico aspira a contar coﬁ un-ﬁerauﬁal altﬁmente
cdhpetentél De particular importancia resulta ser el personal docente dt;
Servicio de ExtensiEn Agricola, ya que de su nivel de cunocimientos én sus
especialidades y de sus habilidades para transmitirloa, utilizarlos y apﬁi—
carlos, dependen en gran medida los resultados ohtenidoa en la divulgaci&n
Es preciso evaluar sistemitica y peri&dicamente la labor de este

pergonal docente para que su valor, en relacibfm a los objetiwos y metas |de

la Universidad de Puerto Rico y del Recinto Univeraitario de Hayagﬁbz
pueda ser calibrado adecuadamente. La evaluacién constituye parte 1mpo -
tante delrprodeso de formacifn, desarrollc y mejoramiento profesional del

personal docente del Servicic de FxtensiSn Agricola. Se concibe como un

,”a-pecto-diﬁiﬁigo de la divulgaeidn gque, aunque es deseable que se inicie -
ida

1ntros§ectivaﬁ§dte con una autoevaluacidn, debe hacerse en forma compar!

con el objetivo de contribuir al desarrollo personal y a la éontinda
superacién profesional. Una vez evaluada la labor de este personal docente,
éstos'podrin recibir los reconocimientos adecuados, incluyendo -la concesifn

de permanencia, ascensos en rango, bonificaciones por concepto de méritr y

(

distinciones académicas..
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ARTICULO 2 - PREMISAS Y OBJETIVOS DE UN SISTEMA DE EVALUACION

La evaluacidén debe basarse en las siguientes premisas-yﬁt@mer los
siguientes objetivos inmediatos:
(1) Ser un proceso continuo. en el que se emitan juiclos en términos
de los objetivos, normas y criterios establecidos y reconocidos. Estos
juicios, basadoa en evidencias obtenidas y anotadas de experiencias pasadas
y actuales afectarﬁn la direcciGn ; las experiencias futuras.‘h-
(2) Ser la fuente que di base para la toma de decisiones relacionadas
con e1 personal en §reas tales como: o
a) ascensos
kr‘b) retencidn y'ﬁegpidos |
c) permsnencia o
j d) aumentos de sueldo por merito
e) distinciones

f) identificaciun de dastrezasn para la asignaci&n de tareas

Esto es posible cuando se utilizan en la evaluacién criterios to;&}mente
relacionados con el_trgbajo v cuando“gl sis;ema ;ncluye_diqens;pnes queuevi-
- dencian la habilidad para asumir re3ponsabilidades que 1ncrementan en
dificultad,: permite establecer rangos camparativos entre los individuos,
mide la contribucidn a los objetivos de la institucisn y contribuye a }f
‘evaluacién del desarrollo profesional y de las metas a 1qrg9‘plagq_del _

.evaluado. -

(3) Medir el quehacer del evaluado con objetividad, ‘esto es, &l sistema

tiene que reducir la posibilidad de error del evaluador, debe lograr que se
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obtengan regultados similares al evaluar el mismo tipo de labor, ﬁajo las
mismas condiciones pero por diferentes evaluadores y debe sef flexible
para que se pueda adaptar o modificar para reflejar los cambios que ocurren
en el medio ambiente de trabajo. |

(4) Conducir a la orientacidn, al cfecimiento profesional y ai mejora-
miento en la administracién de la educacidén. Sirviendo como medio de retro-
alimentacidn, los resultados de la evaluacién deben estimular el mejoramiento
del personal.

(5) Tener la capacidad de juzg#rwéh'forﬁa cuantificablellos resultados
de la labor realizada por la persona objeto de evaluacidn; facilitar que
la diétribuéiﬁn'deilos resultados de la evaluacidn discrimine entre los
diferentes posibles grados de comportamiento; medir contribuciones especi-
ficas a las ﬁeﬁas institucionales y ser un sistema en el cual conffen los.
evaluados. | |

(6) Indicar quién o quiénes tendrdn la responsabilidad de reallzar la
evaluacién. Se recomienda que se realicen evaluaciones miltiples por persos
nas en diferentes posiciones-jerédrquicas.

"(7) Proveer una variedad de categorias y criterios que se puedan ajustar
a las caracteristicas que contribuyen a la excelencia profesional de las
personas a éér éﬁgiﬁadﬁs y a la naturaleza de la unidad y de la institucién.

(8) Considerar las funciones que desempefia el personal docente del
Servicio de Extensisn Agricola al determinar el peso que han de tenmer los
criterios ée evaluacidn. Se entiende que las funciones qué desempefia este
personal han sido preﬁiamente definidas con claridad por su supervisor

inmediato en comsulta con el evaluado mismo y con la aprobacidn del
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personal gerencizl concernido. La labor realizada por el pérson&l docente
que se desempefia en la gerencia deberd también ser evaluada, utilizando
para ello criterios e instrumentos de evaluacidn propios para estas labores.

(9) Proveer para que las evaluaciones se realicen’ frecuentemente. Se

entiende que las evaluaciones se deberdn efectuar con mayor frecuencia en

el caso de aquel personal que no haya alcanzado su permanencia.

CAPITULO 11X

R o . PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 3 PERSONAL OBJETO DE EVALUACION

Todo personal docente del Serwvicio de Ex;eng;ﬁn (SEA), independiente-
mente de’'su.cargo, tiempo en gervicio y funciones.:e§tar5 sujeto a evaluacidn

periddica.

Seceddn 3.1 Frecuencia de los Informes de Evaluacidn del Personal Docente

del Servicio de Extensidn Agricola

En el desempefio de sus funciones el personal docente del .
Seriicio de Extensidn-Agricola serd evaluado continuamente
por sus superiores y el comité correspondiente. El resultado
de 1a evaluacién se resumird en informes correspondientes

" con la frecuencla que se desglosa a continuacidm:
(1) Anualmente, para los que no tengan permanencia

en la agencia.
(2) Cada dos (2) afios y en los afios en que cualifiquen para
ascenso, para los que tengan permanencia y ostenten rango de

Extensionista I, Extensionista II o Extensionista III.

&
€
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Cada cuatro (4) alios para los que ostenten el rango de
Extensionista IV.

(4) A peticidn de éste.
Seccidn 3.2 Responsabilidades y atributos del personal docente del Servicio

de Extensidon Agrfcola en el proceso de evaluacidn

(1)

(2)

(3)

Someter al Conité de Personal Departamental, al Comité de
Personal de Regidn y al Comlté& de Personal del Servicio de
Extensidn Agricola, segin sea su puesto (especialista,
economista del hogar, agente agricola, supervisores,
directores de programas, coordinadores y otros), su
"curriculum vitae". Serd optativo de este personal proveer
su autoevaluacidn utilizando los criterios especificados

en estas normas. Esta autoevaluacidn tendrid la oportunidad
de proveer cualquier otra informacidn o idea que &1 crea
pertinente a su evaluacién.

Reunirse, si asi lo desea, con el Comité de Personal Depar-
tamental, con el Comité de Personal de Regidn o con el Comité
de Personal del Servicio de Extensidn Agricola, segiin sea
el caso, durante el procesc de evaluacidn.

Discutir, en el caso de los especialistas, con el Director
de Departamento la evaluacidén de que ha sido objeto por el
Comité de Personal Departamental y por el Director de Depar-
tamento sl &ste realizara una independiente. En el caso

de personal de campo (economistas del hogar y agentes agri-
colas v otro personal profesional) se seguird el mismo
procedimiento con el supervisor correspondiente y recibirid
copia de su expediente de evaluacidn quedando constancia

escrita de que se ha cumplido con este requisito.
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'
El fersonal decentz podré‘expresar poT es;rito, dentro
de un plazo de 10 diae laborables de hab&rzele entregado
la evaluacién, cualesqqfera gbjediﬁn'y otfés_qbaervacioﬁes,

las cusles formavdn partie del expediente de evaluacién.

ARTICULO 4 DIRECTOR DE DEPARTAMENTC Y SUPERVISOR DEL SERVICIO DE
' EXTENSION AGRICOLA (SFA} '

Seccién 4.1 Responsabilidades y Atribusos del Divector de Departanento

(L

(2)
(3)
(4)

(5)

(6)

¢

Segn dispone €l Keglamenic General dz la Universidad de

" Puerto Rico serdl micmbro en-officlo y presidente del Comité

‘de Personal del Departamento.

Citard a las reunlones del comité y facilitard sus trabajos
Evaluari a los especialistas baj» su supervisidn.

‘Proveerd a los evaluadores toda la informaecidn disponible
en el departamento reaspecto a los especialistas a ser
evaluades,

Coordinzri les veuniones dal zomitd con los especialistas

a evaluarez.

De no estar de acuerds con el informe dél Comité de Personal
Départamental, pedrd hacer llegar su recomendacidn indepen-
dienteumenta al Dzcsuo v Dirccter.

Discutird .-a oi capecilalista la ewvaluzcién del Comilté de
Personal Depaviamental y la cuye, de cer ésta diferente a
la del ceoxitd y cutregord copla de dichas evaluaciones al

especialisza.
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(8) Tramitard las evaluaciones del Comité de Personal Departa-
mental a la Oficina del Decano y Director para que a su vez
sean sometidas al Comité de Personal del Servicio de ExJ:nsién

Agricola (SEA). )

Secci&p 4.2 Responsabilidades y atributos del supgrvisor
(1) Los supervisores regionales serdn miembros ex-officio del
Comité Regional correspondiente y se rotarén la presidencia
del comité de afio en afio. T
(2) Ccitard a las reuniones del Comité y facilitard sus trabajos.
(3) Evaluard el trabajo del personal bajo su supervisidn, T
(4) Proveerd a los evaluadores toda la informacidn pertinenente

respecto a las economistas del hogar y agentesa agrfcolas a

ser evaluados.

(5) Coordinari las reuniones del comité con las economistas el
hogar v agentes agricolas a evaluarse. F

{6) De no estar de acuerdo con el informe del Cdmité Regional de
Personal, independientemente, podrd hacer su propia recomen-
dacidn al Comité de Personal del Servicio de Extensién
Agricola o al Decano y Director. ‘

(7)) De ser diferente a la del Comité, discutiré con la econimista

del hogar y el agente agricola la evaluaci&ﬁ del Comité de

Personal de Regidn y la suya y le entregard copia de di;has

evaluaciones.

{(8) Tramitari las evaluaciones del ComitZ de Personal de Regidn
| a la Oficina del Decano vy Director para que a su vez seﬁn
sometidas al Comité de Personal del Servicio de Extensidn

Agricola.
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ARTICULO 5 COMITE DE PERSONAL DEPARTAMENTAL Y COMITE DE PERSONAL DE
REGION DEL SERVICIO DE ENTENSION AGRICOLA

Seccién 5.1 La composicién dzl {omiti de Personal Departamental y el
Comité de Persomal de Regidn serd segin se dispone en el
Artfculo 29, Seccidn 29.9 del Reglamento General de la Univer-
sidad de Puerto Rico vigeate para ol Ccmité Departamental.
En cada una de las resioncs de Mayagiiez, Ponce, Caguas, San
Juan y Arecibo, el personal.de campo (docente) elegird un
Comité de Personal de Regldn satisfaciendo los mismos requi-
sitos establecidos para ia composicidn del Comité de Personal
Departamental.

Seccidn 5.2 Deberes del Comité Departamental

(1) Se reuniri con los especiﬁlistas a ser evaluados durante el
proeceso. Serd opta;ivo del especialiéta participar en la
misma. |

(2) Dard peso y usari los criterios de evaluacidn de acuerdo a
las metas e intereses del programa y é las responsabilidades
agignades.

(3) Realizard la evalucc'@n de cada uno de los especialistas que
deben ser evaluados.

(4) Rendird un infe-me de cadi uno de los especialistas evaluados.

{5) En el caso de que alguron de los especialistas evaluados
sean candidatos parz ascenco, rendird un informe especial en
el que recomienden en orden de prioridad. En la preparacién

de este informe se utilizzrdn las evaluaciones hechas a los

- w
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Seccifn 5.3

Seacidn 5.4

-G .
especialistas en afica paéterieres al 4ditimo ascenso concedido
a dicho especialista, si alguno. |
{6) En caso de que haya candidatoe 2 permanencia entre los

.egpeciaslistas evaluados, se hari wn informe adicional con
vecomendaciones especificas on cuante a la concesidn de
permanencia a los fines de gue pueda ser utilizedo al tomar

la decisifn final del case. En lg preparacidu de este

informe se .cilizardn y se incluirén con el mismo evaluaclones

anteriores de los candidatos a permanencia.

. {7} El comité entregard copia de la evaluacidn al especialista

evaluado,

La compogicién de ilos Comités de Personal -de Regidn serd como
gigue:

En cada reglén se elegiri up Comdtd de Personel de no menos de

eince (3) ol mds de siete (7) personas. 51 el Comité es de

einco (5) personas, debe haber una representacidn de no menoa

de dos (2} ecopomistas del hogar y dos (2) agentes agricolas.

81 el comité e de siete (7) peraunas debe haber una represen~
tacidn de no mencs de tres {3) economistas del hogar v tres (%)
agentes agricolos. Los dos (2} supervisores, del programa

agricola y el de economia del hogar, serin miembros ex-officio

del comita.

Duracidn del término de los miembros del Comité de Personal del

Regiln

Las economistas del hegar y los agentes agricolas serfn electos

a los Comités de Personal de Regidn por um té&rmino de tres {3) afos
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y podrin ser reelectos para un nuevo término.* De haber
gervido dos (2) términos consecutivos no podrd ser electo
para formar parte nuevamente del Comité de Personal hasta
haber pasadec un (1) aiio.

Quorum en las reuniones de los Comité&s de Personal de Regifn

Para la constitucidén del quérum se requiere: 1la presencia
de la mayorfa de los miembros del comitf y la presencia de
la mayoria de los miembros electos.

Deberes del ComitéZ Regional

(1) Se reunirs con las economistas del hogar y agentes agricolas
a ser evaluados durante el proceso. Serd optativo de este
personal participar en la misma.

(2) Asignard pesc y usard los criterios de evaluacidn de acuerdo
a las metas e intereses del programa y a las responsabili-
dades asignadas a cada economistaldel hogar y a los agentes
agricolas.

(3) Realizard la evaluacidn de cada una de las economistas
del hogar y agentes agricolas que deban ser evaluados.

(4) Rendiri un informe de cada una de las econonistas del
hogar y agentes agricolas evaluados.

(5) En el caso de que algunas de las economistas del hogar y
agentes agricolas evaluados sean candidatos para ascenso,

rendird un informe especial en el que recomiende o no dichos

%/ La primera eleccidn para elegir los miembros de los comités se hard en forma

escalonada,
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ascensos clasificando los recomendados positivamente en orden

de prioridad. Fn ls preparacidn de este informe se utilizarén

las evaluaciones hechas a este personal de campo en afios

posteriores 21 Gltime ascenso concedldo a dicha persona,

si alguno.

(6) En caso de que haya candidutcs a permanencia entre los agentes
agricolas y economistas del hogar evaluados, se hard un informe
adicional con recomendaciones aspecificas en cuanto a 1aL
concesidn de permanencia. Er la preparacidn de este informe
se utilizarfn y se incluirdn con el miesmn evaluaclones
anteriores de los candidatos a permanencia.

(7) El comité& entregard copila de la evaluacidén al personal de
campo evaluado.

COMITE DE PERSONAL DEL SERVICIO DE EXTENSICN AGRICOLA (SEA)

[+

El Comité de Perscnal del Scrviclo de Extensidn Agricola estLr

integrado de la gigulente manera: a) Dos (2) economistas del
hogar y dos (2) agentes agricolas escogidos por y entre los
miembros electos de los Comit@s de Personal de Regidn;

b) Dos (2) especialistas ezlectos por 7 entre los representantes de

los departamentos Integradbs, de leoe Eepecialistas en Economia

del Hogar, en Juventudes 4-H y de la 0Oficina de Medios Educativos
¥y Publicaciones vy

¢) los nmiembros :dicisnales seleccionados por el Decano y Dixector
entre el personal directivo del Serviciorde Extensidn Agricola.

El preside.te sard electo por y entre los miembros del comité.
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Seccidén 6.1 Debercs del Comité de Personal del SEA

e

(2)

En el desemp=iio de sue fincloneés de asesor al Decano y Director
sobre nombramientos, zseenses, licenclas, permanencias, tras-
lados, bonificaciones y otvas acclones de persgnal, estudiaré
y considerard todos aquellos documentos pertinentes obtenidos
de la evaluacidn realizada a nivel de la agencia.

Preparard y rendiri al Dacano y Director los informes necesarios.
En el caso de ascenso del personal docente del SEA (agentes
agricolas, economistas del hogar, especialistas, supervisores

y otros) hard recouendacidn especifica sobre la concesién del
ascenso y sobre cl orden de prioridad a seguirse al conceder
los ascenscs. En el caso de permanencia har5 recomendacidn

especf{fica en cuanto a la concesidn o denegacién de &stas.

ARTICULO 7 DECANC Y DIRECTOR DPL ZOLEG'O DE CIENCIAS AGRICOLAS

Seccién 7.1 Deberes del Deecano y Dlrector

(1)

(2)

(3)

Se asegurard de que las evaiuvaciones realizadas se usen con el
propdsito de estimular cambios en actitudes y conducta que
propendan al mejoramiento de la labor del personal docente

del Servicio dec Extensién Agricola.

Hard recomendaciones a 1a Junta Administrativa em relacifn a
los casos de ascenso o permanencila.

Someterid a la Junta Adminiftrativa los informes especilales
socbre ascenso y permenencla de los Comités de Personal del

del Servicio de Extensidn Agrfcola. Ademfis, someterd a la
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Junta los informes individuales de todes los candidatos a

ascenso y/o permanencia.
(4) Propiciars 1a organizacidn de seminarios anuales para orientar
al personal docente del Servicio de Extensién Agricola, leo
nuevo sobre el proceso de evaluacién asf como seminarios
de orientacién para los evaluadores.

(5) Nombrard los representantes ex-officio de cada uno de los

Comités.
CAPITULO 111
CRITERIOS DE EVALUACION ‘

En la evaluacidén del personal docente del Servicio de Extensién Angcola
deben considerarse las ejecutorias de &ste en el descargo de sus deberes y
responsabilidades, asi como las cualidades personales y profesionalea del
evaluado, que por su naturaleza pueden influir en dichas ejecutorias. Para
este propSsito se usardn instrumentos que permitan hacer una evaluacifn T
objetiva, lo cual requiere utilizar criterios adecuados. l

A continuacifn se presentan los criterios a ser usados, algunos de los
cuales no son de aplicacién en todos los casos. En consecuencia, el Comité
de Personal de la unidad concernida identificara los criterios que apliquen
en cada caso dependiendo de las circunstancias especiales del personal dIcente

del Servicio de Extensisn Agricola a ser evaluado.



Normas y Procedimientos para la Evaluacidn
del Personal Docente del Servicic de Extensidn

Agricola

-lb4-

ARTICULO 8 CALIDAD DE LA DIVULGACION

Seccidn 8.1 Dominio de la materia

(1)
(2)
(3)

Muestra ccmpetencia en su disciplina
Revela ester al dfa er su materia.
Ayuda y asesora eficazmente a la clientela con respecto a

la solucidén de sus problemas.

Seccidn 8.2 Métodos y Técnicas de Divulgacidn

N
(2)
(3)

(4)

(5)
(6)

(N

(®

Prepara un progrzira v un plan de trabajo anual adecuado y
efective basado en los problemas y necesidades de la clientela.
Demuestra estar a2l dia ea su materia.

Evalda frecuentemante sus prcgramas y plan de trabajo.
Estimila la perticipacidn activa de la clientela en su plan

de traczjo.

Apiavecha las experiencias de la clientela.

Utiliza adecuada y eficientemente los diversos métodos
edﬁcatiﬁos dei Sérvicio de Extgnsién Agricola.

Distribuye v usa au tiempvo eflcientemente, 1nclusi§e cuando le
corresponde viajér. | |
Realiza trabajc coordinado y en cooperacidn con otras agencias

gubernamentales y sntidades oprivadas.

Seccidn 8.3 Habilidad parz comunicazsc

(1)
(2)

Explica con clanidsd, precisidn y efectividad.

Consider:s ilos puntes de vista de su clientela.
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ARTICULO 9

Seccién 9.1

Seccidn 9.2

Seccifn 9.3

(3) Estd pendiente a los problemas y necesidades de la
clientela.
(4) Crea un clima de confianza y respeto mutuo.

(5) Comparte con otros compaiieros sus conocilmientos y experiencilas

ya sea formal o informalmente.
(6) Estad accesible y dispuesto a ayudar a su clientela.
(7) Coopera activamente con sus compafieros.
(8) Conoce los lideres de la comunidad y mantiene buenas ‘

relaciones con ellos. i

CUMPLIMIENTO DE LOS DEBERES Y DEDICACION A LAS LABORES Y SERVICIO
UNIVERSITARIO

Puntualidad y eficiencia en el trabajo relaciomado con la divulgacién

(1) Cumple cabalmente con el horario de trabajo.
(2) Estd en disposicidn para trabajar fuera de las horas

reglamentarias cuando esto sea necesario.

(3) Asiste a las reuniones y otras actividades de la institucidn.
(4) Hace los informes completos y correctos y los somete a tiempo.

Trabajos de comités

(1) Estd disponible para trabajar en comités.

(2) Comités en que ha participado y labor realizada

(a) Informes de comités
(b) Asistencia a las reuniones
{c) Participacidn activa en los trabajos

Otras labores relacicnadas con la divulgacién

(1) Estd disponible para organizar, dirigir y participar en

gseminarios, simposios, cursos cortos, congresos, excursiones

y otras actividades.
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- (2) Estd disponible para orientar y supervisar estudiantes

ARTICULO 10
Seceidtn 10,1

Secedén 10.2

Seceidn 10.3
Seccisn 10.4
AFTICULO 11

Seccién 11.1

Seccidn 11.2
Seccidn 11.3

Seccidn 11.4

Seceidn 11.5

Seccién 11.6

universitarios en sus cursos de préctica.
(3) Prepara publicaciones, folletos, cartas circulares y otros.
(4) Prepara material educativo e informativo para la prensa,

radio y televisidn.

PREPARACION Y MEJORAMIENTO PROFESIONAL

Estudios o grados que ha completado

Estudios formales

(1) Conducentes a un grade académico superior

(2) No conducentes a un grado, pero que evidencian su interés

poer mejorar su preparacidn académica.

Asistencia y participacién en seminarios, simposios, cursos cortos,

congresos vy otras actividades académicas y profesionales

Viajes y otras actividades culturales

OTROS CRITERIOS

Servicios a la Unidversidad en cargos administrativos o docentes

[2)

mediante encomiendas especlales

Conferencias piiblicas e invitaciones a congresos

Reconocimientos y honores recibidos

Participacidtn en labores de servicio pablico, incluyendo cargos

ocupados .

Labor realizada en asoclaclones profesicnales v civicas

Labor realizadﬁ durante =l disffute de licencias



