
Univarsida:J je Puerto Rico 
Recinto Universitario Je MayagtJaz 

SENA DO A el> OEMICO 
Mayagüez, P1.1erto Rico 

CERTIFICACION NUt-lfRO 79-30 

Yo, Gloria A. Viscasillas, Secretaria del Sanado Acadlimico del Recinto 

Universitario de Mayag(Jez da la Universidad de Puerto Rico, CERTIFICO que en 

la reuni6n celebrada el dta 18 da diciambre de 1979 aste organismo aprob6 la 

PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE OPCIONES EN MERCA uf O Y 

ESTUDIOS ORGANIZACIONALES COMO PARTE DEL BACHILLERATO EN 

CIENCIAS EN A0MINISTRACION .DE EMPRESAS. El Senado aprueba la 

propuesto condiciona::la a que la misma incluya como requisito para ambas 

opciones seis (6) cr,ditos en Ciencias Naturales. 

Se incluyen y forman parte de este :focumanto copia de la propuesta y 

del Informa :lel Comit, de Asuntos Acadlimicos. 

Y paro que asr conste, expido la presente certificaci6n baio el Sallo .:le la 

Universidad de Puerto Rico y la envro a los autoridades universitarias correspon:lientas. 

En Mayag&z, Puarto Rico, a los veinte dras del mes de diciembre dal afio 

da mil novecientos setenta y nueve. 

Ane¡os 
fi~~ { 7~4-~C.✓(¡, 

o ria A • V iscasillas 
Secretaria 



Universidad de Puerto Rico 
Recinto Universitario de MayagOez 

SE NADO ACADEMIC O 
MayagOez, Puerto Rico 

INFORME 

A : s.Ao,es Miembros del Senado AcacMmico 

DE : COMITE DE ASUNTOS ACADEMICOS 

ASUNTO, Propuesta para el establecimiento de opciones en Mercadeo y Estudios 
Organizacionales como parte del Bachillerato en Ciencias en Adminis
trac i6n de Empresas 

El Comit4 de Asuntos Acad~micos tiene ante su consideración la propuesta 

par• crear varias opciones en la Facultad de Administración de Empresas. 

Desputk de a,alizar la propuesta y reunimos en dos ocasiones con el Decano 

de la Facultad, Prof. Omar Ruiz, el Comité recomienda se aprueben las opciones tal 

y como han sido sometidas y circuladas anteriormente, entendiéndose que ambas op

cione1 tendr&n como requisito seis (6) créditos en Ciencias Naturales. 

Respetuosamente sometido, 

COMITE DE ASUNTOS ACADEMICOS 

' J ' ··, ' '.61:: 
' -·· !, . / . . ..Á ' /' / , }1 -· ..- /' . . -~ir/ .., ;·: 

fa/,t/f,'tt·L .dtr,l~-1 J /]u.-tLdf,. )-: 1//0· 
Miguf#J Santiago Meléndez 
Presidente 

MSMtivm 

21 de noviembre de 1979 



Universidad de Puerto Rico 
Recinto Universitario de Mayag6ez 

JUNTA ADMINISTRATIVA 
MoyagUez, Puerto Rico 

CERTIF ICAC ION NUMERO 79-80-396 

Yo, Gloria A. Viscosillas, Secretaria de la Junta Administrativa del Recinto 

Universitario de Mayag0ez de la Universidad de Puerto Rico, CERTIFICO: 

Que en la reuni6n ordinaria celebrada el dra 20 de marzo de l 980 este orga

nismo acord6 endosar favorablemente las PROPUESTAS PARA EL ESTABLECIMIENTO 

DE OPCIONES EN MERCADEO Y ESTUDIOS ORGANIZACIONALES como parte del 

BACHILLERATO EN CIENCIAS EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS. 

Este programa fue considerado y aprobado por el Senado Académico según 

consta en la Certificac i6n Número 79-30 • 

Y para que asr conste, expido la presente baio el Sello de la Universidad de 

Puerto Rico, a los veintiún dras del mes de marzo del dio de mil novecientos ochenta, 

en Mayagltez, Puerto Rico. 

~~~ 
¿/ ¿,~ri~ A. Viscasillos 

Secretaria 
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CONSEJO J:E EDUCACIO~ SUPERIOR 
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO 

Rfo Piedras, Puerto .Rico 

1980-81 
Certificación m1mero 93 

Yo, Luis E. C':i0nza.lez Vales, Secretario Ejecutivo del Consejo de Eau
cacion superior, CERTIFICO:----------------- - - - - - ---- - -- - --------

~ue P-1 Consejo de Eciucaci0n Superior, en su reunión ordina-
ria del 21 de noviembre de 1980, aprobó el -~stablecimiento 
de Opciones en Mercadeo y Estudios Organizacionales como 
parte del Bachillerato en Ciencias en Admir .. istraci0n de 
Empresas a ser ofrecido por la Facultad de -\dministración 
de Empresas del Recinto Universitario de lV~ayaguez, seg,1n 
recomendado por el 2ena.do 1cadémico de Mayaguez y la 
Junta Universitaria. 

Y para que as! conste, ex.pido la presente certificación bajo el sello de la 
Universidad de Puerto Rico, en Rfo Piedras, Puerto Ftico, hoy dta dos 
de diciembre de mil novedentos ochenta. 

11 

_.-1··- ~ ... ) !. \ 

í e::.. ) L---...··¡ 

Luis E. Gonza.lez Vales 
.~ecretario Ejecutivo 
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' T[¡:,;::¡::;os Cíe LA 

ES1ACION EXPERlll,[~TAL AGRICOLA 

RIO PIEDRAS, PUERiO Rl~O 

CE~~IFICACION NUMERO 80-54 

TELEFONOS 

764-0575 

765-€590 

Secreta·rio EJ·ecutivo de la Junta Universitaria, Yo, Manas~~ L6pez G6mez, 

por el preseAte medio 

CERTIFICO: Que la Junta Universitaria, en su reunión celebrada el 24 de 

1980• tuvo ante su consideración la Propuesta para el Estableci-se¡:,ti er:ibre de , 

miento de las Opciones en Mercadeo y Estudios Organizacionales corno parte del 

Bachillerato en Adrainistración de Empre~as, presentada por el Recinto Univer-

sit3.rio de tlayasuez. 

El Decano de la Facultad de Administración d~ Empresas del Recinto 

Universitario de Mayaguez, quien tuvo a su cargo la prese~taci6n d~l 

Programa, indicó que estas opciones responden a dos objetivos fundamentales 

.-

de su Facultad conjuntamente con el Departamento de Comercio, el Depa~tamento 

del Trabajo y la Administración de Fomento Econ6mico del Estado Libre Asociado. 

Dichos objetivos persiguen ayudar a los pequeños comerciantes de la zona oeste-. 

mediante adiestramientos y ori~ntaci6n al personal vinculado al ~omercio y 

desarrollar empresarios capaces de manejar sus pequeños negocios. Añadió que 

la Opción de Estudios Organizacionales pretende formar un profesion_al que ,tenga· 

conocimiento de la administración de p2rsonal, así c0010 en el área del diseño 

de organizaciones. Señaló, ade~ás, que ninguna de las opciones conlleva impacto. 

presupuestario porque las mismas se im~lementarán ~entro del curriculo existente 

sin incrementar el número de estudiantes y con el mismo personal que enseña en 

esa Facultad. 

Apan:i.do de Correos Númc::ro 4984-G. San Juan, Puerto Rico 00936 

I 
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Luego de esta exposición, el Director de la Oficina Central de Asuntos 

Académicos, expresó que recomienda la aprobación de este Programa con las con-
. . ¡ . . 

diciones de que se diseñe un plan para la evaluación periódica del mismo y que 

se ofrezcan al estudiante cursos electivos que enriquezcan su cultura general~ 

Luego de la discusión de rigor, la Junta Universitaria adoptó, por 

unanimidad, el siguiente acuerdo: 

Recomendar f2vorablemente al Consejo de Educación 
Superior la aprobación de la P!opuesta p~ra el· 
Est2blecimiento de las Opciones en Mercadeo y Estu
dios Organiz2cionales como parte del Eachillerato 
en Administr2.ción de Ee.,presas, presentada por el 
Recinto Universitario de Mayaguez, con la condición 
de que se sODeta a la Junta Universitaria un plan 
para la evaluación periódica de estos programas. 

Toda vez que este docu8ento no tendrá vigencia hasta tanto lo apruebe el 

Consejo de Educación Superior, solamente se enviará copia del mismo a la Secre

taría de dicho Cuerpo. 

Y, PARA QUE ASI CONSTE, expido la presente lertificación en Río Piedras, 

San Juan, Puerto Rico hoy 20 de octubre 

Vo. Bo. 

~ 
Ismael Almodóvar 
Presidente _ 

MLG/IYR/cip• 

• - •.- ----~-- H• ... -•- • - -· ,..... ·,;--~. 



UNIVERSIDAD DE PUERTO Rico 
RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ 

MAYAGUEZ, PUERTO Rico 

COLEGIO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS 

PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION 

EN ESTUDIOS ORGANIZACIONALES COMO PARTE DEL PROGRAMA EN 

ADMINISTRACION DE EMPRESAS DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ 

PROF, OMAR RUIZ 
DECANO 
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PROPUESfA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION EN ESTIJDIOS 
ORGANIZACIONALES C(M) PARTE DEL PROORAMA EN ADMINISTRACION 

DE EMPRESAS DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ 

I.- INTRODUCCION 

La opción propuesta presupone la creaci6n de cinco cursos en el 

área de Estudios Organizacionales, los cuales serían requeridos en 

adici6n a los cursos de cultura general y a las materias medulares del 

programa, con el fin de desarrollar a tm profesional capacitado para 

servir como gerentes de personal en empresas de todo tipo. 

Se espera poder iniciar esta nueva opci6n en agosto del 1980. 

I I. - DESCRIPCION DEL PROGRAMA 

A. Título del Programa: Programa de Administración de Empresas 

con opción en Estudios Organizacionales. 

Se otorgará el Grado de Bachiller en Ciencias en Administración 

de Empresas con Especialidad en Estudios Organizacionales. 

B. Duración del Programa: El programa consta de 145 créditos 

y está diseñado para ser completado en tm período de cuatro 

años. 

C. Filosofía y Objetivos 

1 . Filosofía 

El programa se basa en la filosofía de que la libre 

empresa debe ser fortalecida mediante la preparación de per

sonas capacitadas y deseosas de promover el sistema capitalista, 
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que es base de nuestro sistema democrático de gobierno. 

2. Objetivos Generales 

Los objetivos generales del programa son los siguientes: 

1. Familiarizar a los estudiantes con el estudio del 

hombre a trav~s de las artes y las ciencias. 

2. Cultivar en los estudiantes el deseo por la búsqueda 

de la verdad. 

3. Fortalecer la fonna democrática de gobierno al en

fatizar la necesidad de la participacicn en los 

asuntos gubernanentales. 

4. Desarrollar en el estudiante la habilidad para 

resolver problemas en el campo de los negocios, 

poniendo a su alcance los conocimientos concer

nientes al funcionamiento de las empresas públicas 

y privadas. 

3. Concepto del Egresado a Fonnarse 

El Programa de Administración de Empresas del Recinto 

Universitario de Mayaguez, irrespectivo de la opción que 

seleccione el estudiante tiene·corno meta la fonnación de un 

profesional que posea los siguientes requisitos: 

a) Una cultura general adecuada para su desempeño en 

el mundo profesional. 

b) Un mínimo de conocimientos en las siguientes áreas 

del saber: Economía, Finanzas, Contabilidad, Gerencia 

de operaciones, Derecho y Responsabilidad Social de 

las Empresas. 



c) Dominio de las técnicas cuantitativas que le 

pennitan hacer uso de los métodos de investi

gación empresarial así como la realizaci6n de 

decisiones empresariales bajo condiciones de 

riesgo. 

-3 

En adición a cumplir con los requisitos antes expuestos, 

el egresado de la opción en Estudios Organizacionales deberá 

poseer los siguientes atributos: 

a) Conocimientos sobre el comportamiento del mercado 

de mano de obra en un sistema capitalista. 

b) Conocimientos sobre el comportamiento del trabajador 

cano parte integrante de la sociedad mercantil

industrial. 

c) Dominio de las técnicas necesarias para bregar con 

los problemas de personal en empresas fabriles y 

mercantiles; incluyendo la contratación, desarrollo, 

manejo de personal y sindicalización. 

d) Conocimientos sobre las técnicas a usarse en la 

planificacién y diseño de organizaciones, así corno 

los medios para llevar a cabo el desarrollo de las 

mismas. 

e) Estar familiarizado con las leyes federales y 

estatales que regulan la contrataci6n y aJministración 

de personal. 
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4. Canpetencia Profesional 

Entendemos que el egresado de este programa estará 

cualificado para trabajar en las siguientes posiciones: 

a) Gerentes de personal 

b) Ejecutivos de uniones 

c) Diseña:lores de sistemas organizacionales 

d) Gerentes oficinas de empleo 

S. Objetivos Específicos 

En adición a los objetivos generales ya establecidos, 

se persiguen los siguientes objetivos: 

a) Desarrollar destrezas de análisis específicamente 

aplicables al diseño de estructuras organizacionales. 

b) Desarrollar en el estudiante la capacidad para 

aplicar métcx:los estadísticos a la investigaci6n 

en el área de estudios organizacionales. 

c) Proveer un adiestramiento que sea funcional y a 

tono con la realidad industrial del mundo en que 

vivimos. 

6. Bosquejos de los Cursos de la Opción 



.. 
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FSOR 312 - TEORIA ORGANIZACIONAL 

Objetivos del Olrso: 

1. Desarrollar en el estudiante la habilidad para modelar 

situaciones organiza:ionales complejas, mediante la uti

lizaci6n de herramientas conceptuales selectas que faciliten 

el análisis. 

2. Integrar los conocimientos alcanzados mediante las inves

tigaciones mis recientes. 

3. Desarrollar flexibilidad en la definición y soluci6n de 

problemas. 

Lista de Tópicos: 

1. Acercamientos conceptuales a la gerencia. 

2. Modelaje de sistemas. 

3. Interacción de sistemas. 

4. Dinánica del anbiente y los sistemas. 

s. Funcionamiento de sistemas. 

6. Estructura de sistemas. 

7. Relación funcional entre estructura, tecnología y sistemas. 

8. Sistemas Tecnológicos. 

9. Desarrollo del Complejo Socio Técnico .. 

10. Sistemas de Control Organizacional. 

11. Comunicaciones: Detenninantes estructurales, funcionamiento, 

análisis. 
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12. Aplicación de técnicas del computador a la gerencia 

y organización_ 

13. Sistemas Comportamentales: motivacil5n, liderato., base 

social y tana de decisiones~ 

14. Desarrollo de Organizaciones y Rerursos Htnnanos .. 

15. Manejo de los cambios organizacionales. 

-6 
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ESOR 341 - AIMINISTRACION DE 1mamsos lRIMAi\JOS 

Objetivos del ilirso: 

1. Enseñar al estudiante cómo desarrollar y trabajar con un 

grnpo de personas eficientes y satisfechas. 

2. Proveer al estudiante una idea clara <le la fonna en que 

se administra el personal de una empresa. 

3. Desarrollar la habilidad para trabajar en las actividades 

de selección, desarrollo, mantenimiento y utilización de 

una fuerza obrera. 

Lista de Tópicos: 

1. El concepto de la administración de personal. 

2. nimensiones del factor humano. 

3. Programación de personal. 

4. Organización de la gerencia de personal. 

S. Requisitos de la posición y el personal. 

6. fuentes de personal. 

7. Procedimientos de selección. 

8. Evaluación de mérito. 

9. Adiestramiento ele empleados. 

10. Desarrollo de ejecutivos. 

11. Políticas de remuneración. 

12. Problemas relativos a 1 a cornpens ac i.ón. 

13. Cooperación y Conflicto. 

14. Manejo de querellas. 

-7 



;; 

ESOR 342 - RELACIONES INIX.JSTRIALES 

Objetivos del Curso: 

1~ Familiarizar al estudiante con el proceso mediante el cual 

se establecen relaciones funcionales entre la 1.m.i6n y la 

gerencia. 

2~ Estudiar la naturaleza de la contratación colectiva~ sus 

principios y leyes que la gobiernan~ 

3~ Analizar la legislación vigente en relación con seguridad 

industrial, control de precios, grupos minoritarios y 

-8 

otros aspectos sociales que limitan la contratación colectiva. 

Lista de Tópicos:. 

1.. La fuerza obrera organizada y la co1m.midad gerencial.. 

2.. Estructura ambiental:. Desarrollo histórico .. 

3._ Estructura legal de las uniones. 

4.. Comportamiento Laboral:. Estructurat Gobierno, Operación. 

5.. Negociación Colectiva~ Proceso negociación, situaciones 

crfticas, reciprocidad .. 

6.. Administración del aruerdo .. 

7.. Procedimientos de arbitraje de querellas .. 

8.. Manejo de la problemática de sueldos en la negociaciál .. 

9., Suplementos económicos y su tratamiento en la negociación. 

10. La problemática institucional bajo la contratación colectiva~ 

taller cerrado, prerrogativas gerenciales. 

11. Asuntos administrativos bajo la contratación colectiva: sefioreo, 

despido y disciplina, normas de trabajo, automatización. 
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ESOR 411 - CONDlJCrl\ ORG/\NIZ/\CIONAL 

Objetivos del Curso: 

1. ramil iDrizar al estudjant0 con Íos principios de las ciencias 

del comportamiento y su aplicabilidad en la administración 

de empresas. 

2. 1\<liestrar al estudiante en las técnicas de dcsarrol lo 

organ1 zacional. 

3. Enfatizar la import:mci a e.le los valores humanos en la cultura 

ele la organización. 

4. /\prender a mejorar la organización mediante esfuerzos pl:mi

ficados y sistemáticos enfocados en la cultura de la organi

zación y sus procesos sociales y humanos. 

I.2J)i cos a Cubrir: 

1. Recuento de esfuerzos en el desarrollo organizacional. 

2. Explicación de 1 o que incluye Desarrollo Organi zaciona l. 

3. mstoria del desarrollo organiz.acional. 

4. Componentes operacionales de o.n. 
5. Características del proceso de- O. n. 

6.. Valores y premisas en las cuales so b::isa el O. n. 

7. Conceptos de sistemas rckvantes a o.n. 

8. Aplicnción del proceso invest.igativo n O.D. 

9. Intervenciones en O.D. 

10. Intervenciones de grupo. 



.. 
i 1. Intervenciones intcr-grupales . 

12. Intervención de la organización total. 

13. Intervenciones personales, interpersonales y de grupo. 

14 .. Condiciones 6pt1mas para el éxho. 

15. Sistemas mccanísticos y orgflnicos. 

-10 
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7. Metodologí.a Educativa 

La enseñanz.a de la nueva opción seguirá los mismos 

procedimientos educativos que en la actualidad se utilizan 

en las demás opciones del Programa de Administración de 

Empresas, a saber: 

a) Conferencia y discusión en clase 

b) Instrucción por medíos audiovisuales 

c) Estudio de casos en la computadora 

d) Simulación de casos en la computador a 

8. Cursos del Colegio (Véase AnPjo 1) 
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9. Modelo de Programas 

Núm. 

CiSo 001 

Mate 105 
Ingl 001 
Espa 001 
lh.nna 003 

Electiva 

CiSo 002 

ºMate 1091/ 
Ingl 002 
Espa 002 
Huma 004 

Electiva 

1/ Curso nuevo 

ESTIJDIOS ORGANIZACIOW..ES* 

Primer Año 

Primer Semestre 

Curso 

Introducción al Estudio de las 
Ciencias Sociales 
Matemática Introductoria 
Curso Básico de Inglés 
Curso Básico de Español 
Introducción al Estudio de la wltura 
Occidental 
Ciencias Naturales 

Segundo Semestre 

Introducción al Estudio de las 
Ciencias Sociales 
Matemática Finita 
Curso Básico de Inglés 
wrso Básico de Espafiol 
Introducción al Estudio de la Cultura 
Occidental 
Ciencias Naturales 

* Cursos requisitos para la opción aparecen subrayados 

-12 

Créditos 

3 

3 
3 
3 
3 

3 
T8 

3 

3 
3 
3 
3 

3 
18 



N(nn. 

Cont 201 
Adem 201 
Ing1 201 
Esor 311Y · 
Econ 111 
:-·late 201 

Cont 202 
Adcm 202 
Jng1 202 
Esor -.,,,¡ .).:> .... -

Econ ~ 1~1/ lisor :,1,;.,-

1/ Curso nuevo 

Sc-gun<lo Año 

Primer Scmcs t rc-

Curso 

Contahi l icfod Fkmcnta1 
Estad í s t i e a Comer~· i a 1 I 
Composición y Lec tu r;1 
Introduce ión a l ,is Organ i :,k· ione:-; 
Principios de Economía 
Anffl isis par:1 fas Cicnci,1s (;cn.'m·i:1Jes 

Sc&undo Semestre 

Cont,1hi 1 ic.ln<l Elemental I 1 
Est,1dístic:1 Comercial 1I 
< :ompos i e i ón y l .cctu r:1 
l ntroducc ión a J ;1 ;\<lm in i st r;JC i ón de 
Pt'rsnnal y !::is Rcl:1cionl'S Tndustri:1lcs 
Pr i ne ip i os <le Economía 11 
Teorfa Orgm1 i zac ional 
___ ,__ •••-•~•-•-•-•h-••..J...-••••••-••-- .... ,• ••- -•--

°2./ Cambio co<.li fk::ición y/o título 

-13 

Créditos 

4 
3 
3 
.1 

3 
~ 

"Ef 

4 



NCnn. 

Espa 212 
Fina 321 
Aclem 311 
Cont 311 
Esor 341 
Electiva 

F.ina 302 
Fina 322 
Gere 322 
Mere 2121/ 
Adem 3011! 

Esor 342'1:..1 

1/ Curso nuevo 

Tercer /\ño 

Primer Scmest re 

Curso 

Expresión y Comunicación 
~~rcudos Financieros I 
m Ambiente de 1as Organizaciones 
Contabi l idéJd Gerencial 
l\dministración <le Recursos Humanos 
Educación Vis ica 

Finanza ~lercant i l 
~lercados ¡: í rwnc i eros I T 
Ccn'nc i ~1 <le Opcrac iones 
Ccr0ncia de Mercadeo 
Introducción al Proce:'srnnicnto de 
Datos por Computadoras 
Relaciones Industriales ·-----~~---

2/ Camhio codificación y/o título 

-14 

Créditos 

3 .. 
.) 

3 
3 
3 
2 

17 

3 
3 
3 
3 
3 

3 
·rn 



; 

Núm. 

J\<lem 401 
Esor 411 
Electiva 
Electiva 

Adcm 452.Y 
Esor 442_lf 
Econ 405 
J\dcm 402 
Electivas 

1/ Curso nuevo 

Cuarto i\ño 

Primer Semestre 

Curso 

Derecho Mercantil I 
Conducta Organizacional 
Orientada 
General 

Segundo Semestre 

Seminario 
Política Admin-istrativ.i 
Economía de Puerto Rico 
Derecho Mcrcanti 1 JI 
General 

2/ Cambio codificación y/o título 
Total <le créditos requeridos 145 
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Créditos 

3 
3 
() 

(, 

18 

3 
3 
3 
3 
6 

18 



CiSo 001-002 

Ingl 001-002 
Ingl 201-202 
Bspa 001-002 
Espa 212 
Huma 003-004 

~late 105 
Electiva 
Electiva 

Cont 201-202 
Mate 109 
Mate 201 
A<lcm 201-202 
Fina 302 
Esor 311 
Econ 111-112 
Adem 311 
Fina 321-322 
Esor 332 

Gerc 322 
Mere 212 
Adem 301 

Adem 401-402 
Econ 405 
Esor 442 
Cont 311 

ESTlm TOS ORGJ\NI ZACIONALES 

Clasificación de Materias por Objetivo 

Materias de Cu1 tura c;enernl 

Introducción al Estudio de las Ciencias 
Sociales 
Curso Básico de Inglés 
Composición y Lectura 
Curso Básico de Espaflo1 
Expresión y Comunicación 
IntToducción al Estudio de la Cultura 
Occidental 
Matcmát.ica Intro<luctoria 
Educación Física 
Ciencias Naturales 

Materias Medulares <lel Programa 

Contabilidad Elemental 
Matemática Finita 
,"\ná1 isi.s para 1as Ciencias Gerenciales 
Estadística Comercial I 
Finanza Mcrcanti 1 
Introducción a las Organizaciones 
Principios de Economía 
El Ambiente de las Organizaciones 
r,Icrcados Financic1us 
Introducción a la Administración de 
Personal y las Relaciones Industriales 
Gerencia de Operaciones 
Gcrcnda de Mercadeo 
Introducción al Procesamiento de Datos 
por Computadoras 
Derecho Mercantil 
Economía de Puerto Rico 
Política Administrativa 
Contah i 1 i<lad Gerencia 1 

b 

6 
h 
6 
3 
6 

3 
2 
6 

44 

8 
3 
3 
6 
3 
3 
6 
3 
6 
3 

3 
3 
3 

6 
3 
3 
3 
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Esor 312 
Esor 341 
Esor 342 
Esor 411 
Adcm 452 

Electivas 
Electivas 

Materias de la Opci6n 

Teoría Organizacional 
Administración de Recursos Humanos 
Relaciones Industriaks 
Conducta Organizacional 
Seminario 

Orientadas 
Libres 

3 
3 
3 
.., 
.) 

3 
·15 

6 
12 
18 
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ADEM 201 
ADEM 202 
ADEM 211 

ADEM 301 

ADB-1 311 
ADFM 312 

ADEM 321 

ADEM 401 
ADFM 402 
ADFJvl 411 
ADEM 441 
ADEM 452 

CONT 201 
CON!' 202 
CONT 311 
CONT 322 
(DN'f 331 
CONT 332 
CONT 401 
CDNI' 412 

CONT 421 
CONT 431 
CDNT 441 
CON!' 442 

ESOR 301 
ESOR 311 
ESOR 312 
ESOR 332 

ESOR 341 
ESOR 342. 
ESOR 411 
ESOR 431 
ESOR 442 

QJRSOS DE AIMINISTRACION DE PJv!PRESAS INCUJYF.NOO LOS 

PROPUESTOS 

Estadística Comercial I 
Estadística Comercial II 
Responsabi 1 idad Soc i a1 de la Libre 
Empresa 
Introducción al Procesamiento de Datos 
por Computadora 
El Ambiente de las Organizaciones 
Introducción a la Programación Comercial 
de Canputa<loras 
Programación ele Canputadoras Usando 
Lenguaje Científico 
Derecho Mercantil I 
Derecho Mercanti 1 II 
Problemas Especiales I 
Métodos de Investigación Empresarial 
Seminario 

Contabi 1 idad Elemental I 
Contabilidad Elemental II 
Contabilidad Gerencjal 
Contabilidad de Costo 
Contabilidad 1ntennedia I 
Contabi1 idad 1ntenncdia II 
Problemas Avanzados de Contabilidad 
Contribución sohrcingresos de 
Puerto Rico 
Auditoría 
Análisis y Control de Costo 
Contribución sobre Ingreso Federal 
Teoría Contemporánea dn Cont.abi lidad 

Control Gubernamental de F.Jnpresas 
Introducción a las Organizaciones 
Teoría Organizacional 
Introducción a .la Administración de 
Personal y las Re;acioncs Industriales 
Administración de Recursos Humanos 
Relaciones Industriales 
Conducta Organizacional 
Administración de Salarios y Jornales 
Política Administrativa 

3 
3 
2 

3 

3 
3 

3 

3 
3 
3 .., 
.:, 

4 
4 
3 
4 
3 
3 
4 
3 

3 
3 
3 .., 
.) 

3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 
3 
3 
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FINA 201 
FINA 302 
FINA 311 
FINA 312 
FINA 321 
FINA 322 
FINA 402 

FINA 411 
FINA 412 
FINA 421 

GERE 322 
GERE 351 
GERE 352 
GERE 401 
GERE 421 
GERE 432 
GERE 441 
GERE 462 
GERE 502 

MERC 212 
MERC 321 
MERC 372 
MERC 422 
MERC 451 

Principios de Seguros 
Finanza Hcrcantil 
Finanza Internacional 
Política Financiera de Corporaciones 
Mercados Financieros I 
l\lercaclos Financieros I I 
Administración de Instituciones 
Financieras 
Inversiones 
Tendencias Financieras Contemporáneas 
Finanzas del Sector Público 

Gerencia de Operaciones 
Gerencia de Producción I 
Gerencia de Producción r I 
Estrategia Gerencial Intcrnac ional 
Métodos Cuantitativos de Gerencia 
Planificación y Control de Produce ión 
Problemas Económicos de la ~lanufactura 
Administración ele Materiales 
S j mul ación Ge rene i a 1 

Gerencia de Mercadeo 
Comportamiento del Consumidor 
Premoción y Anuncios 
Administración de Ventas al Detalle 
Administración de la Distrihución Física 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 

3 
3 
3 
"7 
.) 

3 
3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 
3 
3 
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I II ~ JUSTIFI O\CION DEL PROGRM1A 

A. Coordinaci6n del Programa dentro del Sistema Universitario 

y de acuerdo a las necesidades del país. 

La opci6n que aquí se recomienda cumple con los siguientes ob-

jetivos generales del Recinto Universitario de Mayaguez. 

1. Preparar ciudadanos en fonna integral, capaces de Y 

con la actitud para desarrollar sus potencialidades 

al máximo. 

2. Capacitar a sus estudiantes en las artes, las ciencias 

y las profesiones técnicas que Puerto Rico necesita 

para su desarrollo económico, social, cultural y 

espiritual. 

3. Propiciar y desarrollar la investigaci6n cano actividad 

inherente a la función docente, con miras al adelanto 

del conocimiento teórico y aplicado y ayudar en la 

búsqueda de soluciones a los problemas de la sociedad. 

4. Proveer servicios a la sociedad puertorriqueña mediante 

el estudio de sus problemas y la difusión de conoc:imientos 

y valores culturales. 

La opción en Estudios Organizacionales está contemplada dentro 

del Plan de Desarrollo Integral de la Universidad de Puerto Rico, tenién

dose en cuenta que el ofrecimiento en el Recinto Universitario de Mayaguez 

servirá principalmente los intereses del sector industrial de la parte 

de la isla. 



La planificación de esta opción surge como complemento 

indispensable a las opciones ya existentes. El ofrecimiento de esta 

opción responde a necesidades expresadas por el sector industrial 

del suroeste de Puerto Rico, quien a través de la PSouth Western 

Industrial .Association" nos ha indicado la deseabilidad de ofrecer 

esta opci6n. 
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A medida que la ecrnanía de Puerto Rico va tanando la fonna 

de una economía industrial y comercial, las instituciones ya estable

e.idas se tornan más complejas y difíciles de administrar.. Esta comple

jidad genera la necesidad de especialistas en Estudios Organizacionales. 

Son estas las personas que se adiestran en el manejo de los recursos 

humanos, así como en el diseño y desarrollo de relaciones organizacionales 

que utilicen al máximo los recursos de la firma~ 

Esta área de competencia no s6lo sirve a la industria privada, 

sino que también es de gran utilidad en la evaluación y reestructuración 

de los servicios gubernamentales, tanto a nivel municipal como insular. 

B. Demanda por el Nuevo Programa 

A medida que l~s oportunidades en el campo de los Estudios 

Organizacionales se expande, el número de estudiantes interesados al..Ullenta. 

Este interés parte de dos sectores, a saber: estudiantes regulares de 

la Universidad que están en el proceso de orientar sus estudios y de 

personas que trabajan en la industria y el gobierno y se han dado cuenta 

de las limitaciones a que se ven sometidos por no contar con estudios 

profesionales en el campo. 
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C. Relaci6n con otros Programas 

La opción que se propone está esencialmente constituida 

por los cursos generales y medulares ya existentes en el Programa de 

.Administración de Empresas. 

Esta nueva opción complementa las opciones de Contabilidad, 

Finanzas y Gerencia Industrial que se ofrecen en Mayaguez. 

IV.- REQUISITOS DE A™ISION 

Los requisitos de admisi6n a requerirse ser§n aquellos que 

provean las nonnas generales de admisión de la Universidad de Puerto 

Rico. 

V.- REQUISIT05 ACADIMICOS PARA OTORGAR EL GRAOO 

La opción propuesta requerirá un total de 145 créditos distri-

buidos en cuatro añ.os de estudio e incluyendo lo siguiente: 

44 créditos en materias de cultura general 

68 créditos en materias medulares del programa 

15 créditos en materias de la opción 

18 créditos en electivas 

El índice académico requerido para graduaci6n será de 2.00 y 

en adición, el estudiante deberá aprobar todos los cursos de su especialidad 

con nota de "C" o más. 
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VI • - TRASLAOOS Y TRANSFERENCIAS 

Los traslados y transferencias al programa se regirán por 

las nonnas establecidas por la Universidad de Puerto Rico. 

VII.- FAOJLTAD 
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Esta opción se visllDilbra como una ampliaci6n a 1.as oportu

nidades educativas de los egresados al Programa de Administración de 

Empresas.. Por tal razón, no se requieren profesores adiciooales para 

enseñar los airsos de la opci6n, ya que se han de atender con las 

ofertas existentes. 

VIII~- BIBLiorEr..A 

La Biblioteca General del Recinto Universitario de Mayaguez 

ruenta con una colección satisfactoria de recursos en el área de Admi

nistración de Empresas. No obstante, es necesario adquirir algunos 

ujournals'' y 1 ibros para suplementar 1 a instrucción en el área: de 

Estudios Organizacionales. Estas necesidades podrán ser cubiertas con 

los fondos asignados nonnalrnente a la Biblioteca. 

IX.- FACILIDADES FISICAS Y EQUIPO 

El Colegio de Administración de Empresas cuenta con tm edificio 

con las siguientes facilidades~ 

1 sal6n de seminario 

2 salas de estudio 

1 salón terminales de computadoras 

16 oficinas para profesores 



El ofrecimiento de la opción en Estudios Organizacionales 

no requerir& espacio adicional, si no más bien tma mejor utilización 

de los recursos existentes. 
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El Colegio cuenta con facilidades adicioo.ales para enseñanza 

de los cursos de la cpci6n. Se cuenta con un sistema de circuito 

cerrado de televisión, equipo audiovisual y material audiovisual 

adecuado. 

X. - AYUDA ECCNCJ.1ICA A LOS ESTUDIANTES 

Los estudiantes podrán solicitar ayuda econánica a través de 

los servicios del Decanato de Estudiantes. 

XI. - .Ar.MINISTRACION DEL PRCX,RAMA 

El programa será administrado por el Colegio de Administraci6n 

de Empresas del Recinto Universitario de Mayaguez y estará bajo la 

direcci6n del decano de la facultad. 

XII.- ACREDITACION 

No se requiere acreditaci6n de asociación profesional alguna. 

sin embargo una de las metas del programa ser1 el alcanzar la acreditación 

de la "Anerican Assembly of Collegiate Schools of Business". 

XIII.- EVALUACION 

El programa será evaluado en base al éxito que sus egresados 

tengan al ubicarse en el comercio. 
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ANfüO 1 

DESCRIPCI0N DE UJRS0S 

ADEM 201. ESTADISTICA COlERCIAL l. Tres horas crédito. Tres horas 
semanales de conferencia. Requisito previo: MATE 106. 

Introducción a los conceptos de la estadística comercial. 
Distribuciones de frecuencia, medidas descriptivas, números indices, 
el concepto de probabi.l idad y esperanza matemát icn. Se hace énfasis 
en los problemas que envuelven decisiones cancrcialcs bajo condiciones 
de riesgo. 

ADFN 201. BUSINESS STATISTICS I. Thrce credH hours. Threc 1cctucs pcr 
week. Prerequisite: MATE 106. 

An introduction to the concepts of business statistics. Tncludcs 
topics such as frcquency distrihutions, descriptive measurcs, index 
numbers, probability, and the conccpt of mathematical expcctat ion. 
Fmphasis is placed on problems involving business decision-making undcr 
conditions of risk. 

ADEM 202. EST.i\DISTICJ\ CCNERCIAL II. Tres horas crédito. Tres horas 
semanales de conferencia. Requjsito previo: ADH,1 201. 

Continuación de Estadística Comercial I. Muestreo estadístico, 
estimación, pruebas de hipótesis, análisis <le regresión y correlación 
simple, múltiple y otros métodos de predicción comercial. 

ADEM 202. 
per weck. 

BUSINESS STATISTICS II. Thrce crcdit hours. 
Prcrcquisitc: ADG'l 201. 

Three lccturcs 

Continuat ion of Bus i ncss Stat i st ics l. Discusses stati st ic.al 
sampling, testing of hypotheses, estimation, regrcssion ::malysis, simple 
and multiple corrclat.ion, and othcr mcthods of statistical business 
forecasting. 

ADEM 211. RESP0NSABTLTDAD SOCIAL DE IA LIBRE GfPRESJ\. Dos horas crédito. 
Dos horas semanales de conferencia . 

Confronta al estudiante con un concepto cspecí fi co de 1 hombre, 
vital para desempeñarse responsablemente en la sociedad. Se analizan 
rigurosamente patrones de pensamiento y fónnulas sociales, politicas, 
legales y económicas. Se reta al estudiante a ordenar estas complejidades 
en un marco de rcfercnciu moral que guíe tanto al individuo como a la 
empresa a contribuir hacia una mayor justicia social. 
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ADEM 211. SOCIAL RESPONSIBILITY OF FREE ENTERPRISE. Two credit hours. 
Two lectures per week. 

Confrontation of the student with a specific concept of man, vital 
to fulfill his responsibility in the society. Analysis of social, poli
tical, legal, and economical thoughts and fonnulae. The student is 
challenged to organize these camplexities in a frame of moral reference 
that should guide the individual as well as the enterprise tocontribute 
toward greater social justice. 

J\DEM 301. INTRODUCCION AL PROCESAMIENTO DE DATOS POR C01PUTAOORA. Tres 
horas crédito. Tres conferencias por semana. Requisito previo: MATE 201. 

Este curso tiene el objetivo de proveer al e.studiante con los 
conocimientos básicos sobre lo que es computador, lo que puede hacer y 
su ftmción en servir al gerente en su tarea profesional. 

ADB-'1 301. IJ\¡'TRODUCTION TO COi,fi>UfER DATA PROCESSING. Three credit hours. 
Three lectures per week. Prerequisite: .MATE 201. 

This course aims to provide the student with a basic understanding 
of what the computcr is, what the computer can do, and how the computer can 
s,2rv, f:;¡0 manager in his professional endeavors. 

f:D!JJ 3n. EL A\ffilENTE DE LAS _ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres 
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: CISO 002. 

Estndio dol ambiente legal y socio-político en el cual opera la 
c;,~g:: nL-,1ci.ón empresarial con miras a entender y analizar los diversos 
:)rohü::'1;;,s con que se enfrenta la empresa en el mtmdo moderno • 

. \DfN 31 1. 1HE ENVIRONMENT OF ORGANIZATIONS. TI1ree credit hours. Toree 
>::-ctt:,·c,; µcr week. Prerequisite: CISO 002. 

A study of the legal pclitical and social environment whithin which 
the business systei'TI opcratC'S in order to be able to understand and analyze 
the hasic problems and issues the organizations is facing in today's world. 

ADEM 312. II',¡'TRODUCCTON ,\ LA PH.OGRAMACION COMERCIAL DE CO,fPlJfAOORAS. Tres 
horas crédito. Tres cla:~es por semana. Requisjto Previo: ADEM 301 o 
Mi\TL 11 O o INGE 232. 

Introducción a los método~- y técnicas de programación, preparación, 
codificación y procesamiento de programas usando lenguaje canercial. 



ADEM 312. INfRODUCTION TO C01PUI'ER PROGRAMMING IN BUSINESS. Toree 
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: AD.B4 301 or 

MATE 11 O or INGE 232. 

Introduction to the methods and techniques of programming; 
preparation, coding, and processing of programs using business
oriented languages. · 
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ADFM 321. PRffiRAMACION DE C0,1PlITAOORA USANDO LENGUAJE CIENTIFICO. Tres 
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: .ADEM 301 o 
MATE 110. 

Introducción a los métodos Y.técnicas de programación; preparación, 
codificación y procesamiento de programas usando lenguaje científico. 

ADBvl 321. CThlPtITER PROGRAMMING USING A SCIENTIFIC LANGUAG'E. Three 
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: .ADEM 301 or MATE 110. 

Introduction to the methods and techniques of programning; prepara
tion, coding, and processing of programs using scientific oriented language. 

ADB1 401. DEREQlO MERCANTIL I. 
de conferencia y/o discusión. 

Tres horas crédito. Tres horas semanales 
Requisito Previo: CISO 002. 

El curso de Derecho Mercantil comprende una introducción a la ense
ñanza de las obligaciones legales. Comprende además la fonnación de 
contratos, los elementos esenciales de los contratos y la rescisión de 
los mismos. Se discuten ampliamente los contratos de compraventa, civil 
y mercantil;· arrendamiento (incluyendo la ley de alquileres razonables); 
fianza, préstamo; ventas condicionales y ventas a por menor a plazos; 
refacción agrícola, comercial e industrial. El curso cubre además las 
implicaciones legales que surgen de la relación entre principal y agente, 
e incluye asimismo principios básicos sobre derecho de propiedad y de 
hogar seguro. 



ADIM 401. BUSINESS LAW I. Three credit hours. Three lectures per 
week. Prerequisite: CISO 002. 

An introduction to legal obligations. Comprises the fonnation, 
essentials, and the rescission of contracts, including contracts for 
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the sale of goods under the Civil and Convnerce Codes of Puerto Rico, 
leases (with due attentíon to the statutory provisions of the Reasonable 
Rents Acts), suretyship, personal and c<Jl11lercial loans, conditional 
sales, retail sales on credit loans, and factors' liens. Toe course 
also includes agency law, as well as basic notions of homestead law· 
and the law of real property. 

ADEM 402. DEREGIO MERCANTIL II. Tres horas crédito. Tres horas semanales 
de conferencia y/o discusión. Requisito Previo: ADEM 401. 

Este curso cubre la organización y operación de asociaciones co
merciales. Incluye sociedades civiles y sociedades mercantiles; cuentas 
en participación, empresas comunes (joint ventures) y corporaciones. 
Se estudia el concepto de la personalidad jurídica de cada entidad y el 
principio de la limitación de la responsabilidad. El curso cubre además 
la materia de insttunentos negociables, con énfasis en el principio de la 
negociabilidad de los mismos, la definición de un "tenedor de buena fe", 
la responsabilidad de los otorgantes y la de los endosatarios; las letras 
de cambio y el protesto de las letras de cambio y la responsabilida:1 penal 
por falsificación y por la emisi6n de cheques sin suficientes fondos. El 
curso incluye además una introducción a la ley de quiebra, cubriendo lo 
que se entiende por quiebra voluntaria; quiebra involuntaria; actos de 
quiebra y exoneración en quiebra. 

ADIM 402. BUSINESS lAW II. Toree credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: ADFM 401. 

This course covers the organization and operation of business 
associations. It includes partnerships under the Civil Code, and coomercial 
canpanies; joint accounts, joint ventures, and corporations. It covers the 
principle of the artificial personality (Artificial Persons) and the ooncept 
of limited liability. The crurse also covers nBills and Notes" and other 
negotiable instniments, with emphasis placed on the concept of negotíability, 
the definition of a holder in due course, the answerability of makers, 
drawers, and indorsers, bills of ex:change, and the protest of bílls of 
exchange, criminal liability for the forgery of negotiable instruments and 
for the issue of checks without sufficient funds. The course also contains 
a brief survey of bankruptcy law, covering voluntary and involuntary bank
ruptcy, acts of bankruptcy, and discharge in bankruptcy. 



1\Dbvl 411. PROBLEMAS ESPECIALES. De una a tres horas crédito por 
semestre. Requisito Previo: Ser estudiante de tercer o cuarto año, 
con la aprobación del Decano. 

Comprende estudios individuales, investigaciones o problemas 
especiales relacionados con la administración de empresas. Los pro
blemas o temas se asignan de acuerdo con 1os intereses y necesidades 
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de cada estudiante, quien será supervisado por un miembro de la facultad. 

AD&l 411. SPEC:IAL PROBLB\1S. One to three cred i t hours per semester. 
Prerequisite: .Junior of Senior standing with the approval of the Dean. 

Individual studjes, investigations, or special problems in any of 
the various aspects of Business Administration. Problems or tapies wHl 
be assi.gned according to the interests and needs of individual students. 
W~rk will be carrie<l out under the supervision of a faculty member. 

ADB-,,1 441 • METODOS DE INVESTIGACION EMPRESARIAL. Tres horas crédito. 
Tres clases semanales. Requisito PTevio: /\DEM 202, MATE 202. 

El obietivo de este curso es familiarizar al estudiante con la me
todología de investigaciones, diseño <le investigad ones y la aplicación 
de técnicas investigativas a la solución de prohlemas empresariales. 

ADEM 441. RiiSEAROI METHODS IN BUSINESS. Three credi t hours. Three 
lectures per wcek. Prercquisite: ADEM 202, MATE 202. 

The ohjective of this course is to acquaint the student wi.th thc 
fundamentals of research metho<ls, rcsearch design and the application 
of research techniques in the soluti.on of business and related problems. 

AD8v1 452. S5\HNARIO. Tres horas cré<li to. Tres horas semanales. 
Requisitos Previos: ADEM 301, GERE 332, ADBvl 212, GERE 421, GERE 432 y 
GERE 441. 

Curso integracionaJ avanzado E'n gerencia para estudiantes que con
centren sus estudios en gerencia industriaL Füosofia, práct.i ca, inves
tigación y problemas actuales de la gerencia industrial. Cada estudiante 
debe someter una disertación sobre un tema o problema actual en la disciplina 
de estudio como p3rte de los rcqujsitos del curso. 



ADEvI 452. SE>lL\JAR. 
wcek. Prerequisites: 

Three credit hours. Three lectures pe.r 
GERE 332, GERE. 421 , Ai.)H1 212. 

-6 

An advanced and integrated course for those students majoring in 
Industrial Management. Philosophies, practjces • and investigation of 
mrrent problerns in the field. Every student is rcquired to su~i.t an . 
original dissertation on a subjcct ora current problem far the industrial 
manager, in partial fulfi llment of the cour.se rcquierements. 

COI\11'ABILIDAD 

CONT 201. CONTABILIDAD ELEMENTALI .. Cuatro horas crédito. Cuatro horas sema
~ales de conferencia y discusión. 

Estudio de los procedimientos y principios básicos de contabilidad rela
tivos a las anotaciones de las transacciones comerciales, preparación y uso 
de los estados financieros de una empresa. Se discuten los siguientes tópicos: 
ciclos de contabilidad, clasificación de estados financieros, diarios especia
les, contabilidad y valoración de los activos corrientes, caja y banco, cuentas 
por cobrar e inventarios. 

CONT 201. ELEMTNARY ACCOUNTING I. Four credit hours. Four lectures per week. 

Study of the basic procedures and principles of accounting relative to 
the r~cording of business transactíons, preparation and use of the financial 
statements of an enterprise. The follo~ing topics are discussed: the account
ing cycles, classification of financial statements, special journals, account
ing and valuation of current assets, cash and bankíng, accounts receivable and 
inventories. 

CONT 202. CO~nABILIDAD ELEMENTAL JI.Cuatro horas crédito. Cuatro horas semana
les de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 201. 

Continuación del estudio de los procedimientos y principios básicos de 
contabilidad relativos a las anotaciones de las tra~sacciones comerciales, pre
paración y usos de estados financieros de una empresa. Se discuten los siguien
tes tópicos: contabilidad y valoración de activos, contabilidad del pasivo, 
formas de organización, elementos de la contabilidad de costo. 
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CONT 202. ELEMENTARY ACCOUNTING II. Four credit hours. Four lectures per 
week. Prerequisite: CONT 201. 

Continuation of the study of the basic procedutes and principles,of ac
counting relative to the recording of business tra~tactions, preparatlon and 
use of the financial statements of an enterprise. The following topi~~~~re 
discussed: accounting and valuation of assets, liabilities accountÍng, Qrga-
nization forms, and elements of cost accounting. · · 

CONT 311. CONTABILIDAD GERENCIAL. Tres horas crédito. Tres horas semanales 
de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 202. 

El curso de Contabilidad Gerencial es requisito para aquellos estudiantes 
cuya especialidad no es contabilidad. En este curso se analizan e interpretan 
los aspectos y técnicas de la contabilidad que ayudán a un administrador a de
sempeñar sus funciones basicas de planificar, organizar, ejecutar y controlar. 
Comprende tres áreas básicas: análisis e iuterpretación de estados financieros; 
controles administrativos y de contabilidad y planificación. 

CONT 311. MA.~AGERIAL ACCOUNTING. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequísíte: CONT 202. 

This course is required for no~-accounting major students. The aspects 
and techniques of accounting that are useful to manigers in the performance on 
their basic functions of planning, organizing, directing and controlling are 
analyzed and interpreted. The course also includes three basic areas: analysis 
and interpretation of financia! statements, casting procedures in manufacturing 
enterprises and accounting, and planning techniques useful to the decísion
making process. 

CONT 322. CONTABILIDAD DE COSTO. Cuatro horas crédito. Cuatro horas semanales 
de conferencia y discusion. Requisito previo: CONT 331. 

Estudio de los métodos y procedimientos de contabilidad para la determina
ción de los costos unitarios de un producto. Incluye los métodos de acumula
ción de costos por órdenes y por procesos y los procedimientos de costo para 
los tres elementos principales de costo: materia prima, labor directa y costos 
indirectos. Se enfatizan los aspectos de análisis y control gerencial de los 
costos de producción. 

CONT 322. COST ACCOUNTING. Four credit hours. Four lectures per week. 
Prerequisite: CONT 331. 

Study of the methods and procedures of accounting in the determination of 
the unit cost of a produce. Includes the accountin¡ procedures for the three 
main ele~ents of the cost of a product (raw materials, direct labor and manu
facturing overhead) by the two methods of cost aCC'llfllulation (job arder and 
process costs). Special e~phasis is placed on the discussion of managerial 
analysis and control of production costs. 



CON'f 331-332. CONTABILIDAD INTERMEDIA. Seis horas crédito. Tres 
clases semanales, 2 semestres. Requisito Previo: CONT 202. 

Este es un curso de un año cuyo objetivo es cuhrir contabilidad 
financiera canprcnsivamente. Se estudian aquellos tópicos como el 
desarrollo de los principios y teoría de contabilidad, la preparación 
y presentación de estados financieros, el análisis de sus componentes 
y ternas relacionados. 

CONT 331-332. INTERMEDIATE ACCOUNrING. Six credit hours. Toree 
lectures per week, 2 semesters. Prerequisite: CONT 202. 
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This is a year course which purports to cover financial accrunting 
canprehensively. Tapies as the development of accrunting principles and 
theory, the accounting process, the preparation and presentation of financial 
statements as well as the analysis of its components and related tapies 
are studied. 

CONf 401 • PROBLEMAS AVA""J'ZAJX)S DE CONfABILIDAD. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y disrnsión. Requisito Previo: CONT 322. 

Estudio de problemas especiales en cJ campo de la contabilidad. 
Incluye sociedades mercantiles, relaciones entre matriz y subsidiaria, 
estados consolidados y contabilidad por fondos para agencias gubernamen
tales y entidades con fines no pccun.iarios. Este curso sirve de introducción 
a estudios preparatorios para 1 a reválida de Contérlor Público Autorizado. 

C.DNT 401. ADVANCED ACCCTJNTING PROBLThIS. Thrcc credit hours. Three 
lectures pcrweek. Prerequisjte: CONI' 322. 

Special problcrns in the flcld of accounting. Includes partnerships, 
installJnent sales, consignments, home office and branch relationships, 
business combinations and consolidated financial statements. Also includes 
fund accounting for governmental agencies and non-profit institutions. 
Moreover, the course serves asan introduction to prepare the student for 
the professional examination requjred of a Certified Public Accruntant. 

mNr 412. CONrRIBl.JCTON SOBRE INGRESOS DE PUERTO RICO. Tres horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: CONI' 311 
ó 322. 

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparacion 
de las planillas de Contribución sobre Ingresos confonne a la Ley de Contribución 
sohre Ingresos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico para individuos, so
ciedades y corporación, dándole atención particular al cómputo del ingreso 
bruto y deducciones para determinar el ingreso tributable. 
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CONT 412. INCOME TA.X OF PUERTG RICO. Toree c.redit hours. Toree lectures 
per week. Prerequisite: CONT 311 or 331. 

Study of principles and procedures necessary to prepare 4fi Income Tax 
return according to the Income Tax Law of the Commonwealth of ~uerto ~ico;.for 
individuals, partnerships, and corporations. Special attention is ~iven to the 
computation of gross income and deductions according to the latf -to _C1ete.r,p>.in·e 
taxable net income. · · 

CONT 421. AUDITORIA. Tres horas crédito. Tres horas semanales de conferen
cias y discusión. Requis-ito previo: CONT 322 y 332. 

El estudio de los principios de auditoría y su aplicación en el examen 
de los estados financieros. Se enfatizan las hojas de trabajo, los sistemas 
de control interno, la responsabilidad ética y profesional del auditor inde
pendiente y el desarrollo contemporáneo en la auditoría. 

CONT 421. AUDITING. Three credit hours. Three'lectures per Veek. 
Prerequisite: CONT 322. 

Study of the principles of auditing and their application in the examina
tion of financial statements; the standard short-form opinion, internal control 
systems, auditing programs, and the rules of professional and athical responsi
bilí ties of. the independent auditor; also, contemporary developtnent in the 
field of auditing. 

CONT 431. ANALISIS Y CONTROL DE COSTOS. Tres horas crédito. Tres horas sema
nales de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 332. 

Estudio de las técnicas de análisis de control de costos variables, aná
lisis de costos de distribución, de ganancia bruta, de la relación entre costo, 
volumen y ganancia y otros análisis para decisiones gerenciales. El curso 
provee las técnicas de análisis que necesita el contador para proveer asesora
miento cuantitativo a~lij gerencia. 

CONT 431. ANALYSIS AND COST CONTROL. Three credit hours. Three lectures per 
week. Prerequisite: CONT 322. 

Study of the quantitative techniques for solving accountin¡ problems in 
planning and cost control. Includes budgetary control, standard cost, variable 
costo control, distribution cost analysis, gross margin analysis, and other 
selected topics in advanced cost and manageríal accounting. B1sides, the 
course provides the analytical techniques that the accountant néeds to provide 
quantitative counsel to lll.dnagement. 

CONT 441. CONTRIBUCION SOBRE INGRESOS FEDERAL. Tres horas crídito. Tres 
horas de conferencia semanales. Requisito previo: CONT 412. 

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparación de 
la planilla de contribución sobre ingresos para individuos, sociedades y corpo
raciones, conforme a la Ley de Contribución sobre Ingresos de los Estados Unidos 
de América, dando atención particular al cómputo del ingreso bruto y deducciones 
para determinar el ingreso neto tributable. 



-10 

CONT 441. FEDERAL INCOME TA.X. Three credit hours. Three hours of lecture per 
week. Prerequiste: CONT 412. 

Study of the principles and procedures necessary to prepare an income 
tax return for individuals, partnerships and corporations according·to the 
United States of America Income Tax Law. Special attention is given tQ, the 
computation of gross income and deductions to determine taxable nit;,, :Íncóme •. 

CONT 442. TEORIA CONTEMPORANEA DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 332 y 401. 

Estudio de los fundamentos y desarrollo de la teoría de contabilidad. 
Incluye la discusión y estudio de boletines de investigación, terminología Y 
opiniones del Instituto Americano de Contadores Públicos Autorizados (A.I.C.P.A.) 
y pronunciá.mientos y opiniones de otras autoridades profesionales del ~ampo de 
la contabilidad. 

CONT 442. CONTEMPORARY THEORY OF ACCOUNTING. Three credit hours. Three 
lectures per week. Prerequisite: CONT 322. 

Study of the foundation and development of accounting theory. Includes 
the discussion and study of research journals, terminlogy, and opinions of the 
American Institute of Certified Public Accountants (A.I.C.P.A.) and prnounce
ments,and_opinions of other professional authorities in the accounting field. 

ESTI.JDIOS ORGANIZ.l\CIONALES 

}.:SOR. 301. CONTROL GUBERNAMENTAL DE EMPRESAS. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorización 
del Decano de la Facultad de Administración de Empresas. 

Comprende una breve explicación de los estatutos federales y 
locales .que protegen de coacciones y monopolios al comercio. Expone los 
poderes del estooo para hacer o.nnplir la ley, los remedios civiles y 
penales y la protección de las partes afectadas, la reg]amentaci6n 
gubernamental de valores y de los contratos de distribución. Además 
se resumen las leyes que reglamentan las ventas al por menor y a plazos, 
y financianiento de ventas condicionales, alquileres, préstanos y 
servicios a los consLUnidores. 

ESOR 301. GOVER~MENTAL CONTROL OF BUSINESS. Three credi t hours. Toree 
hcurs of lecture per week. Prerequisi te: Authorization of the Dean of 
the Faculty of Business Administratian. 

Encanpasses a bri.ef explanation of local and federal statutes 
geared to protect business aga-inst coercion an monopoly. It also 
comprehends the powers of state to enforce the law~ the civil and criminal 
remedies, and the protecti.on of the affected parts, the governmental 
regulat:ion of securities, as well as the re&11..1lati<n of distribution contracts, 
and contains a brief explanation of the laws that regulates retails, ins
tallment sales, financing of conditioned sales, leases, loans, and consl.D'íler 
services. 
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ESOR 311. INTRODUCCION A IAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: CISO 002. 

Introducción a las funciones administrativas de planificación, 
organización, ejecución y control, analizadas desde el punto de vista de 
la integración de los esfuerzos humanos hacia la realización de los 
objetivos de la empresa. Se brega con los problemas de desarrollo de 
liderato, manejo de supervisión, motivación de grupos, organización de 
recursos humanos y establecimiento y control de procedimientos. 

ESOR 311 • IJ\i'TRODUCTION TO ORGANIZATIONS. Three credi t hours. Three 
lecture·s per w·eek •. Prerequisite·:· CISO 002. 

An introduction to the managerial functions of planning, organizing, 
directing, and controlling, analyzed fr01n the point of view of the integra
tion of human resources to achieve the objectives and goals of the organi
zation. The problems of leadership development, supervision, grrup motivation 
and dynamics, organization of human resources, and the establishment and 
captrol of working procedures aré discussed and worked upan. 

ESOR 312. TEORIA ORGANIZACJONAL. Tres horas Cr€:dito. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: Eser 311. 

Compara y contrasta diferentes enfoques en el estudio 
de organizaciones. -Se estudian y analizan los siguientes t6picos: 
estructura organizacional~ sistemas de poder e influencia, coo
peraci6n y conflictos intra e interorgani zacionales y sus impHca
ciones administra ti.vas. 

ESOR 312. ORGANIZATTONAL THEORY. Toree credit hours. 
Three lectures per week. Prerequ'isi te: Esor 311. 

This co~rse compares crit'ically and contrasts major 
approaches to the study of organizations. Topics discussed · 
include: organization structure, systems of power and inf1uence, 
inter and intraorganizational confl icts and cooperation and their 
implications for management. 



.. 
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ESOR 332. INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE PERS~t ' ,·· ... • 

Y LAS RELACIONES INDUSTRIALES. Tres horas cr~ '~---
clases semanales. Requisito Previo: Esor 311. 

Un curso integrativo que inspecciona los procesos básicos 
de la administración de personal, tales como reclutamiento y 
selecci6n, entrenamiento y administraci6n de salarios y jorna:ies, 
incorporando la perspectiva de las relaciones industriales en et 
contexto del enfoque ~¡personal en una organizaci6n unionada. 

ESOR 332. INTRODUCTION TO PERSONNEL ADMINISTRA TJON 

ANO INDUSTR1'AL RELATIONS. Toree credi.t hours. Three 
lectures per week. P~erequisite: Esor 311. 

A comprehensive course which surveys. the basic process 
ot personnel administration'such as recrui tment and selection., 
tra'ining., wage and salary administration, incorporating the labor 
relatíons perspective within the context of the personnel approach 
to a unionized organization. 

ESOR 341. ADMINJSTRACION DE RECURSOS HUMANOS. 
Tres.horas crédito. Tres clases semana1es. Requisito Previo: 
Esor 332. 

Enfoque analítico de los procesos básicos de la admini.s
traci6n del personal en las organizaciones: diseño de trabajos, 
reclutamiento, selecci6n.t entrenamiento, compensaci6n y mante
nimiento. El curso se concentrará en el estudio de problemas 
actuales en cada una de esté:'...s áreas y sus posibles soluciones 
ante 1 as realidades del mundo industrial y comercial contemporáneo. 
Se dará particular énfasis a la problemática local. 

ESOR 341. HUfv1AN RESOURCES ADMJNJSTR.ATION. Three 
credit hours. Three 1ectures per week. Prerequisite: Esor 332 . 

Analytical approach to the basíc process in personnel 
administration: job design,. recruitment., selection, training, 
compensation and maintenance. This course will study actual 
problems in each of these areas and the solutions which could 
better apply for the contemporary business and industrial world •. 
Part'icu1ar emphasis will be given to the local perspective. 



ESOR 342. RELACIONF,S INDUSTRIALES. Tres horas crédito. 
sAJT1anales de conferencia y disc..'1.lsión. Requisito Previo: 

Tres horas 
GERE 311. 
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Análisis de las relaciones entre empleados y patronos. Desarrollo 
y f1IDcionamiento de organizaciones patronales y de los sindicatos. 
Políticas relativas·a las controversias obrero-patronales. Contrataci6n 
colectiva, seguridad de empleo y otros problemas de política pública. 

ESOR 342. 
per week. 

INDUSTRIAL RELATIONS. Three credi t hcurs. 
Prerequisite: GERE 311. 

Three lectures 

' 
An analysis of worker-management rel!ationships; devclopment and 

operation of trade and labor unions; public and private policies on labor 
relations; collective bargajning, job an<l union security, labor laws, 
and social legislation. 

ESOR 41'1. CONOOCTA ORGA!\JIZACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de 
conferencia semanales. Requisito Previo: GERE 311 . 

Desarrollo de las fuerzas de conducta que determinan los procesos 
de liderato y de toma de decisiones en la organización y el estudio del 
efecto de tales fuerzas sobre las relaciones entre el gerente y su res
ponsabilidad para con el personal. Se diSl'1.lten y se aplican utilizando 
casos y simulaciones, los conceptos de percepción, motivación, comu
nicación, conflicto, cambio y otras variables a los niveles individuales, 
grupales y organizadonales. 

ESOR 411. ORGANIZATIONAL BEIIAVIOR. Three credit hours. Three hours of 
lecture per week. Prerequisite: GERE 311. 

The development of the behavioral forces which shape the decision 
making an lea<lership process in the organization; and the learning of the 
effects of such forces on the relationships between the manager and his 
personnel responsibili ties. Specific concepts of perception, motivation, 
corrmunication, conflict, change and other variables at the individual 
group and organization level are to be discussed and applied through cases 
and s i.mul ations. 
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ESOR 431. ArMINISTRACION DE SALARIOS Y JORNALES. Tres horas crédito .. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: GERE 332. 
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Análisis y evaluación de los diferentes factores y nonnas que se 
consideran en la fijación de salarios y j amales. Herramientas básicas, 
tales como análisis de trabajo, evaluación de trabajo, clasificacioo de 
salarios, encuestas de salarios, incentivos, beneficios marginales, 
evaluación de actuación y trabajo fuera di- horas regulares, serán apli
cadas dentro del marco provisto por las legislaciones de horas y salarios, 
salarios mínimos vigentes, y no:rmas y procedimientos establecidos por las 
relaciones obrero-patronales. 

ESOR 431. WAGE A.1\J1) SALARY ADMINISTAATION. Three credit hours. Three 
lectur~s per week. Prerequisite: GERE 332. 

Analysis and evaluation of the different factors and nonns which are 
consi<lered for the establishment of wages and salaries. Basic tools such 
as job analysis, job. evaluation, ·salary classifications, wage survey, wage 
incentives, fringe benefits, personnel rating, and.overtime work, are applied 
within the framework provided by wage and hour legislation, mínimum salary 
regulations, and the nonns and procedures created by labor-management relations. 

ESOR 442. POLITiü\ Al1-HNISTRJ\TIVA. Tres horas crédito. Tres clases semanales. 
Requisito Previo: Estudiantes en su último año de Administración de Bnpresas. 

Curso integrativo diseñado con el propósito de desarrollar la capacidad 
del estudiante para resolver problemas y hacer decisiones en las diferentes 
áreas organizacionales. Los cursos de Gerencia, Mercadeo, Contabilidad, 
Finanzas y Economía tanados previamente proveen el conocimiento básico que 
se aplicará en análisis de casos y situaciones específicas sobre problemas 
actuales del mundo de los negocios. 

ESOR 442. AD.\HNISTRATIVE POLICT. Three credit hours. Three lectures 
per week. Prerequisite: Graduating students in Business Administration. 

An integrative course designed to develop the students decision 
making and problem solving abilities from the perspective of the total 
organ.ization. 'Thc previrusly taken courses on management, marketing, 
accounting, finance and economics provide the background knowledge to 
be applied on case and field analysis of actual business problems. 



.. 
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FINANCE 

FL~A 201. PRINCIPIOS DE SEGURO. Tres horas crédito. Tres horas de conferen
cia semanales. Requisito previo: Autorización del Decano de la Facultad de 
Administración de Empresas. 

Estudio del seguro en la sociedad actual y sus problemas, así como otros 
métodos en el manejo de riesgos. Se consideran los principales elementos de 
riesgo y tipos de seguros y se estimula el análisis de los diversos problemas 
que surgen en este campo, desde el punto de vista~de la gerencia, la sociedad 
y el consumidor. 

FINA 201. PRINCIPLES OF INSURANCE. Three credi t hours. Three hours of 1ecture 
per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business 
Administration. 

Basic concepts and problems found in all types of modern-day insurance and 
in other methods of handling risk. Considers the most important elements of 
risk and types of ínsurance. Analyses the problema of risk and insurance from 
the manager's point of view, the economic viewpoint of society as a whole, and 
the individual consumer's viewpoint. 

FINA 302. FINANZA MERCANTIL. Tres horas crédito. Tres horas semanales de 
conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 202. 

Fuentes, usos, costo y control de fondos en las empresas. Manejo interno 
del capital de trabajo, fuentes de ingreso y costo de fondos a largo plazo, 
presupuestos de capital; financiamiento del crecimiento y la expansión de empre
sas. 

FINA 302. BUSINESS FINANCE. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: CONT 202. 

Financial analysis, including sources and uses of fund statemen~s, cost 
and control of business funds, working capital management, long-term (!nancing, 
capital budgeting, financial structure and the use of leverage. ~--

FINA 311. FINANZA INTERNACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de conferen
cia semanales. Requisito previo: Autorización del Decano de la Facultad de 
Administración de Empresas. 

Familiariza a los estudiantes con el funcionamiento del mecanismo de ajuste 
de la balanza de pago~ el comercio internacional, los sistemas monetarios inter
nacionales y el flujo de fondos en el mercado mundial, tanto a corto como a 
largo plazo. Se destaca el papel que juega el tipo de cambio en el proceso de 
ajuste de la balanza de pago. 

FINA 311. INTER,,~ATIONAL FINANCE. Three credit hours. Three hours of lecture 
per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business 
Admínistration. 

Acquaints the students with the mechanism of balance of payment adjustment, 
international trade, international monetary sustems, short/term and long term 
capital flows. Emphasis is given to the effect of the exchange rate on the 
'process of adjustment. 



FINA 312. POLITICA FINAi\JCIERA DE CORPORACIONES. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: FINA 302. 
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Problemas avanzaios de la gerencia financiera corporativa, enfa
tizando el financiamiento a largo plazo, las políticas de dividendos, el 
financiamiento interno y con intennediarios, el crecimiento externo de 
la corporación, la fusión de compañías, reorganizaci6n, liquidación Y 
quiebra; la medición de las políticas financieras y el ciclo de vida de 
la finna; y las consolidaciones. 

FINA 312. CORPORATE FINANCIAL POLICY. Three credit hours. Toree lectures 
per week. Prerequisite: FINA 302. 

Advanced problems in corporate financial management, emphasizing 
long-tenn financing, dividend policy, interna! financing, and intennediate
tenn financing; corporate externa! growth; mergers and holding companies, 
fa.ilure, reorganization, and liquidation; the timing of financia! policy 
and the financia! life cycle of the.finn; consolidations. 

FINA 321-322. MERCADOS FINA..~CIEROS. Tres horas crédito por semestre. Tres 
horas de conferencia semanales. Requisitos previo: ECON 112. 

Estudio comprensivo del sistema macrofinanciero, incluyendo el aspecto 
internacional y domestico. Se introduce al estudiante en la teoría moderna de 
los mercados de capital y de dinero. Se examinan las operaciones de los bancos 
comerciales y de otras instituciones financieras, como tenedores de ahorro y 
fuentes de crédito y de moneda, así como la oferta, demanda y flujo de fondos 
invertibles; la estructura de las tasas de interés y el impacto de la política 
gubernamental sobre las tasas de interés y flujo de fondos. 

FINA 321-322. FINANCIAL MARKETS. Three credít hours per semester. Three 
hours of lecture per week. Prerequisite: ECON 112. 

A comprehensive survey of the macro financial system, including both 
domestic and international aspects. lt introduces the student to modern capital 
and money markets theory. It analyzes the operations of commercial banks and 
other financial institutions as holders of savings and sources of money and 
credit. It also examines the supply, clemand and flow of investible funds, the 
structure of interest rates and the impact of monetary and other governmental 
policies on interese rates and flow of funds. 
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FINA 402. ADMINISTRACION DE INSTITUCIONES FINANCIERAS. Tres.horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencias y discusión. Requisito previo: FINA 302 
y ECON 312. 

Provee un conocimiento global sobre el funcionamiento y admi~is-tr~ción de 
las instituciones financieras más importantes. Identificación y anaJ.,rs~s de 
los problemas con que·se enfrentan los bancos comerciales, las asoc.i"acio?es de 
ahorro y préstamos, compañías de seguros de vida, compañías de iriyer.s,~ ·y 
cooperativas de crédito. Funcionamiento de los planes·de pensión. 

FINA 402. MANAGEMENT OF FINANCIAL INSTITUTIONS. Three credit hours. Three 
lectures per week. Prerequisites: ECON 312 or FINA 321. 

The course provides the student with an understanding of the role of the 
major financial institutions and of the principal financial management problems 
faced by these institutions. Emphasis is given to the management problems of 
commercial banks, savings and loans associations, life insurance companies, 
investment companies, credit cooperatives, and functioning of pension plans. 

FINA 411. INVERSIONES. Tres horas crédito. Tres horas semanales de conferen
cia y discusión. Requisito previo: FINA 302. 

Este curso esta diseñado para proveer al estudiante conocimientos sobre 
las diferentes técnicas de análisis y sobre los principios básicos que deben 
gobernar la selección de los valores a componer la cartera de inversión indi
vidual. Se estudian los m.etodos de análisis que permiten examinar y comprender 
el comportamiento del mercado de valores. Se analizan los efectos de las varia
ciones económicas sobre los valores y las oportunidades de inversión. 

FINA 411. INVESTMENTS. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: FINA 302. 

Investment, speculation and gambling; various types of investment media; 
the test of safety, income, and marketability in the selection of securities; 
diversification and vigilance in individual portfolio management; techniques 
for critical analysis and interpretation of corporate reports from the invest
ment point of view; the influence of business cycles on the stock market and 
upon investment opportunities. 

FINA 412. TENDENCIAS CONTEMPORANEAS EN EL CAMPO FINANCIERO. Tres horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencia y discusión. Requisitos previos: FINA 312, 
401 y 411. 

Desarrollos contemporáneos en el campo de la moneda, la banca, el cambio 
extranjero, la finanza corporativa, la inversión y áreas aliadas. Se pone 
especial atención al desarrollo de estas áreas en Puerto Rico y a los aconteci
mientos nacionales e internacionales que afectan la finanza puertorriqueña. 

FINA 412. CURRENT FINANCIAL TRENDS. Three credit hours. Three lectures per 
week. Prerequísite: FINA 411. 

Current developments in the fields of money, banking, foreign exchange, 
corporation finance, investment, and allied fields. Special attention is 
given to the developments in Puerto Rico, and to those developments abroad 
which affect Puerto Rico. · 
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FINA 421. FINANZAS DEL SECTOR PUBLICO. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisitos Previos: E con 112 Y 

F"ina 302. 

Estudio de 1as funciones de asignaci6n., distribuci6n y estabilizaci6n 
del Estado moderno y sus efectos en la empresa privada, análisis de las 
polfticas presupuestarias del sector público desde el punto de vista de los 

ingresos y los desembolsos; teor(as de tributaci6n; gasto público., incidencia 
y efectos presupuestarios., deuda pGblica y su efecto sobre el pr"Oceso de 
tomar decisiones en la empresa privada. 

FINA 421. PUBUC SECTOR FINANCES. Three credit hours. Three 
hours of lecture per week. PrerequisH:es: E con 112 and Fina 302. 

Study of the allocation, distribution., and ~t.abilization functions of 
the modern st.ate and their effects on the business firm; analysis of public 
sector budget pol icies from the point of view of i.ncome and expenditure., 
theories of taxation; public exp~nditure., budget incidence and effects., 
public debt., and their effect on .the business decision making process. 

GERENCIA 

GERE 322. GERENCIA DE OPERACIONES. Trés horas crédito. 
semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: 

Tres horas 
MATE 205. 

Introducción a los conceptos, técnicas analíticas y procedimientos 
gerenciales de decisión en el manejo de operaciones. Se consideran 
problemas comunes en el manejo de las operaciones de diversos tipos de 
negocios tales como: localización, manejo de materiales, manejo y 
mantenimiento de facilidades, control estadfstico de operaciones, control 
de costos y presupuestos. 

GERE 322. OPERATIONS .MA\IAGB1ENT. Toree credit hours. Three lectures 
per week. Prerequisites: f\lATE 205. 

An introduction to the concepts, analytical techniques and decision
making procedures .in the management of operations. Operation management 
problems common to <lifferent types of businesses are discussed, with 
consideration given to the following: location, management of materials, 
management and maintenance of facilities, statistical control of operations, 
cost and budget control. · 
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GERE 351. GERENCIA DE PRODUCCJON l. Tres horas crédito .• Tres 
clases semanales. Requisito Previo: Mate 202, Eser qJl. 

Introducci6n a conceptos, ttcnicas y procesos decisiona1es que se 
confrontan en 1a administración de les procesos de producci6n. Se 
discuten los procesos b~icos dentro dela organización industrial, con 

énfasis en adquisición y control de inventario y problemas tfpicos de las 
operaciones manufactur~r2..s, ta1es como distribución, transportaci6n 
y asignaci6n de r--ecursos. 

GERE 351. PRODUCTION MANAGEMENT I. Three credit hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: Mate 202, Esor 311. 

An introduction ·to the ·concepts, techniques and decision-making 
procedures encountered in the management of production operations. 
The basic processes within an industrial organization are discussed, 
with consideration given to inventory procurement and control, trans
portation and distri"bution problems, and resources allocation problems 
typical of manufacturing operations. 

GERE 352. GERENCIA DE PRODUCCTON II. Tres horas crédito. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 351. 

Desarrollo y operaci6n de sistemas de control de producci6n con 
énfasis en los problemas de planificací6n de producci.6n, "Schedulling" 
y control de inventario bajo condiciones de incertidumbre. Introducci6n 
a técnicas de simulaci6n. 

GERE 352. PRODUCTION MANAGEfVE NT II. Three credi t hours. 
Toree lectures per week. Prerequis'ite: Gere 351. 

Deve1opment and operation of production control systems with 
special attention to problems of production~ p1anning, schedulling, 
inventory control under conditions of uncertai.nly and introduction to 
sin,ulation techniques. 



GERE 401. ESTRATEGIA GERENCIAL INTERNACIONAL. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorización 
del Decano de la Facultad de Administración de Empresas. 
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Estudio de la administraci6n y los problemas de la empresa inter
nacional. Se exploran estrategias administrativas en el enfoque de 
esos problemas, como relaciones con el país anfitrión, transmisión de 
recursos y tecnología, y estrategia laboral. Análisis de los conceptos 
de planificación, organización y control en su aplicación a operaciones 
internacionales. Estudio del concepto de la empresa nn1ltinacional en 
todas sus aplicaciones. Análisis de varios enfoques utilizados en 
ccmparaciones interculturales de la gerencia. 

GERE 401: INTERNATIONAL MANAGEMENT STRATEGY. Three credit hours. Three 
hours of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of 
the Faculty of Business Administration. 

Studies the nature of managing intemationá.l finns, their problems 
and strategies to deal with them,' such as the relations with host societies, 
transmission of resrurces and teclmology, and labor strategies. Analyzes 
the concepts of planning, organization and control as related to international 
operations. Studies the concept of the multinational corporation and its 
implications. Analyzes various approaches to cross cultural managerial 
comparisons. 

GERE 421. METOOOS CUANTITATIVOS EN LA GERENCIA. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y discusión. Requisitos Previos: ADff.f 202, 
MATE 205 y GERE 322. . 

Desarrollo de ciertos modelos matemáticos y técnicas de investigación 
de operaciones aplicables al análisis de problemas industriales tales como 
asignación de recursos, control de inventarios~ preparacifu de itinerarios 
y flujo de tráfico en la producción. Se consideran modelos estocásticos 
y detenninativos, con énfasis en la programación lineal y dinmnica y en la 
teoría de líneas de espera. Se dará énfasis al reconocimiento y fonnula
ción de problemas y a la evaluación de la metodología. 
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GERE 421. QUANTITATIVE METHODS IN MANAGEMENT. Three credit -hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: GERE 322, ADEM 202 and MATE 205. 

Development of certain mathematical models and techniques in 
operations research applicable to the analysis of -such industrial p~oblems 
as allocation of resources, inventory control, scheduling and traff1c flow. 
Stochastic as well as detenninative models are considered, giving emphasis 
to linear and dynamic programming and queueing theory. Attention is 
centered on the fonnulation of problems and the evaluation of methodology. 

GERE 432. PLANIFICACION Y CONTROL DE l.J\ PRODUCCION. Tres horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: GERE 322. 

Desarrollo y operación de sistemas de control de producción, con 
especial atención a problemas relativos al manejo de inventarios bajo 
condiciones inciertas de demanda; problemas peculiares a la itineración 
de operaciones en talleres de manufactura inte-nnitente, planificaa:i6n de 
actividades bajo condiciones de demanda estacional; uso de C~f, Pert 
y simulaciones; análisis de distribución. 

GERE 432. PRODUCTION PLANNING ANO CQ\ITROL. Three credi t hours. Toree 
lectures per week. Prerequisite: GERE 421. 

Development and operation of production control systems, with special 
attention on such problems as inventory control under conditions of uncer
tainty, scheduling in the intennittent shop, production planning under 
conditions of seasonal variation, use of CPM, Pert and sinrulation, distribution 
analysis. 

GERE 441. PROBLEMAS ECONCT'1ICDS DE LA MANUFACTURA. 
Tres horas semanales de conferencia y/o discusión. 
GERE 322 y ECON 212. 

Tres horas crédito. 
Requisitos Previos: 

Análisis econánico de las industrias más importantes de los Estados 
Unidos, con especial énfasis en aquellas industrias representadas en Puerto 
Rico. Se enfatizan los problemas más importantes de cada industria estudiada 
tales como: problemas económicos de los cambios tecnológicos, problemas de 
competencia y problemas de concentTación económica. 



GERE 441. EC0NO1IC PROBUMS OF MANUFACTIJRING. Three credít hours. 
Three lectures per week. Prerequisite: GERE 322. 
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Econanic analysis of sorne of the most important industires of the 
Western world, with special emphasis on those industries represented 
on the Puerto Rican industrial scene. The most irnportant econornic 
problems of each industry are considered, :i.ncluding problems of 
technological changes, competition, and problems of economic concentration. 

GERE 462. AIMINISTRACI0N DE .MATERIALES. Tres horas crédito. Tres clases 
semanales. Requisitos Previos: GERE 212, GERE 322 ó GERE 352. 

Se consideran los problemas económicos, legales y ambientales 
relacionados con la adquisición y manejo de inventarios así como la 
aplicación de técnicas modernas a la·soluci6n de dichos· problemas. 

GERE 462. · MATERIALS MANAGEMENT. . Thrce credi t hours. Toree lectures 
per week. Prerequisites: GERE 212, GERE 322 or GEiill 352. 

The course consioers the economic, legal and environmental 
problems encountered in the acquisi tion and management of inventaries, 
as well as the application of modern business methods to their solution. 

GERE 502. SIMULACI0N GF.RENClAL. Dos horas crédito. Dos sesiones de 
trabajo por semana. Reqüisito Previo: Abierto a estudiantes de tercero 
y cuarto año de Administración de Empresas.· 

Simulación, mediante e1 uso de la computadora, de las situaciones 
empresariales encontradas en los negocios modernos bajo condiciones de 
competencia. 

GERE 502. MANAGI·NENT GAME. Two credit hours. Two hours of work per 
week. Prerequisite: Open to junior and senior students in Business 
Administration. 

Simylation of business situations encountered in modern enterprises 
under co.mputer conditions through the use of the canputer. 



MERC 212. MERCADEO. Tres horas crédito. Tres horas semanales de 
conferencia y discusión. Requisito Previo: ECDN 111 . 
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Introducción a las instituciones, técnicas, políticas y procedimientos 
asociados con la distribución de productos y servicios y con el manejo de 
instituciones mercantiles. 

MERC 212. .MARKETING. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: ECON 111. 

An introduct.ion to the institutions, techniques, policies, and 
procedures related to the distribution of products and services in the 
management of manufacturing and corrrnercial institutions. 

MERC 321. COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR. Tres horas 
crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 212., 
Esor 311. 

Estudio de la naturaleza del comportamiento del consumidor 
a través de un análisis de sus necesidades., actitudes, ambiente y el 
impacto de la empresa comercial. 

MERC 321. CONSUMER BEHAVIOR. Three credit hours. Toree 
lectures per week. Prerequisite: Gere 212., Eser 311. 

Study of the considerations of the nature of the consumer 
behavior through an analysis of his needs, atti.tudes., environment., 
and business influence. 
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MERC 372. PROMOCION Y ANUNCIOS. Tres horas c~dito. Tres 
clases semanales. Requisito Previo: Mere 321. 

lntroducci6n a los conceptos básicos en la administración de 
promoci.6n. Considera el estímulo a 1a demanda a través de la venta 
personal y el anuncio. Desarrollo de consideraciones fundamentales 
como base a la discusión de problen1as y otras consideraciones que 
afectan al gerente de promoción. 

MERC 372. PROMOTION ANO ADVERTISING. Toree credit hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: Mere 321. 

Introduction to the basic r.oncepts of promotion management. 
Consi.der the stimulation of dernar,~ through personal selling and 
advertising. Develops fundamental consideration as the background 
to the discussion of managerial issues and problerns of the promo
tlonal manager. 

MERC 422. ADMINJSTRACION DE VENTAS AL DETALLE. 
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos: 
Mere 321, Gere 322 ó Gere 352. 

Examen de la filosoña, conceptos y técnicas que fundamentan 
la planificaci6n y el control de inventarios y ventas de los negocios 
al detalle • 

MERC 422. RETAIL MANAGEMENT. Three credit hours. Toree 
lectures per week. Prerequisites: Mere 321, Gere 322 or Gere 352. 

Examines the ph'ilosophy., concepts and techniques underlying 
the planning and control of sales and inventories in retan businesses. 
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MERC 451. ADMINISTRACION DE LA DISTRIBUCION FISICA. 
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos: 
Gere 212, Gere 322 6 Gere 352. 

Análisis de las actividades pertinentes a la distribuci6n 
física, tales como almacenamiento, procesamiento de 6rdenes., 
empaque y serví.cíes al consumidor, gerencia de transportaci6n, 
clasificación de mercancías, regla'mentaci.6n y tarifas, documen
tación y habH idad del porteador y la i.ntegraci6n de estas funciones 
a la actividad administrativa global de la empresa. 

MERC 451. MANAGEMENT OF PHYSICAL DISTRIBUTION. Three 
credit hours. -n,ree 1ectures pe1 1eek. Prerequi.sites: Adem 212., 
Gere 322 or Gere 352. 

~.nalysi.s of activities pertinent to rnanagement of physical 
di.stribution such as warehouse managernent, order processing, 
packaging and customer service; n1anagement of transportation., 
commodity classiñcation, regulation and rates, routing, documenta
tion and carrier abili1y as well as the íntegration of these f-unctions 
to the overall management acti.vities of the business. 
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nto de Co111ercio 

24 de marzo de 1980 

Sr. Omar R-ulz Irlzarry 
Decano de Administración de Empresas 
Universidad de Puerto Rlco 
Recinto de Mayaguez 
Carretera Núm. 2 
Mayaguez. Puerto Rico 00708 

Fstimado seftor Ruiz: 

al ,i·i J 1 111·1 IG l•;a l\i_·. L 

Ler la propuesta para el establecimlento de las opclones en Mercadeo 
y Fstudios Organizaclonales como parte del grado de Bachiller en 
Ciencias en Administración de Fmpresas. 

Le fellclto por la propuesta al ver que se incluyen dos opciones tan 
importantes como lo son Mercadeo y Estudios Organizacionales. Me 
alegra y satisface ver que el Colegio de Mayaguez está tomando las 
medidas en la preparación de profesionales en áreas tan necesarias 
para nuestro desarrollo económico. 

Espero en un futuro cercano puedan establecer un mayor número 
de cursos en Comerclo Internacional por la importancia que reviste 
para la nueva estrategia de desarrollo económico de Puerto Rico. 

Le felicito nuevamente y puede usted contar con nuestra contrnua cola
boración corno lo hemos hecho hasta el presente. 
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico ~ 

DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMAN 

(Ca,Jo,J,,~ o,m,u,oÉla,r, e, el& 
Gobernador 

Sr. Omar Ruiz, Decano 
Colegio de Administración de 
Empresas 
Recinto Universitario de Mayaguez 
Mayaguez, Puerto Rico 00708 

Estimado sefior Ruiz: 

<t'ru,Jo,J,, g~Ó,J,, 

Secretario 

ABR. ·91980 

Hemos estudiado detalladamente la propuesta para el establecimiento 
de las opciones en mercadeo y estudios organizacionales como parte del 
grado de Bachiller en Ciencias en Administración de Empresas que nos hizo 
llegar el profesor AXnabel Garc1a Ptfirez, Decano Auxiliar del Recinto 
Universitario de Mayaguez. 

Opinamos que las nuevas concentraciones sobre mercadeo y estudios 
organizaoionales son excelentes y de una gran necesidad para el sistema 
econ6mico de Puerto Rico. 

Nuestra agencia, que necesita y utiliza los servicios administrativos 
de las empresas comerciales, gubernamentales y de otras industrias, ha 
observado la necesidad de personal administrativo bien calificado y de sólida 
preparación acad&nica para bregar con nuestras leyes y reglamentos obrero 
patronales. Esto es muy importante ya que estas leyes y reglamentos son 
constantemente violadas o alteradas por el desconocimiento que existe entre 
muchas de las firmas establecidas en Puerto Rico que no tienen el personal 
debidamente preparado. 

Endosamos completamente esta propuesta de ecinto Universitario de 
Mayaguez y a la vez felicitamos al autor de 

ce: Profesor Amabel Garc1a P~rez 
Decano Auxiliar 
Administraci6n de Empresas 

Edificio Prudencia Rivera Martlnez Ave.Munoz Rivera 505 Hato Rey ,Puerto Rico 00918 
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UNIVERSIDAD DE PUERTO Rico 
RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ 

MAYAGUEZ, PUERTO Rico 

COLEGIO DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS 

PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION EN 

MERCADEO COMO PARTE DEL PROGRAMA EN ADMINISTRACION DE 

EMPRESAS DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ 

PROF, OMAR RUIZ 

DECANO 
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PROPUFSTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA OPCION EN MERCADEO 
CCMO PARTE DEL PROGRAMA :EN ATh!INISTRACION DE EMPRESAS 

DEL RECINTO UNIVERSITARIO DE MAYAGUEZ 

I.- INTRODUCCION 

La opción propuesta presupone la creación de cinco cursos en el 

área de Mercadeo, los cuales serían requeridos en adici6n a los cursos 

de cultura general y a las materias medulares del programa, con el fin 

de desarrollar a un profesional capacitado para servir como gerentes de 

empresas mercantiles. 

Se espera poder iniciar ~sta nueva opción en agosto del 1980. 

II.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA 

A. Título del Programa: Programa de Administración de Empresas 

con opción en Mercadeo. 

Se otorgará el Grado de Bachiller en Ciencias en Administraci6n 

de Empresas con Especialidad en Mercadeo. 

B. Duración del Programa: El programa consta de 145 créditos 

y está diseñado para ser completado en un periodo de cuatro 

años. 

C. Filosofía y Objetivos 

1. Filosofía 

El programa se base en la filosofía de que la libre 

empresa debe ser fortalecida mediante la preparaci.6n de per

sonas capacitadas y deseosas de promover el sistema capitalista, 
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que es base de nuestro sistema democrático de gobierno. 

2. Objetivos Generales 

Los objetivos generales del programa. son los siguientes: 

1. Familiarizar a los estudiantes con el estudio del 

hombre a través de las artes y las ciencias. 

2. CUltivar en los estudiantes el deseo por la búsqueda 

de la verdad. 

3. Fortalecer la fonna democrática de gobierno al en

fatizar la necesidad de la participación en los 

asuntos gubernamentales. 

4. Desarrollar en el estudiante la habilidad para 

resolver problemas en el campo de los negocios, 

poniendo a su alcance los conocimientos concer

nientes al funcionamiento de las empresas públicas 

y privadas. 

3. Concepto del Egresado a Formarse 

El Programa de Administracipn de Empresas del Recinto 

Universitario de Mayaguez, irrespectivo de la opci6n que 

seleccione el estudiante tiene como meta 1a formación de un 

profesional que posea los siguientes requisitos: 

a) Una cultura general adecuada para su desempeño en 

el mundo profesional. 

b) Un mínimo de conocimientos en las siguientes áreas 

del saber: Economía, Finanzas, Contabilidad, 

Gerencia de Operaciones, Derecho y Responsabilidad 

Social de las Empresas. 



.,, 

,· . 

c) Dominio de las técnicas cuantitativas que le 

pennitan hacer uso de los métod0~ de investi

gación empresarial asi cano la realización de 

decisiones empresariales bajo condiciones de 

riesgo. 
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En adición a cumplir con los requisitos antes expuestos, 

el egresado de la opción en Mercadeo deberá poseer los 

siguientes atributos: 

a) Conocimientos sobre el comportamiento del mercado 

en un sistema capitalista. 

b) Conocimientos sobre el comportamiento del consumidor 

como parte integrante de la sociedad mercantil

industrial. 

c) Dominio de las técnicas necesarias para desarrollar 

y operar una operación mercantil, incluyendo can

praventa de productos y financiamiento a lo largo 

del sistema de distribución. 

d) Conocimientos sobre el manejo y transporte de pro

ductos, reglamentaciones del tráfico ccmercial y 

comercio internacional. 

e) Conocinúentos de las técnicas de promoción y anuncios 

así como una canprensión cabal de las bondades y 

-limitaciones de estas técnicas. 
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4, Competencia Profesional 

Entendemos que el egresado de este prograna estará 

cualificado para trabajar en las siguientes posiciones: 

a) Empresario de finnas mercantiles~. 

b) Gerente de centros comerciales .. 

c) Gerente de empresas publicitarias. 

d) Gerente de firmas exportadoras. 

e) Gerente_ de finnas dedicadas al financiamiento 

de la exportación y el ccmercio. 

f) Gerente de conpañías de transporte. 

g) Gerente de materiales en fi1111as comerciales. 

h) Brokers y agentes mercantiles. 

5. Objetivos Específicos 

En adición a los objetivos generales ya establecidos, 

se persiguen los siguientes objetivos: 

a) Desarrollar destrezas de análisis específicamente 

aplicables a la distribución de productos. 

b) Desarrollar en el estudiante la capacidad para 

aplicar métodos estadísticos en la investigación 

comercíal. 

c) Proveer tm adiestramiento que sea funcional y a 

tono con la realidad mercantil del mundo en que 

vivimos. 

6~ Bosquejos de los OJrsos de la Opción 
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MERC 321 -. CQ\1PORTN-HENrO DEL ffiNSUMIOOR 

Objetivos del Ct.irso: 

1. Desarrollar en el estudiante un mejor entendimiento de la 

naturaleza de los mercados de constllllidores~ 
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2. Ofrecer adiestramiento en la preparación de políticas mer

cantiles capaces de resolver los problemas del distribuidor. 

3 • .Analizar las más recientes investigaciones en el campo del 

comportamiento del constnnidor. 

4. Estudiar las técnicas de segmentación de mercados. 

S. Desarrollar en el estudiante la capacidad para hacer decisiones 

mediante la utilización de casos. 

Lista de TóEicos: 

1. Naturaleza del comportamiento htllllano en su rol corno consumidor. 

2. ¿C6mo investigar el comportamiento del constDDidor? 

3. Acercamientos básicos a la segmentación de mercados. 

4. Técnicas utilizadas en la segmentación de mercados. 

S. Influencia del ambiente sobre el comportamiento del consumidor: 

cultura, sub-cultura étnica, sub-cultura de edad, clases 

sociales, grupos sociales. 

6. Detenninantes individuales del comportamiento del consl.Dllidor: 

motivación, percepción, aprendizaje, actitud del consl.Dllidor. 

7. Procesos decisianales del canstnnidor. 

8. Políticas gubemanentales que afectan el comportamiento del 

consumidor. 

9. Modelaj e del comportamiento de 1 consl.Dllidor. 
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MERC 372 - PR(l\OCION Y ANUNCIOS 

Objetivos del Curs0: 

1. Realizar un estudio comprensivo de la industria de promoción 

y anuncios. 

2. Estudiar el perfil del comprador industrial con fines a 

proveer al estudiante con una imagen clara del mercado in

dustrial y la promoción en este segmento del mercado. 

3. Familiarizar al estudiante con los medios publicitarios nras 

destacados en la economía. 

Tópicos a Cubrirse: 

1 . Evaluación de la publicidad a nivel naG:ional. 

2. Estudio de la publicidad en su aplicación a la distribución 

al detall. 

3. Perfil de un mercado masivo. 

4. Medios publicitarios aplicados al mercado de consumo. 

5. Publicidad industrial. 

6. Medios publicitarios aplicados al mercado industrial. 

7. Evaluación de los efectos de la publicidad. 

8. Diseño de una estrategia publicitaria. 

9. Control del presupuesto publicitario. 

10. Diseño de planes publicitarios. 
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MERC 422 - AININISTRACION DE VENTAS AL DETALL 

Objetivos del Curso: 

1. Desarrollar en el estudiante la habilidad analitica 

y decisional para bregar con los problemas particulares 

de la distribuci6n al detall. 

2. Aplicar técnicas cuantitativas de decisi6n a la situación 

de negocios del detallista. 

Tópicos a CUbrir: 

1. Aspectos econ6micos de lllla operaci6n al detall. 
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2. Aspectos legales relacionados con la distribución al detall. 

3. Desarrollo de facilidades. 

4. Localización de tiendas al detall. 

S. Planificación del inventario. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

Compra-venta. 

Definición de políticas para la venta al detall. 

Políticas de precio. 

Control de la promoción en la venta al detall. 

Planificación financiera de una operación al detall. 
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MERC 451 - AIMINISTRACION DE LA DISTRIBUCION FISICA 

Objetivos del Curso: 

1 . Desarrollar en el estudiante la habilidad para bregar con 

el manejo de productos y materiales. 

2. Familiarizar al estudiante con los problemas econ6micos 

peculiares a la administración de almacenes y sistemas de 

distribución física. 

T6picos a ilibrirse: 

1 . El concepto de sistema aplicado a la distribuci.6n física. 

2. El mercadeo en el proceso de distribución física. 

3. Impacto de la distribución física en el mercadeo. 

-8 

4. Elementos en el financiamiento de tm sistema de distribución 

física. 

5. La función de inventarios, transportación y almacenaje. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10 . 

Diseño de lUl sistema de distribución física. 

Sistemas para fuentes de abastecimiento único. 

Sistemas múltiples. 

Consideraciones dinámicas en el qiseño de sistemas. 

Organización y manejo de sistemas. 
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CiSo 001 

Mate 105 
Ingl 001 
Espa 001 
Htnna 003 

Electiva 

CiSo 002 

ºMate·· 109 1/ 
Ingl 002 
Espa 002 
Huna 004 

Electiva 
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7. Metodología Educativa 

La enseñanza de la nueva opción seguirá los mismos 

procedimientos educativos que en la actualidad se utilizan 

en las demás opciones del Prograna de Administración de 

F.mpresas, a saber: 

a) Conferencia y discusión en clase 

b) Instrucción por medios audiovisuales 

e) Estudio de casos en grupo 

d) Sinrulaci6n de casos en la computadora 

8. Cursos del Colegio (Véase Anejo 1) 

9. Modelo de Programas 

MERCADEO* 

Primer .Año 

Primer Semestre 

Curso 

Introducción al Estudio de las Ciencias 
Sociales 
Matemática Introductoria 
Curso Básico de lnglfs 
Curso Básico de Español 
Introciucción al Estudio de la Cultura 
Occidental 
Ciencias Naturales 

Se&tmdo Semestre 

Introducción al Estudio de lás Ciencias 
Sociales 
Matemática Finita 
curso Básico de Inglés 
Curso Básico de Espai1ol 
Introducción al Estudio de la Cultura 
Occidental 
Ciencias Naturales 

·Cr6ditos 

3 

3 
3 
3 
3 

3 
Tif 

3 

3 
3 
3 
3 

3 
18 

1/ Curso nuevo 
T Cursos requisitos para la opción aparece~ subrayados 
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Núm. 

Cont 201 
Adcm 201 
Ingl 201 ¡ 
Eser 311 

2 

Econ 111 
'Mate 201 .!/ 

Cont 202 
Adem 202 
Ingl 202 
Espa 212 

21 Mere 212 
Econ 1.12 

Segundo Año 

Primer Semestre 

Curso 

Contabilidad Eleinenta1 I 
Estadística Comercial T 
Composición y Lectura 
Introducción a Jas Organizaciones 
Principios de Economía 
Análisis para las Ciencias Gerenciales 

Segundo Semestre 

Contabilidad Elemental II 
Estadi.stica Comercial II 
Composición y Lectura 
Expresión y Comunicación 
Gerencia de Mercadeo 
Principios de Economía 

1/ Curso nuevo 
Y Cambio codificación y/o título 

.:.10 

Créditos 

4 
3 
3 
3 
3 
3 

T9 

4 
3 
3 
3 
3 
3 

T9 
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Núm. 

Cont 311 
Fina 321 
Adem 311 1/ 
Mere 321 T/ 
Gere 322 
Electiva 

Fina 302 
Fina 322 
Esor 332 Y 
Mere 372 1.1 
Adem 301 l/ 

Electiva 

.!J Curso nuevo 

Tercer Afio 

Primer Semestre 

Curso 

Contabilidad Gerencial 
Mercados F"inancieros I 
El Ambiente de las Organizaciones 
Comportamiento del Consumidor 
Gerencia de Operaciones 
Orientada 

Segundo Semestre 

Finanza Mercantil 
Mercados Financieros II 
Introdl)cción a la /\dministración de 
Personal y las Relaciones Industriales 
Promod ón ),'.: Anuncios 
Introduccion al Procesamiento de-Datos 
por Computadora 
Educat:ión Física 

·-11 

Créditos 

3 
3 
3 
3 
3 
3· 

1s· 

3 
3 
3 

3 
3 

2 
17 



Núm. 

Econ 405 
Adem 401 
Mere 422 11 
Electiva 

ºElectiva 

Adem 452 Y 
Esor 442 Y 
Adem 402 
Mere 451 1/ 
Electiva 

1/ Curso nuevo 

Cuarto Año 

Primer Semestre 

Curso 

Economfa de Puerto Rico 
Derecho Mercantil. 
Administración <le Ventas al Detalle 
General 
Orientada 

~ndo Semestre 

Seminario 
Polític1 Administrativa 
Derecho Mercantil rr 
Administración de la Distribución Física 
General 

Jj Cambio cod.ificación y/o tftulo 
Total de créditos requertdos 14 5 

"-12 

Créditos 

3 
3 
3 
6 
3 

18 

3 
3 
3 
3 
6 

T8 
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CiSo 001-002 

Ingl 001-002 
Ingl 201-202 
Espa 001-002 
Espa 212 
Htnna 003:-004 

Mate 105 
Electivas 
Electivas 

Cont 201-202 
ºMate 109 
Mate 201 
Adem 201-.WZ 
Fina 302 
Esor 311 
Econ 11'1-112 
Fina 321-.322 
Adem 311 
Esor 332 

Gere 322 
Mere 212 
Adem 301 

Aclem 401-402 
Econ 405 
Esor 442 
Cont 311 

MERCADEO 

Clasificación de Materias por Objetivo 

Materias de Cultura General 

Introducción al Estudio de las Ciencias 
Sociales 
Curso Básico de Inglés 
Composición y Lectura 
Curso Básico de Espafíol 
Expresión y Comunicación 
Introducción al Estudio de la Cultura 
Occidental . 
Matemática Introductoria 
Educación Física 
Ciencias Naturales 

Materias Medulares del Programa 

Contabjlidad Elemental 
Matemática 1;.ini ta 
Análisjs para las Ciencias Gerenciales 
Estadística Comercial I 
Finanza Mercmtil 
lntrc<lucc ión a las i'.)rgani zaciones 
Prj ne i.pios ck Econom.í.a 
.Mercados !-:inm1cieros 
l:l Amb.iente <le las Organizaciones 
Introducción a Ja AJministración de Personal 
y las Rel2ci.ones Industriales 
Gerencia de Operaciones 
Gerenóa <le Mercadeo 
Introducción al Procesamiento de Datos 
por Computadoras 
Derecho Mercantil 
.Economía df1 Puerto Rico 
Política Administrativa 
Contabilidad Gerencial 

6 

6 
6 
6 
3 
6 

3 
2 
6 

44 

8 
3 
3 
6 
3 
3 
6 
6 
3 
3 

3 
3 
3 

6 
3 
3 
3 

68 

--13 
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Núm. 

Mere 321 
Mere 372 
Mere 422 
Mere 451 
Adem 452 

ºElectiva 
Electivas 

Materias de la Opción 

Curso 

Canportamiento del Consumidor 
Promoción y Anuncios 
Administración de Ventas al Detalle 
Administración de la Distribución Física 
Seminario 

Orientada 
Libres 

Créditos 

3 
3 
3 
3 
3 

Ts 

6 
12 
18 



-. 

ADEM 201 
ADEM 202 
ADEM 211 

ADfM 301 

ADJM 311 
ADFM 312 

ADFM 321 

ADFM 401 
.ADFM 402 
ADBf 411 
ADEM 441 
AISf 452 

CONf 201 
CONT 202 
CONT 311 
CONT 322 
CDNT 331 
cmr 332 
CONT 401 
CDNT 412 

CONT 421 
mNT 431 
CONT 441 
CONI' 442 

ESOR 301 
ESOR 311 
ESOR 312 
ESOR 332 

ESOR 341 
ESOR 342 
ESOR 411 
ESOR 431 
ESOR 442 

QJRSOS DE AlMINISTRACION DE FMPRESAS lNCllJYENOO LOS 

PROPUESTOS 

Estadistica Comercial I 
Estadística Comercial II 
Responsabilidad Social de la Libre 
Empresa 
Introducción al Procesamiento de Datos 
por Computadora 
El .Ambiente de las Organizaciones 
Introducción a la Programación Comercial 
de Canputadoras · . 
Programación de Canputadoras Usando 
Lenguaje Científico · 
Derecho Mercantil I 
Derecho Mercantil II 
Problemas Especiales I 
~1étodos de Investigación Fmpresarial 
Seminario · 

Contabilidad Elemental 1 
Contabilidad Elemental .JI 
Contabilidad Gerencial 
Contabilidad de Costo 
Contabilidad Intennedia I 
Contabilidad lntennedia II 
Problemas Avanzados de Contabilidad 
Contribución sobrelngresos de 
Puerto· Rico 
Auditoría 
Análisis y Control de Costo 
Contribución sobre Ingreso Federal 
Teoría Contemporánea en Contabilidad 

Control Gubernamental de Empresas 
Introducción a las Organizaciones 
Teoría Organizacional 
Introducci6n a la Administración de 
Personal y las Relaciones Industriales 
Administración de Jf cursos Humanos 
Relaciones Industriales 
Conducta Organizacional 
Administración de Salarios y Jornales 
Política Administrativa 

3 
3 
2 

~15 

3 

3 
3 

3 

3 
3 
3 
3 

4 
4 
3 
4 
3 
3 
4 
3 

3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 
3 
3 
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FINA 201 
FINA 302 
FINA 311 
FINA 312 
FINA 321 
-FINA 322 
FINA 402 

FINA 411 
FINA 412 
FINA 421 

GERE 322 
GERE 351 
GERE 352 
GERE 401 
GERE 421 
GERE-432 
GERE 441 
GERE 462 
GERE 502 

MERC 212 
MERC 321 
MERC 372 
MERC 422 
MF.RC 451 

Principios de Seguros 
Finanza Mercantil 
Finanza Internacional 
Política Financiera de Corporaciones 
Mercados fjnancieros I 
Mercados Financieros II 
Administración de Instituciones 
Financieras 
Inversiones 
Tendencias Financieras Contempor§neas 
Finanzas del Sector Público· 

Gerencia de Operaciones 
Gerencia de Producci6n I 
Gerencia de Producción II 
Estrategia Gerencial Internacional 
Métodos OJantitativos de Gerencia 
Planificaci6n y Control de Producción 
Prohlemas Económicos de la Manufactura 
Administración de Materiales 
Simulación Gerencial 

Gerencia de Mercadeo 
C001portamiento del Consumidor 
Pranoción y Anuncios 
Administración de Ventas al Detalle 
Administración de la Distribuci6n Física 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 

3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
3 

3 
3 
3 
3 
3 
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III.- JUSTIFICACION DEL PROGRAMA 

A. Coordinación del Programa dentro del Sistema Universitario 

y de acuerdo a las necesidades del país. 

La opción que aquí se recomienda ctmiple con los siguientes ob-

jetivos generales del Recinto Universitario de Mayaguez. 
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1. Preparar ciudadanos en fonna integral, capaces de Y con 

la actitud para desarrollar sus potencialidades al 

máximo. 

2. Capacitar a sus estudiantes en las artes, las ciencias 

y las profesiones técnicas que Puerto Rico necesita 

para su desarrollo econánico, social, cultural y 

espiritual. 

3. Propiciar y desarrollar la investigación corno actividad 

inherente a la ftmci6n docente, con miras al adelanto 

del conocimiento teórico y aplicado y ayudar en la búsqueda de 

soluciones a los problemas de la sociedad. 

4. Proveer servicios a la sociedad puertorriqueña mediante 

el estudio de sus problemas y la difusi6n de conocimientos 

y valores culturales. 

La opción en Mercadeo está contemplada dentro del Plan de Desarrollo 

Integral de la Universidad de Puerto Rico, teniéndose en cuenta que el 

ofrecimiento en el Recinto Universitario de Mayaguez servirá principalmente 

los intereses del sector comercial de la parte oeste de la isla. 



; 

La planificación de esta opción surge como complemento indis., 

pensable a las opciones ya existentes.. Hemos tratado de canplacer 
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el sector comercial del oeste de Puerto Rico, que en numerosas oca

siones y através de sus organizaciones profesionales, nos ha sugerido 

el ofrecimiento de esta opción. 

La actividad comercial representa llllo de los sectores econfinicos 

de mayor importancia. A partir del año 1966, este sector ha estado 

aumentando su importancia relativa como generador de empleos en Puerto 

Rico. Este aumento en importancia habrá de demandar profesirnales 

preparados que puedan entender c<n la labor distributiva de la econooúa. 

Es a este sector al que habremos de servir. 

B. Demanda por el Nuevo Programa 

A medida que las oportunidades en el campo del mercadeo se 

expanden, el número de estudiantes interesados mnnenta. Este interés 

parte de dos sectores, a saber: estudiantes regulares de la Universidad 

que están en el proceso de orientar sus estudios y de personas que tra

bajan en el canercio y se han dado cuenta de las limitaciones a que se 

ven sometidos por no contar con estudios profesionales en el campo. 

L:1 connmidad comercial 11a evidenciado interés en este programa, 

ya que sus objetivos tienden a mejor.ar el personal disponible para 

empleo en el aren de mercadeo. 

C. Relación con otros Programas 

La c;¡ción que se propone está esencialJ11ente constituída por 

los cursos general:;s y medulares ya existentes en el Programa de 

Administración de Empresas. 
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Esta nueva opción canplementa las opciones de Contabilidad, 

Finanzas y Gerencia Industrial que se ofrecen en Mayaguez. 

IV. - REQUISITOS DE Af1;1ISION 

Los requisitos de admisión a requerirse serán aquellos que pro

vean las nonnas generales de admisión de la Universidad de Puerto Rico. 

V.- REQUISITOS ACADIWICOS PARA OTORGAR EL GRAOO 

La opci6n propuesta requerirá un total de 145 créditos distri-

buídos en cuatro años de estudio e incluyendo lo siguiente: 

44 créditos en mater~_as de cultura general 

68 créditos en materias medulares del programa 

15 créditos en materias de la opción 

18 créditos en electivas 

El indice académico requerido para graduación será de 2.00 y en 

adici6n, el estudiante deberá aprobar todos los cursos de su especialidad 

con nota de "C" o más. 

VI.- TRASLADOS Y TRANSFERENCIAS 

Los traslados y transferencias al programa se regirán po,r las 

nonnas establecidas por la Universidad de Puerto Rico. 



VII. - FAOJLTAD 

El establecimiento de esta opción requiere la contrataci6n de 

lID especialista en el área de mercadeo para atender los cursos avan

zados. 
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Esta opci6n se visltnnbra como lIDa mnpliación a las oportlIDidades 

educativas de los egresados al Programa de Administración de Empresas. 

Por tal razón, no se requieren profc::;ores adicionales para enseñar los 

cursos generales y medulares de la opción, ya que se han de atender 

con las ofertas existentes. 

VIII.- BIBLICTfECA 

La Biblioteca General del Recinto Universitario de Mayaguez cuenta 

con lIDa colecci6n satisfactoria de recursos en el área de Administraci6n 

de Empresas. No ohstantc, es necesario adquirir algunos "journals" y 

libros para suplementar la instnicción en el área de mercadeo. Estas 

necesidades podrán ser cubiertas con los fondos asignados nonnalmente 

a la Bihlioteca. 

IX.- FACILIDADES FISIC~S Y EQU~PO 

El Colegio de Administrac:i6n de Empresas cuenta con tm edificio 

con las siguient'es faci:íidades: 

1 salón de seminarjo 

2 salas de estudio 

1 salón te1minales de computadoras 

16 oficinas para profesores 



•· El ofrecimiento de l..i. opción en ·Mercadeo no requerirá espacio 

adicional, si no más bien una mejo,:- utilización de los recursos 

existentes. 

El Colegio cuenta con facilidades adicionales para enseñanza 

de los cursos de la opción. Se cuenta con un sistema de circuito 

cerrado de televisión, eqaipo audiovisual y material audiovisual 

adecuado. 

X. - AYUDA ECONOMICA A LOS ESTUDI.AiVfES 

Los estudiantes podrán solicitar ayuda económica a través de 

los servicios del Decanato de Estudiantes. 

XI • - AJ1.HNISTRACION DEL PROGRAMA 
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El programa será administrado por el Colegio de Administración 

de Empresas del Recinto Universitario de Mayaguez y estará bajo la 

dirección del decano de la facultad. 

XII. - ACRwDITACION 

No se requiere acreditación de asociación profesional alguna, 

sin embargo una de las metas del programa será el alcanzar la acredi

tación de la "American Assembly of Collegiate Schools of Business". 



XIII.- EVALUACION 

El programa será evaluado en base al éxito que sus egresados 

tengan al ubicarse en el comercio. 
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DESCRIPCION DE UJRSOS 

ADEM 201. ESTADISTICA CQ\IERCIAL I. Tres horas crédito. Tres horas 
semanales de conferencia. Requisito previo: ~lATE 106. 

Introducci6n a los conceptos de la estadística comercial. 
Distribuciones de frecuencia, medidas descriptivas, números índices, 
el concepto de probabi.1. idad y cspc:ai:1za matemáti~n. Se ~ace én'.a~is . 
en los problemas que envuelven dec1s1oncs cancrcialcs baJO cond1c1ones 
de riesgo. 

ADF.M 201. BUSINESS STATISTICS I. Three credH hours. Threc 1cctues per 
weck. Prerequisi te: MATE 106. 

An introduct .ion to thc concepts of bus i ncss stat ist ics. Includcs 
tapies such as frcqucncy distrihutions, dcscriptivc measurcs, index 
numbers, probabil:ity, and the conccpt of mathematical expcctation. 
F.mphasis is placed on problcrns involvíng business dccision-rnaking under 
conditions of risk. 

ADEM 202. EST.i\DISTIC/\ CCJ.lERCIAL II. Tres horas crédito. Tres horas 
semanales de conferencia. Requisito previo: ADIN 201. 

Continuación de Estadística Comercial J. Muestreo estadístico, 
estimación, pruebas de hipótesis, análisis de regresión y correlación 
simple, múltiple y otros métodos de predicción comercial. 

ADFM 202. 
per weck. 

BUSINESS STATISTIC.,S I f. Thrce crcd it hours. Three 1 ccturcs 
Prcrequis i te: ADG'l 201. 

Continuation of Business Statistics I. O.iscusscs statistic.al 
sarnpling, testing of hypotheses, estimation, regrcssion analysis, simple 
and multiple correlation, and other mcthods of statistical business 
forecasting. 

ADEM 211. RESPONSABJL TDAD SOCIAL DE IA LIBRE l?MPRESA. Dos horas crédito. 
Dos horas semanales <le conferencia. 

Confronta al estudiante con un concepto específico del hombre, 
vital para desempeñarse responsablemente en la sociedad. Se analizan 
rigurosamente patrones de pensamiento y f6nnulas sociales, pol iticas, 
legales y económicas. Se reta al estudiante a ordenar estas complejidades 
en un marco de referencia moral que guíe tanto al individuo corno a la 
empresa a contribuir hacia una mayor justicia social. 
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ADEM 211. SOCIAL RESPONSIBILI1Y OF FREE ENrERPRISE. Two credit hours. 
Two lectures per week. 

Confrontation of the student with a specific concept of man, vital 
to fulfill his responsibility in the society. Analysis of social, poli
tical, legal, and economical thoughts and fonnulae. The student is 
challenged to organize these complexities in a frame of moral reference 
that should guide the individual as well as the enterprise to contribute 
toward greater social justice. 

ADEM 301. INTRODUCCION AL PROCESAMIENTO DE DATOS POR CCl4PUTAOORA. Tres 
horas crédito. Tres conferencias por semana. Requisito previo: MATE 201. 

Este curso tiene el objetivo de proveer al e_studíante con los 
conocimientos básicos sobre lo que es computador, lo que puede hacer y 
su función en servir al gerente en su tarea profesional. 

ADB-1 301. INTRODUCTION TO CC]\1PlJfER DATA PROCESSING. Three credit hours. 
Three lectures per week. Prerequisite: MATE 201. 

This course alins to provide the student with a basic understanding 
of what the computer is, what the computer can do, and how the computer can 
serve the manager in his professional endeavors. 

ADFlvl 311. EL .AMBIENTE DE LAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres 
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: CISO 002. 

Estudio del ambiente legal y socio-político en el cual opera la 
organización empresarial con miras a entender y analizar los diversos 
problemas con que se enfrenta la ~npresa en el mundo moderno. 

ADEM 311. THE ENVIRONMENT OF ORGANIZATIONS. Three credit hours. Three 
lectures per week. Prerequisite: CISO 002. 

A study of the legal political and social environment whithin which 
the business system operates in order to be able to understand and analyze 
the basic problems and issues the organizations is facing in today's world. 

ADEM 312. INTRODUCCION A LA PROGRAMACION COMERCIAL DE CCMPlITAOORAS. Tres 
horas crédito. Tres clases por semana. Requisito Previo: ADEM 301 o 
J\!ATE 110 o INGE 232. 

Introducción a los métodos y técnicas de programación, preparac1on, 
codificación y procesamiento de programas usando lenguaje canercial. 
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ADEM 312. INfRODUCTION TO Ca.tPUTER PROGRAMMING IN BUSINESS. Toree 
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: ADIM 301 or 

MAIB 11 O or INGE 232. 

Introduction to the methods and techniques of programrning; 
preparation, cod:ing, and processing of programs using business
oriented languages. 

-3 

ADFM 321. PROGR.AMACION DE C(},1PlJI'AOORA USANDO LENGUAJE CIENI'IFICO. Tres 
horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: ADEM 301 o 
MATE 110. 

Introducción a los métodos y técnicas de programación; preparación, 
codificación y procesamiento de programas usando lenguaje científico. 

ADEM 321. C(},1PUTER PROGRM1MING USING A SCIENTIFIC LANGUAGE. Toree 
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: .ADEM 301 or ~fATE 110. 

Introduction to the methcxls and techniques of programning; prepara
tion, coding, and processing of programs using scientific oriented language. 

ADEM 401 . DEREGIO MERCANTIL I. 
de conferencia y/o discusión. 

Tres horas crédito. Tres horas semanales 
Reqtris'ito Previo: CISO 002. 

El curso de Derecho Mercantil comprende una introducción a la ense
ñanza de las obligaciones legales. Comprende además la fonnación de 
contratos, los elementos esenciales de los contratos y la rescisión de 
los mismos. Se discuten ampliamente los contratos de compraventa, civil 
y mercantil; arrendamiento (incluyendo la ley de alquileres razonables); 
fianza, préstamo; ventas condicionales y ventas a por menor a plazos; 
refacción agrícola, comercial e industrial. El curso cubre además las 
implicaciones legales que surgen de la relación entre principal y agente, 
e incluye asimismo principios básicos sobre derecho de propiedad y de 
hogar seguro. 



ADEM 401. BUSINESS LAW I. Three credit hours. Three lecture5 per 
week. Prerequisite: CISO 002. 

An introduction to legal obligations. Cornprises the fonnation, 
essentials, and the rescission of contracts, íncluding contracts for 
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the sale of goods llllder the Civil and Co:mmerce Codes of Puerto Rico, 
leases (with due attention to the statutory provisions of the Reasonable 
Rents Acts), suretyship, personal and camnercial loans, conditional 
sales, retail sales on credit loans, and factors' liens. The course 
also includes agency law, as well as basic notions of homestead law· 
and the law of real property. 

ADFJvl 402. DEREClfO MERCANTIL II. Tres horas crédito. Tres horas semanales 
de conferencia y/o discusión. Requisito Previo: ADIM 401. 

Este curso cubre la organización y operación de asociaciones co
merciales. Incluye sociedades civiles y sociedades mercantiles; cuentas 
en participación, empresas cormmes (joint ventures} y corporaciones. 
Se estudia el concepto de la personalidad jurídica de cada entidad y el 
principio de la limitación de la responsabilidad. El curso cubre además 
la materia de instrumentos negociables, con énfasis en el principio de la 
negociabilidad de los mismos, la definición de un "tenedor de buena fe", 
la responsabilidad de los otorgantes y la de los endosatarios; las letras 
de cambio y el protesto de las letras de cambio y la responsabilidal penal 
por falsificación y por la emisión de cheques sin suficien:tes fondos. El 
curso incluye además una íntroducción a la ley de quiebra, cubriendo lo 
que se entiende por quiebra voluntaria; quiebra involuntaria; actos de 
quiebra y exoneración en quiebra. 

ADFM 402. BUSH,D3SS LAW II. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: ADEM 401. 

This course covers the organization and operation of business 
associations. It includes partnerships under the Civil Code, and commercial 
canpanies; joint accounts, joint ventures, and corporations. It covers the 
principle of the artificial person ali ty (Artificial Persons) and the concept 
of limi ted liabili ty. The crurse also covers PBills and Notesn and other 
negotiable instnnnents, with emphasis placed on the concept of negotiability, 
the definition of a holder in due course, the answerability of makers, 
drawers, and :indorsers. b jJ 1s of exchange, and the protest of bills of 
exchange, crim.inal 1 j abil:í ty for the forgery of negotiable instruments and 
for the issue of checks without sufficient funds. The course also contains 
a brief survey of h:mkruptcr law, coveüng voluntary and involuntary bank
ruptcy, acts of bankruptcy, and discharge in bankruptcy. 



ADEM 411. PROBLEMAS ESPECIALES. De una a tres horas crédito por 
semestre. Requisito Previo: Ser estudiante de tercer o a.iarto año, 
con 1a aprobación del Decano. 

Comprende estudios indivjduales, investigaciones o problemas 
especiales relacionados con la administración de empresas. Los pro
blemas o temas se asignan de acuerdo con 1os intereses y necesidades 
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de cada estudiante, quien será supervisado por un miembro de la facultad. 

ADBvl 41'1. SPECIN~ PR0BLEMS. One to three credit hours per semester. 
Prerequisite: .Junior of Senior standing with the approval of the Dean. 

Individual studjes, investigations, or special problems in any of 
the various aspects of Business Administration. Problems or topics will 
be assigned according to the interests and needs of individual students. 
Work wi11 be carried out under the supervision of a faculty member. 

ADH.1 441. MET0I)()S DE INVESTIGACI0N EMPRESARIAL. Tres horas crédito. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: MEM 202, MATE 202. 

El obietivo de este curso es familiarizar al estudiante con la me
todología de investigaciones, diseño de investigaciones y la aplicación 
de técnicas investigativas a la solución de problemas empresariales. 

ADEM 441 . HESEAROI METH0DS IN BUSINESS. Toree cred:i t hours. Three 
lectures per week. Prercquisite~ ADEM 202, MATE 202. 

The objective of this course is to acquaint the student with the 
fundamentals of research methods, research design and the application 
of research techniques in the solution of business and related problems. 

ADEM 452. SB\IINARIO. Tres horas crédito. Tres horas semanales. 
Requisitos Previos: ADB\1 301, GERE 332, ADFM 212, GERE 421, GERE 432 y 
GERE 441. 

Curso integracional avanzado en gerencia para estudiantes que con
centren sus estudios en gerencia industrial. Filosofía, práctica, inves
tigación y problemas actuales de la gerencia industrial. Cada estudiante 
debe someter una disertación sobre un tema o problema actual en la disciplina 
de estudio como parte de 1os rcqujsitos del curso. 



ADf·M 452. Sfl,íINAR. 
week. Prerequj si tes: 

Three credit hours. Three lectures per 
CERI 332, GERE. 421 , ADf1vl 212. 
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An advanced and intcgrated course for those stuclents majoring in 
Industrial Managcment. Philosophjes, practices, 3nd investigation of 
mrrent prohlcms in the field. Every student is rcquired to submit an 
original d-isscrtati.on on a subject or a current problc111 far the industrial 
manager, in p art j al fulf i llment of the course requi erements. 

CONTABILIDAD 

CONT 201. CONTABILIDAD ELEMENTALI. ,Cuatro horas crédito. Cuatro horas sema
nales de conferencia y discusión. 

Estudio de los procedimientos y principios básicos de contabilidad rela
tivos a las anotaciones de las transacciones comerciales, preparación y uso 
de los estados financieros de una empre~a. Se discuten los siguientes tópicos: 
ciclos de contabilidad, clasificación de estados financieros, diarios especia
les, contabilidad y valoración de los ac~ivos corrientes, caja y banco, cuentas 
por cobrar e inventarios. 

CONT 201. ELEMTNARY ACCOUNTING l. Four credit hours. Four lectures per ~eek. 

Study of the basic procedures and principles of accounting relative to 
the recording of business transactions, preparation and use of the financial 
staternents of an enterprise. 'fhe following tapies are discussed: the account
ing cycles, classification of finan~ial statements, special journals, account
ing and valuation of current assets, cash and banking, accounts receivable and 
inventaries. 

CONT 202. CONTABILIDAD ELENE~TALlLCuatro Loras crédito. Cuatro horas semana
les de conferencia y discusi6n. Requisito previo: CONT 201. 

Continuaci6n del estudio de los procedimientos y principios b¡sicos de 
contabilidad relativos a las anctaciones de las tra~sacciones comerciales, pre
paración y usos de estados financieros de una e~presa. Se discuten los siguien
tes t6picos: contabilidad y valnraci6n de activos, contabilidad del pasivo. 
formas de organización, elementos de la contabilidad de costo. 
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CONT 202. ELEMENTARY ACCOUNTING II. Four credit hours. Four lectures per 
week. Prerequisite: CONT 201. 

Continuation of the study of the basic procedu~es and principles,of ac
counting relative to the recording of business tra~1actions, prep~ratlon and 
use of the financial statements of an enterprise. The following topi~sv-are 
discussed: accounting and valuation of assets, líabílities accountÍng, Qrga-
nization forms, and elements of cost accounting. · · 

CONT 311. CONTABILIDAD GERENCIAL. Tres horas crédito. Tres horas semanales 
de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 202. 

El curso de Contabilidad Gerencial es requisito para aquellos estudiantes 
cuya especialidad no es contabilidad. En este cursD se analizan e interpretan 
los aspectos y técnicas de la contabilidad que ayudan a un administrador a de
sempeñar sus funciones básicas de planificar, organizar, ejecutar y controlar. 
Comprende tres áreas básicas: análisis e interpret•ción de estados financieros; 
controles administrativos y de contabilidad y planiticación. 

CONT 311. MA.~AGERIAL ACCOUNTING. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: CONT 202. 

This course is required for no~-accounting majcr students. The aspects 
and techniques of accounting that are useful to man&gers in the performance on 
their basic functíons of planning, organizing, dire~ting and controlling are 
analyzed and interpreted. The course also includes three basic areas: analysis 
and interpretation of financial statements, casting procedures in manufacturing 
enterprises and accounting, and planning techniques useful to the decision
making process. 

CONT 322. CONTABILIDAD DE COSTO. Cuatro horas crédito. Cuatro horas semanales 
de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 331. 

Estudio de los métodos y procedimientos de contabilidad para la determina
ción de los costos unitarios de un producto. Incluye los métodos de acumula
ción de costos por órdenes y por procesos y los procedimientos de costo para 
los tres elementos principales de costo: materia prima, labor directa y costos 
indirectos. Se enfatizan los aspectos de análisis y control gerencial de los 
costos de producción. 

CONT 322. COST ACCOUNTING. Four credit hours. Four lectures per week. 
Prerequisite: CONT 331. 

Study of the methods and procedures of accounting in the determination of 
the unit cost of a product. Includes the accountin¡ procedures for the three 
main ele~ents of the cost of a product (raw materials, direct labor and manu
facturing overhead) by the two methods of cost aCCutbulatio~ (job arder a~d 
process costs). Special emphasis is placed on the discussion of managerial 
analysis and control of production costs. 
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CONT 331-332. CONTABILIDAD INTERMEDIA. Seis horas crédito. Tres 
clases semanales, 2 semestres. Requis.i to Previo: CONT 202. 

Este es un curso de un año cuyo objetivo es cuhrir contabilidad 
financiera canprensivamcnte. Se estudian aquellos tópicos como el 
desarrollo de 1os principios y teoría de contabilidad, la preparación 
y presentaci6n de estados financieros, el análisis <le sus componentes 
y temas relacionados. 

CDNf 331-332. INI'ERMEDIATE ACCOUNTlNG. Six credít hours. Toree 
lectures per week, 2 semesters. Prerequisite: CONT 202. 
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This is ayear course which purports to cover financia! accamting 
canprehensively. Topics as the development of accamting principles and 
theory, the accounting process, the preparation and presentatian of financial 
statements as well as the analysis of its components and related tapies 
are studie<l. 

ffiNT 401. PROBLEMAS AVAhJZAOOS DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y disC11sión. Requisito Previo: CDNT 322. 

Estudio de problemas especiales en el campo de la contabilidad. 
Incluye sociedades mercantiles, relaciones entre matriz y subsidiaria, 
estados consolidados y contabilidad por fondos para agencias gubernanen
tales y entidades con fines no peam~arios. Este curso sirve de introducción 
a estudios preparatorios para la reválida de Contador Público Autorizado. 

CDNf 401. .ADVAN'CED ACCUJNTING PROBLH,IS. Toree credit hours. Three 
lectures per week. Prerequisitc: CONf 322. 

Special problcms in the f fold of accounting. Includes partnerships, 
installment sales, consignrnents, home office and branch relationships, 
business combinations and consolidated financia! statements. Alsó includes 
fund accounting for governmentc.ll agencies and non-profit institutions. 
Moreover, the course serves as an introduction to prepare the student f or 
the professional examjnation require<l of a Certified Public Accamtant. 

OONT 412. CONTRIBlJCTON SOBRE INGRESOS DE PUERTO RICO. Tres horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: CONi' 311 
ó 322. 

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparación 
de las planillas de Contribución sobre Ingresos confonne a la Ley de Contribucié5n ·. 
sobre Ingresos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico para individuos, so
ciedades y corporación, cj.ándole atención particular al cómputo del ingreso 
bruto y deducciones para determinar el ingreso tributable. 
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CONT 412. 
per week. 

INCOME TAX OF PUERTG RICO. Three credi t hours. Toree lectures 
Prerequisite: CONf 311 or 331. 

Study of principles and procedures necessary to prepare 411 Income Ts.x 
return according to the Income Tax Law of the Commonwealth of tuerto ~ico;.for 
individuals, partnerships, and corporations. Special attentÍOI\ i_s ~iven to the 
computation of gross income and deductions according to the lai, ~to _dete.rJ!lin•e 
taxable net income. ·· 

CONT 421. AUDITORIA. Tres horas crédito. Tres horas semanalas de conferen
cias y discusión. Requis.ito previo: CONT 322 y 332. 

El estudio de los principios de auditoría y su aplicacion en el examen 
de los estados financieros. Se enfatizan las hojas de trabajo, los sistemas 
de control interno, la responsabilidad ética y profesional del auditor inde
pendiente y el desarrollo contemporáneo en la auditoría. 

CONT 421. AUDITING. Three credit hours. Three'lectures per Week. 
Prerequisite: CONT 322. 

Study of the principles of auditing and their application in the examina
tion of financial statements; the standard short-form opinion, interna! control 
systems, auditing programs, and the rules of professional and athical responsi
bilities of, the independent auditor; also, contemporary developtnen-t in the 
field of auditing. 

CONT 431. ANALISIS Y CONTROL DE COSTOS. Tres horas crédito. Tres horas sema
nales de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 332. 

Estudio de las técnicas de análisis de control de costos Variables, aná
lisis de costos de distribución, de ganancia bruta, de la relación entre costo, 
volumen y ganancia y otros análisis para decisiones gerenciales. El curso 
provee las técnicas de analisis que necesita el contador para :proveer asesora
miento cuantitativo a~lA gerencia. 

CONT 431. ANALYSIS AND COST CONTROL. Three credit hours. Three lectures per 
week. Prerequisite: CONT 322. 

Study of the quantitative techniques for solving accounting problems in 
planníng and cost control. Includes budgetary control, standard cost, variable 
costo control, distribution cost analysis, gross margin analysia, and other 
selected topics in advanced cost and managerial accounting. Begides, the 
course provides the analytical techniques that the accountant n~eds to provide 
quantitative counsel to management. 

CONT qL1l. CONTRIBUCION SOBRE INGRESOS FEDERAL. Tres horas crfdito. Tres 
horas de conferencia semanales. Requisito previo: CONT 412. 

Estudio de los principios y procedimientos envueltos en la preparación de 
la planilla de contribución sobre ingresos para individuos, sociedades y corpo
raciones, conforme a la Ley de Contribución sobre Ingresos de les Estados Unidos 
de América, dando atención particular al cómputo del ingreso b~uto y deducciones 
para determinar el ingreso neto tributable. 
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CONT 441. FEDERAL INCOME TAX. Three credit hours. Three hours of lecture per 
week. Prerequiste: CONT 412. 

Study of the principles and procedures necessary to prepare an income 
tax return for individuals, partnerships and corporations ~ccording·to the 
United States of America Income Tax Law. Special attention is given t¡Q, the 
computation of gross income and deductions to determine taxable n~t, Jncóme •. 

CONT 442. TEORIA CONTEMPORANEA DE CONTABILIDAD. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 332 y 401 • 

Estudio de los fundamentos y desarrollo de la teoría de contabilidad. 
Incluye la discusión y estudio de boletines de investigación, terminología Y 
opiniones del Instituto Americano de Contadores Públicos Autorizados (A.I.C.P.A.) 
y pronunciamientos y opiniones de otras autoridades profesionales del campo de 
la contabilidad. 

CONT 442. CONTEM.PORARY THEORY OF ACCOUNTING. Three credit hours. Three 
lectures per week. Prerequisite: CONT 322. 

Study of the foundation and development of accounting theory. Includes 
the discussion and study of research journals, terminlogy, and opinions of the 
American Institute of Certified Public Accountants (A.I.C.P.A.) and prnounce
ments, and_opinions of other professional authorities in the accounting field. 

ESTIJDIOS ORGANIZACIONALES 

ESOR. 301. CONTROL GUBERNAMENTAL DE EMPRESAS. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisí to Previo: Autorizaci6n 
del Decano de la Farultad de Administración de Empresas. 

Comprende una breve explicación de los estatutos federales y 
locales -que protegen de coacciones y monopolios al comercio. Expone los 
poderes del estad.o para hacer rumplir la ley, los remedios civiles y 
penales y la protección ele las partes afectadas, la reglamentaci6n 
gubernamental de valores y de los contratos de distribución. Además 
se resumen las leyes que reglamentan las ventas al por menor y a plazos, 
y financianiento de ventas condicionales, alquileres, préstanos y 
servicios a los consumidores. 

ESOR 301 . GOVER\Jt.1ENTAL CONfROL OF BUSINESS. Three credi t hours. Toree 
hrurs of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of 
the Faculty of Business Administration. 

Encanpasses a brief explanation of local and federal statutes 
geared to protect business against coercían an monopoly. It also 
comprehends the powers of state to enforce the law, the civil and criminal 
remedies, and the protection of the affected parts, the govcrnmental 
regulation of securities, as well as the regulatioo of distribution contracts, 
and contains a brief explanation of the laws that regulates retails, ins
ta11ment sales, financing of conditioncd sales, leases, loans, and consumer 
services. 
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ESOR 311. INTROIXJCCION A LAS ORGANIZACIONES. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: CISO 002. 

Introducción a las funciones administrativas de planificación, 
organización, ejecución y control, analizadas desde el punto de vista de 
la integración de los esfuerzos humanos hacia la realización de los 
objetivos de la empresa. Se brega con los problemas de desarrollo de 
liderato, manejo de supervisión, motivación de grupos, organización de 
recursos humanos y establecimiento y control de procedimientos. 

ESOR 311 . IJ\i'TRODUCTION TO ORGA"f\JIZATIONS. Three credi t hours. Toree 
lectures per· week.. Prerequisite':. CISO 002. 

f-ill intro<luction to the managerial functions of planning, organizing, 
directing, and controlling, analyzed from the point of view of the integra
tion of human resources to achieve the objectives and goals of the organi
zation. The problems of leadership development, supervision, groop motivation 
and dynamics, organization of human resources, and the establishment and 
co~trol of working procedures are disrussed and worked upan. 

ESOR 312. TEORIA ORGANIZACIONAL. Tres horas cr~dito. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: Esor 311. 

Compara y contrasta diferentes enfoques en el estudio 
de organizaciones. Se estudian y analizan los siguientes t6picos: 
estructura organizacional, sistemas de poder e influencia, coo
peraci6n y conflictos intra e interorgani zacionales y sus implica
ciones administrativas. 

ESOR 312. ORGANIZATJONAL THEORY. Toree credit hours. 
Three lectures per week. Prerequisite: Esor 311. 

This co~rse compares critically and contrasts major 
approaches to the study of organizations. Topics discussed · 
include: organization structure, systerns of power and influence, 
ínter and intraorganizational confl í cts and cooperation and their 
imp11cations for managernent. 
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ESOR 332. INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE PERSONAL 
Y LAS RELACIONES INDUSTRIALES. Tres horas cr-~ ~ ..... ~ 
clases semanales. Requisito Previo: Esor 311. 

Un curso integrativo que inspecciona los procesos básicos 
de la administración de personal, tales como reclutamiento y 
selecci6n, entrenamiento y- administraci6n de salarios y jornédes., 
incorporando la perspectiva de las relaciones industriales en el 
contexto del enfoque ~prsonal en una organización unionada. 

ESOR 332. INTRODUCTION TO PERSONNEL ADMINISTRA TJON 
AND INDUSTR1AL RELA TIONS. Toree credit hours. Three 
lectures per week. Pf"'.erequisite: Esor 311. 

A comprehensi.ve course which surveys the basic process 
ot personnel administration·such as recrui tment and selection., 
tra'ining., wage and salary admi.ni.stration., incorporating the labor 
re1ations perspective within the context of the personnel approach 
to a unionized organization. 

ESOR 341. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS. 
Tres_horas crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: 
Esor 332. 

Enfoque analítico de los procesos básicos de la adminis
tración del personal en las organizaciones: diseño de trabajos, 
reclutamiento, selección, entrenamiento., e- --ipensaci6n y mante
nimiento. El curso se concentrará en el es ludio de problemas 
actuales en cada una de estas áreas y sus posibles soluciones 
ante 1 as realidades del muhdo industrial y comercial contempor§_neo. 
Se dará particular énfasis a la problemática local. 

ESOR 341. HUMAN RESOURCES ADMINISTRATION. Three 
credit hours. Three lectures per week. Prerequisite: Esor 332. 

Analytical approach to the basic process in personnel 
administration: job desi.gn, recruitment., selection, training, 
compensation and maintenance. Thi.s course will study actual 
problems in each of these areas and the solutions which could 
better apply for the contemporary business and industrial world. 
Particular enaphasis will be given to the local perspective. 
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ESOR 342. RELACIONF,S INDUSTRIALES. Tres horas crédito. 
semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: 

Tres horas 
GERE 311. 
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Análisis de las relaciones entre empleados y patronos. Desarrollo 
y funcionamiento de organizaciones patronales y de los sindicatos. -~ 
Políticas relativas a las controversias obrero-patronales. Contratac1on 
colectiva, seguridad de empleo y otros problemas de política pública. 

ESOR 342. INWSTRIAL RELATIONS. Toree credit hours. Three lectures 
per week. Prerequisite: GERE 311. 

An analysis of worker-management reJJationships; development and 
operation of trade and labor unions; public and prívate policies on labor 
relations; collective bargaining, job and union security, labor laws, 
and social legislation. 

ESOR 4t1. CONIUCTA ORGANIZACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de 
conferencia semanales. Requisito Previo: GERE 311. 

Desarrollo de las fuerzas de conducta que detenninan los procesos 
de liderato y de toma de decisiones en la organización y el estudio del 
efecto de tales fuerzas sobre las relaciones entre el gerente y su res
ponsabilidad para con el personal. Se discuten y se aplican utilizando 
casos y simulaciones, los conceptos de percepción, motivación, comu
nicación, conflicto, cambio y otras variables a los niveles individuales, 
grupal·es y organizacionales. 

ESOR 411. ORGANIZATIONAL BEHAVIOR. Three credit hours. Three hours of 
lecture per week. Prerequisite: GERE 311. 

Toe developrnent of the behavioral forces which shape the decision 
rnaking an leadership process in the organization; and the learning of the 
effects of such forces on the relationships between the manager and his 
personnel responsibilities. Specific concepts of perception, motivation, 
coimrunication, conflict, change and other variables at the individual 
group and organization level are to be discussed and applied through cases 
and simulati.ons. 
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E.SOR 431. Allv!INISTRACION DE SALARIOS Y JORNALES. Tres horas crédito. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: GERE 332. 
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Análisis y evaluación de los diferentes factores y nonnas que se 
consideran en la fijación de salarios y jornales. Herramientas básicas, 
tales como análisis de trabajo, evaluación de trabajo. clasificacifu de 
salarios, encuestas de salarios, incentivos, beneficios marginales, 
evaluación de actuación y trabajo fuera dP horas regulares, serán apli~ 
cadas dentro del marco provisto por las legislaciones de horas y salarios, 
salarjos mínimos vigentes, y nonnas y procedimientos establecidos por las 
relaciones obrero-patronales. 

ESOR 431. WAGE AND SALARY ADMINISTRATION. Three credit hours. Three 
lectur~s per week. Prerequisite: GERE 332 . 

.Analysis and evaluation of the different factors and nonns which are 
consi<lere<l far the establishment of wages and salaries. Basic tools such 
as job analysis, job, evaluation, ·salary classifications, wage survey, wage 
incentives, fringe benefits, personnel rating, and.overtime work, are applied 
within the framework provided by wage an<l hour legíslation, mínimum salary 
regulations, and the nonns and procedures created by labor-management relations. 

ESOR 442. POLITICA AIMINISTRATIVA. Tres horas crédito. Tres clases semanales. 
Requisito Previo: Estudiantes en su último año de Administración de Empresas. 

Curso integrativo diseñado con el propósito de desarrollar la capacidad 
del estudiante para resolver problemas y hacer decisiones en las diferentes 
áreas organizacionales. Los cursos de Gerencia, Mercadeo, Contabilidad, 
Finanzas y Economía tanados previamente proveen el conocimiento básico que 
se aplicará en análisis de casos y situaciones específicas sobre problemas 
actuales del mundo de los negocios. 

ESOR 442. 
per week. 

filfINISTRATIVE POLICY. Three credit hours. Toree lectures 
Prerequisite: Graduating students in Business Administration. 

An integrative course designed to develop the students decision 
making and problem solving abilities from the perspective of the total 
organization. 'The previously taken courses on management, marketing, 
accounting, finance and economics provide the background knowledge to 
be appl ied on case and field analysis of actual business problems. 
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FH:ANCE 

FlNA 201. PRIKCIP10S DE SEGllRO. Tres horas crédito. Tres horas de conferen
cia se~anales. Requisito previo: Autori~aci6n del Decano de la Facultad de 
Ad~inistración de Irrpresas. 

Estudio del seguro en la sociedad actual y sus problemas, así como otros 
métodos en el manejo de riesgos. Se consideran los principales elementos de 
riesgo y tipos de seguros y se estimula el análisis de los diversos problerr.as 
que surgen en este campo, desde el punto de vista:·de la gerencia, la sociedad 
y el consumidor. 

FINA 201. PRINCIPLES OF INSlJRANCE. Three credit hours. Three hours of l_ecture 
per week. Prerequisite: Authorizatíon of the Dean of the Faculty of Business 
Administration. 

Basic concepts and problems found in all types of modern-<lay insurance and 
in other methods of handling risk. Considers the ~ost important elements of 
risk and types of insurance. Analyses the problel!'.s of risk and insurance from 
the manager's point of víew, the economic viewpoint of society as a whole, and 
the individual consurr.er's viEwpoint. 

FINA 302. Fl};ANZA MERCANTIL. Tres horas crédito. Tres horas semanales de 
conferencia y discusión. Requisito previo: CONT 202. 

Fuentes, usos, costo y control de fondos en Jas empresas. Manejo interno 
del capital de trabajo, fuentes de ingreso y costo de fondos a largo plazo, 
presupuestos de capital; financiamiento del crecimiento y la e,:pansiór. ce empre
sas. 

FINA 302. BUSINESS FINANCE. Three credit hours. Toree lectures per week. 
Prerequisite: CONT 202. 

Financial analysis, including sources and uses of fund statements, ~oJt 
and control of business funds, "''orking capital management, long-term f:i.nancing. 
capital budgeting, financial structure and the use of leverage. 

FINA 311. FINANZA INTERNACIONAL. Tres horas crédito. Tres horas de conferen
cia semanales. Requisito previo: Autorización del Decano de la Facultad de 
Administración de Empresas. 

Familiariza a los estudiantes con el funcionamiento del mecanismo de ajuste 
de• la balanza de pago, el comercio internacional, los sistemas monetarios inter
nacionales y el flujo de fondos en el mercado mundial, tanto a corto como a 
largo plazo. Se destaca el papel que juega el tipo de cambio en el proce-so de 
ajuste de la balanza de pago. 

FINA 311. INTER.~ATIONAL FINANCE. Three credit hours. Three hours of lecture 
per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of the Faculty of Business 
Adrr.inistration. 

Acquaints the students with the mechanism of balance of payment adjustment, 
international trade, international nonetary sustems, short/term and long term 
capital flows, Ew.phasis is gíven to the effect of the exchange rate on the 
process of adjustment. 



FINA 312. POLITICA FINAi~CIERA DE CORPORACIONES. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: FINA 302. 
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Problemas avanzados de la gerencia financiera corporativa, enfa
tizando el financiamiento a largo plazo, las políticas de dividendos, el 
financiamiento interno y con intennediarios, el crecimiento externo de 
la corporación, la fusión de compañías, reorganización, liquidación y 
quiebra; la medición de las políticas financieras y el ciclo de vida de 
la finna; y las consolidaciones. 

FINA 312. 
per week. 

CORPORATE FINANCIAL POLICY. Three credit hours. Toree lectures 
Prerequisite: PINA 302. 

Advanced problems in corporate financia! management, emphasizing 
long-tenn financing, dividend policy, ínternal financing, and intennediate
tenn financing; co:rporate externa! growth; mergers and holding companies, 
failure, reorganization, and liquidation; the timing of financia! policy 
and the financia! life cycle of the finn; consolidations. 

FINA 321-322. MERCADOS FINAi.~CIEROS. Tres horas crédito por semestre. Tres 
horas de conferencia semanales. Requisitos previo: ECON 112. 

Estudio comprensivo del sistema macrofinanciero, incluyendo el aspecto 
internacional y domestico. Se introduce al estudiante en la teoría moderna de 
los mercados de capital y de dinero. Se examinan las operaciones de los bancos 
comerciales y de otras instituciones financieras, como tenedores de ahorro y 
fuentes de crédito y de moneda, así como la oferta, demanda y flujo de fondos 
invertibles; la estructura de las tasas de interés y el impacto de la política 
gubernamental sobre las tasas de interés y flujo de fondos. 

FINA 321-322. FINANCIAL MARKETS. Three credit hours per semester. Three 
hours of lecture per week. Prerequisite: ECON 112. 

A comprehensive survey of the macro financial system, including both 
domestic and international aspects. It introduces the student to modern capital 
and money markets theory. It analyzes the operations of commercial banks and 
other financial institutions as holders of savings and sources of money and 
credit. It also examines the supply, demanó and flow of investible funds, the 
structure of interest rates and the impact of monetary and other governmental 
policies on interest rates and flow of funds. 
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FINA 402. ADMINISTRACION DE INSTITUCIONES FINANCIERAS. Tres.horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencias y discusión. Requisito previo: FINA 302 
y ECON 312. 

Provee un conocimiento global sobre el funcionamiento y admi~istr~ción de 
las instituciones financieras más importantes. Identificación y anál,.rsts de 
los problemas con que se enfrentan los bancos comerciales, las asocf'!acio~es de 
ahorro y préstamos, compañías de seguros de vida, compañías de iriyer-s.~ ·y 
cooperativas de crédito. Funcionamiento de los planes de pensi6n. 

FINA 402. MANAGEMENT OF FINANCIAL INSTITUTIONS. Toree credit hours. Three 
lectures per week. Prerequisites: ECON 312 or FINA 321. 

The course provides the student with an understanding of the role of the 
major financial institutions and of the principal financíal management problems 
faced by these institutíons. Emphasis is given to the management problems of 
commercial banks, savings and loans associations, life ínsurance companies, 
investment companies, credit cooperatives, and functioning of pension plans. 

FINA 411. INVERSIONES. Tres horas crédito. Tres horas semanales de conferen
cia y discusión. Requisito previo: FINA 302. 

Este curso esta diseñado para proveer al estudiante conocimientos sobre 
las diferentes técnicas de análisis y sobre los principios básicos que deben 
gobernar la selección de los valores a componer la cartera de inversión indi
vidual. Se estudian los métodos de análisis que permiten examinar y comprender 
el comportamiento del mercado de valores.· Se analizan los efectos de las varia
ciones económicas sobre los valores y las oportunidades de inversión. 

FINA 411. INVESTMENTS. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: FINA 302. 

Investment, speculation and gambling; various types of investment media; 
the test of safety, income, and marketability in the selection of securitiea; 
diversification and vigilance in individual portfolio management; techniques 
for critical analysis and interpretation of corporate reports from the invest
ment point of view; the influence of business cycles on the stock market and 
upon investment opportunities. 

FINA 412. TENDENCIAS CONTEMPORANEAS EN EL CAMPO FINANCIERO. Tres horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencia y discusión. Requisitos previos: FINA 312, 
401 y 411. 

Desarrollos contemporáneos en el campo de la moneda, la banca, el cambio 
extranjero~ la finanza corporativa, la inversión y areas aliadas. Se pone 
especial atención al desarrollo de estas áreas en Puerto Rico y a los aconteci
mientos nacionales e internacionales que afectan la finanza puertorriqueña. 

FINA 412. CURRENT FINA...l'fCIAL TRENDS. Three credit hours. Three lectures per 
week. Prerequis:ite: FINA 411. 

Current developments in the fields of money, banking, foreign exchange, 
corporation finance, investment, and allied fields. Special attention is 
given to the developments in Puerto Rico, and to those developments abroad 
which affect Puerto Rico. 
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FINA 421. FINANZAS DEL SECTOR PUBLICO. Tr.es horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanal es. Requisitos Previos: E con 112 Y 

Fina 302. 

Estudio de las funciones de asi.gnaci6n, distribuci6n y estabilizaci6n 
del Estado moderno y sus efectos en la empresa privada, análisis de las 
políticas presupuestarias del sector público desde el punto de vista de los 

ingresos y los desembolsos; teorías de tributaci6n; gasto público, incidencia 
y efectos presupuestados., deuda pÚbl ica y su efecto sobre el proceso de 
tomar decisiones en la empresa privada. 

FINA 421. PUBUC SECTOR FINANCES. Three credit hours. Three 
hours of lecture per week. Prerequisites: Econ 112 and Fina 302. 

Study of the allocation, distribution, and ~tabil ization functions of 
the modern state and their effects on the business firm; analysis of pul::>lic 
sector budget pol icies from the point of view of income and expenditure, 
theories of taxation; public exp1rnditure, budget 'incidence and effects, 
public debt, and their effect on _the business decision making process. 

GERENCIA 

GERE 322. GERENCIA DE OPERL\CIONES. Tres horas crédito. 
semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: 

Tres horas 
MATE 205. 

Introducción a los conceptos, técnicas analíticas y procedimientos 
gerenciales de decisión en el manejo de operaciones. Se consideran 
probl~as comunes en el manejo de las operaciones de diversos tipos de 
negocios tales como: localización, manejo de materiales, manejo y 
mantenimiento de facilidades, control estadístico de operaciones, control 
de costos y presupuestos. 

GERE 322. 
per week. 

OPERATIONS MANAGFMENT. Toree credi t hours. 
Prerequisites: MATE 205 . 

Three lectures 

An introduction to the concepts, analytical techniques and decision
making procedures in the management of operations. Operation management 
problems common to different types of businesses are discussed with 
consideration given to the following: location, management ot'materials, 
management and maintcnance of facilities, statistical control of operations, 
cost and budget control. · 
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GERE 351. GERENCIA DE PRODUCCJON I. Tres horas créditq .• Tres 
clases semanales. Requisito Previo: Mate 202, Esor q.,11. 

Introducci6n a conceptos, técnicas y procesos decisionales que se 
confrontan en 1a administraci6n de los procesos de producci6n. Se 
discuten los procesos básicos dentro de la organizaci6n industrial, con 

énfasis en adqui.sici6n y control de inventario y problemas típicos de las 
operaciones manufactureras, tales como distri buci6n, transportaci6n 
y asignación de recursos. 

GC:RE 351. PRODUCTION MANAGEMENT I. Three credit hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: Mate 202, Esor 311. 

An introduction ·to the concepts, techniques and decision-making 
procedures encountered in the management of production operations. 
The basic processes withi.n an industrial organization are discussed, 
with consideration given to inventory procurement and control, trans
portation and distri'bution problems, and resources allocation problems 
typical of rnanufacturing operations. 

GERE 352. GERENCIA DE PRODUCCJON II. Tres horas crédito. 
Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 351. 

Desarrollo y operaci6n de sistemas de control de producci6n con 
énfasis en los problemas de planifi.caci6n de producci.6n, "Schedulling" 
y control de inventario bajo condiciones de incertidumbre. Introducci6n 
a técnicas de simulaci6n. 

GERE 352. PRODUCTION MANAGENE NT II. Three cr-edit hours. 
Toree lect.ures per week. Prerequisi.te: Gere 351. 

Development and operation of production control systems wi th 
special attention to problerns of production- planning, schedulling, 
i.nventory control under condi tions of uncertai.nly and introduction to 
si.mu1ati.on techniques. 
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GERE 401. ESTRATEGIA GERENCIAL INTERNACIONAL. Tres horas crédito. 
Tres horas de conferencia semanales. Requisito Previo: Autorización 
del Decano de la Facultad de Administración de Empresas. 
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Estudio de la administración y los problemas de la empresa inter
nacional. Se exploran estrategias administrativas en el enfoque de 
esos problemas, como relaciones con el país anfitrión, transmisión de 
recursos y tecnología, y estrategia laboral. Análisis de los conceptos 
de planificación, organización y control en su aplicación a operaciones 
internacionales. Estudio del concepto de la empresa nrultinacional en 
todas sus aplicaciones. Análisis de varios enfoques utilizados en 
canparaciones interculturales de la gerencia. 

GERE 401. INfERNATIONAL MANAGEMENT STRATEGY. Three credit hours. Three 
hours of lecture per week. Prerequisite: Authorization of the Dean of 
the Faculty of Business Administration. 

Studies the nature of managing intemationá.l finns, their problems 
and strategies to <leal with them,' such as the relations with host societies, 
transmission of resources and technology, and labor strategies. Analyzes 
the concepts of planning, organization and control as related to international 
operations. Studies the concept of the multinational corporation and its 
imp1ications. Analyzes various approaches to cross cultural managerial 
comparisons. 

GERE 421. METODOS OJANfITATIVOS EN LA GERENCIA. Tres horas crédito. Tres 
horas semanales de conferencia y discusión. Requisitos Previos: ADH-1 202, 
MATE 205 y GERE 322. 

Desarrollo de ciertos modelos matemáticos y técnicas de investigación 
de operaciones aplicables al análisis de problemas industriales tales como 
asignación de rerursos> control de inventarios, preparación de itinerarios 
y flujo de tráfico en la producción. Se consideran modelos estocásticos 
y detenninativos, con énfasis en la programación 1 ineal y dinmnica y en la 
teoría de líneas de espera. Se dará énfasis al reconocimiento y fonnula
ción de problemas y a la evaluación de la metodología . 
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GERE 421. QUANTITATIVE :MEIBODS IN MANAGEMFNI'. Three credit -hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: GERE 322, ADEM 202 and MATE 205. 

Development of certain mathematical models and techniques in 
operations research applicable to the analysis of -such industrial problems 
as allocation of resources, inventory control, scheduling and traffic flow. 
Stochastic as well as detenninative model!? are considered, giving emphasis 
to linear and dynamic programming and queueing theory. Attention is 
centered on the fonnulation of problems and the evaluation of methodology. 

GERE 432. PLANIFICACION Y CONI'ROL DE LA. PRODUCCION. T.res horas crédito. 
Tres horas semanales de conferencia y discusión. Requisito Previo: GERE 322. 

Desarrollo y operación de sistemas de control de producción, con 
especial atención a problen1as relativos al manejo de inventarios bajo 
condiciones inciertas de demanda; problemas peculiares a la itineración 
de operaciones en talleres de manufactura intennitente, planificac:i6n'de 
actividades bajo condiciones de demanda estacional; uso de mi, Pert 
y simulaciones; análisis de.distribución. 

GERE 432. PRODUCTION PLANNING AND CONTROL. Toree credit hours. Toree 
lectures per week. Prerequisite: GERE 421. 

Development and operation of production control systems, with special 
attention on such problems as inventory control under conditions of uncer
tainty, scheduling in the intennittent shop, production planning under 
conditions of seasonal variation, use of CPM, Pert and sinrulation, distribution 
analysis. 

GERE 441. PROBLEMAS EC0NOUCDS DE LA MANUFAcruRA. 
Tres horas semanales de conferencia y/o discusión. 
GF..RE 322 y ECON 212 . 

Tres horas crédito. 
Requisitos Previos: 

.Análisis económico de las industrias más importantes de los Estados 
Unidos, con especial énfasis en aquellas industrias representadas en Puerto 
Rico. Se enfatizan los problemas mas importantes de cada industria estudiada 
tales como: problemas económicos de los cambios tecnol6gicms, problemas de 
competencia y problemas de concentraci6n económica. 



GERE 441. EC0NO1IC PROBLlMS OF MANUFACTURING. Toree credit hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: GERE 322. 
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Economic analysis of sorne of the most :important industires of the 
Western world, with special emphasis on those industries represented 
on the Puerto Rican industrial scene. The most :important economic 
problems of each industry are considered, including problems of 
technological changes, competitian, and problems of ec.onomic concentration. 

GERE 462. AININISTRACION DE MATERIALES. Tres horas crédito. Tres clases 
semanales. Requisitos Previos: GERE 212, GERE 322 ó GERE 352. 

Se consideran los problemas económicos, legales y ambientales 
relacionados con la adquisición y manejo de inventarios así como la 
aplicación de técnicas modernas a la·solución de dichos problemas. 

GERE 462. 
per week. 

MATERIALS MANAGEMENT. · Toree credi t hours. Toree lectures 
Prerequisites: GERE 212, GERE 322 or GERE 352. 

The course consioers the economic, legal and environmental 
prob:lems encountered in the acquisition and management of inventaries, 
as well as the application of modem business methods to their solution. 

GERE 502. SIMULACION GF.RENClAL. Dos horas crédito. Dos sesiones de· 
trabajo por semana. Reqüisito Previo: Abierto a estudiantes de tercero 
y cuarto año de Administración de Fmpresas. · 

Simulación, mediante el uso de la computadora, de las situaciones 
empresariales encontradas en los negocios modernos bajo condiciones de 
competencia. 

GERE 502. MANAGEMENT GAME. Two credit hours. Two hours of work per 
week. Prerequisite: Open to junior and senior students in Business 
Acbninistration. 

Simylation of business situations encountered in modem enterprises 
tmder computer conditions through the use of the canputer. 



i1ERC 212. MERCADEO. Tres horas crédito. Tres ·horas semanales de 
conferencia y discusión. Requisito Previo: EillN 111. 

-23 

Introducción a las instituciones, técnicas, políticas y procedimientos 
asociados con la distribución de productos y servicios y con el manejo de 
instituciones mercantiles. 

MERC 212. MARKETING. Three credit hours. Three lectures per week. 
Prerequisite: ECON 111. 

An introduction to the institutions, techniques, policies, and 
procedures related to the distribution of products and services in the 
management of manufacturing and conmercial institutions. 

MERC 321. COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR. Tres horas 
crédito. Tres clases semanales. Requisito Previo: Gere 212, 
Eser 311. 

Estudio de la naturaleza del comportamiento del consumidor 
a través de un análisis de sus necesidades, actitudes, ambiente Y el 
impacto de la empresa comercial. 

MERC 321. CONSUMER BEHAVIOR. Three credi.t hours. Toree 
lectures per week. Prerequisite: Gere 212, Esor 311. 

Study of the consi.derations of the nature of the consumer 
behavior through an analysis of his needs, atti.tudes, envi.ronment, 
and business i.nfl.uence. 
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MERC 372. PROMOCION Y ANUNCIOS. Tres horas crédito. Trés. 
clases semanales. Requisito Previo: Mere 321. 

Introducción a los conceptos básicos en la administraci6n de 
promoción. Considera el estímulo a la demanda a través de la venta 
personal y el anuncio. Desarrollo de consideraciones fundamentales 
como base a la discusión de problernas y otras consideraciones que 
afectan al gerente de promoción. 

MERC 372. PROMOTION ANO ADVERTISING. Toree credit hours. 
Toree lectures per week. Prerequisite: Mere 321. 

Introduction to the basic concepts of promotion management. 
Consider the stimulation of demand through personal selHng and 
advertising. Devetops fundamental consideration as the background 
to the discussion of manageriat issues and probtems of the promo
tional manager. 

MERC 422. ADMINJSTRACION DE VENTA$ AL DETALLE. 
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos: 
Mere 321, Gere :322 6 Gere 352. 

Examen de la filosofía., conceptos y técnicas que fundamentan 
la planifícaci6n y el control de inventarios y ventas de los negocios 
al detalle. 

MERC 422. RETAIL MANAGEMENT. Three credit hours. Toree 
lectures per week. Prerequisites: Mere 321., Gere 322 or Gere 352. 

Examines the philosophy., concepts and techniques underlyi.ng 
the planning and control of sales and inventories in retan businesses. 
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MERC 451. ADMIN1STRACION DE LA DISTRIBUCION FISJCA. 
Tres horas crédito. Tres clases semanales. Requisitos Previos: 
Gere 212, Gere 322 6 Gere 352. 

Análisis de las actividades pertinentes a la distribuci6n 
física, tales como almacenamiento, procesamiento de 6rdenes, 
empaque y servicios al consumidor, gerencia de transportaci6n, 
clasificación de mercancías, regla'mentación y tarifas, doa.Jmen
tación y habilidad del porteador y la integración de estas funciones 
a la actividad administrativa global de la empresa. 

MERC 451. lv'IANAGEMENT OF PHYSICAL DISTRIBUTION. Three 
credit hours. Toree lectures per week. Prerequisites: Adem 212., 
Gere 322 or Gere 352. 

Analysis of activities pertinent to rnanagement of physical 
distribution such as warehouse managen1ent, arder processing, 
packaging and customer service; management of transportation., 
commodity classification, regulation and rates, routing., documenta
tion and carrier ability as well as the integration of these functions 
to the overall management activities of the business. 



ESTADO UNE ASOCIADO l>F. Pl1EllTO ltk'O 

24 de marzo de 1980 

Sr. Ornar R-uiz Irlzarry 
Decano de Administración de Empresas 
Universidad de Puerto Rico 
Recinto de Mayaguez 
Carretera Núm. 2 
Mayaguez. Puerto Rico 00708 

Fstlmado seftor Ruiz: 

---·, , ' 
i·i 11 Ul·IIG C·i2 IJir-._..,. $ . - .. 

Leí la propuesta para el establecimiento de las opclones en Mercadeo 
y Estudios Organizacionales como parte del grado de Bachiller en 
Ciencias en Administración de Empresas. 

Le feliclto por la propuesta al ver que se incluyen dos opciones tan 
importantes como lo son Mercadeo y Estudios Organizacionales. Me 
alegra y satisface ver que el Colegio de Mayaguez está tomando las 
medidas en la preparación de profesionales en áreas tan necesarias. 
para nuestro desarrollo económico. 

Espero en un futuro cercano puedan establecer un mayor número 
de cursos en Comerclo Intvrnadonal por la im·portancia que reviste 
para la nueva estrategia de desarrollo económico de Puerto Rico. 

Le felicito nuevamente y puede usted contar con nuestra contrnua cola
boraci6n como lo hemos hecho hasta el presente. 

are ra San tal iz 
Subsecre ario de Comercio 
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico ~ 
DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMAN 

<,f a,Jo,~r!,l o,,n,e,,,~tut;t>J& 
Gobernador 

<t'a;Jo,~ f/11),,u,üc,,;~ 

Sr. omar Ruiz, Decano 
Colegio de Administración de 
Empresas 
Recinto Universitario de Mayaguez 
Mayaguez, Puerto Rico 00708 

Estimado seftor Ruiz: 

Secretario 

•• ·-91980 

Hemos estudiado detalladamente la propuesta para el establecimiento 
de las opciones en mercadeo y estudios organizacionales como parte del 
grado de Bachiller en Ciencias en AdmWstraci6n de Empresas que nos hizo 
llegar el profesor Amabel Garcia P6rez, Decano Auxiliar del Recinto 
Universitario de Mayaguez. 

Opinamos que las nuevas concentraciones sobre mercadeo y estudios 
organizaoionales son excelentes y de una gran necesidad para el sistema 
econ6mico de Puerto Rico. 

Nuestra agencia, que necesita y utiliza los servicios administrativos 
de las empresas oomerciales, gubernamentales y de otras industrias, ha 
observado la necesidad de personal administrativo bien calificado y de s6lida 
preparaci6n académica para bregar con nuestras leyes y reglamentos obrero 
patronales. Esto es muy importante ya que estas leyes y reglamentos son 
constantemente violadas o alteradas por el desconocimiento que existe entre 
muchas de las firmas establecidas en Puerto Rico que no tienen el personal 
debidamente preparado. 

Endosamos completamente esta propuesta de ecinto Universitario de 
Mayaguez y a la vez felicitamos al autor de la 

ce: Profesor AJlabel Garc1a P6rez 
Decano Auxiliar 
Administraci6n de Empresas 

Edificio Prudencia Rivera Martlnez Ave.Mui'loz Rivera 605 Hato Rey ,Puerto Rico 00918 



GOBIERNO DE: PUERTO RICO 

ADMINISTRACION DE FOMENTO ECONOMICO 

)OSE M. COBIAN 
SUB•ADMINISTRADOII 

PONCE C>E LEON 268 
HATO REY, P. R, 00918 

Universidad de Puerto Rico 
Recinto Universitario de Mayaguez 
Mayaguezt Puerto Rico 

Atención: Sr. Ornar Ruíz 
Decano 

Señores: 

APARTADO 2350 

SAN JUAN, P, R. 00938 

17 da abril de 1980 

Agradecemos la gentileza de hacernos llegar una copia de la propuesta 
para el establecimiento de cursos de Mercadeo en los programas de 
Administración de Empresas en el Recinto Universitario de Mayaguez~ 

TEL: 7flS • I 303 

765•0358 
76S·2fil00 

TELEX: 3852415 

A nombre de la Administración de Fomento Económico deseamos felicitarlos 
por sus meritorios esfuerzos dirigidos a ampliar los programas académicos 
en el Colegio de Administración de Empresas mediante la inclusión de 
cursos de Mercadeo. 

Consideramos inaplazable el mejoramiento profesional en las técnicas de 
Mercadeo para una dirección efectiva de las actividades industriales y 
comerciales necesarias para nuestro desarrollo económico. 

El Departamento de Mercadeo de Fomento tiene la encomienda de ayudar a 
las industrias establecidas o por establecerse en Puerto Rico en el 
mercadeo efectivo y eficiente de sus productos. Nuestro objetivo prin
cipal es asegurar la estabilidad y el continuo crecimiento de la pequeña 
y mediana industria puertorriqueña. 

El logro de esos objetivos requieren recursos humanos bien preparados 
para que se integren en las fases gerenciales de la industria. Los cursos 
de Mercadeo que ustedes se proponen ofrecer contribuirán a mejorar la 
calidad empresarial que necesita Puerto Rico para su crecimiento económico. 

Aprovechamos esta oportunidad para ponernos a sus órdenes en cualquier 
aspecto que ustedes estimen que podamos serles útil. 

/~uy.· :rdia,J~me ~- e,_ 
·" . ·4-. Ir ,:l. 
Jos MI e~ ián · 

jjg 

ce Profesora García 

- -·· -- . ----


